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'NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHINH SACH XA HOI Djc 1ap — Tw do — Hanh phic

Ha Noi, ngay  thang 12 nam 2020

, ' DU THAO BAOCAO ” X
TONG KET THUC HIEN CHIEN LUQC PHAT TRIEN NGAN
HANG CHINH SACH XA HOI GIAI POAN 2011-2020; PINH
HUONG XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN NGAN HANG
CHINH SACH XA HOI GIAI POAN 2021-2030

' Phén thir nhat 7
KET QUA THUYC HIEN CHIEN LUQC PHAT TRIEN
NGAN HANG CHINH SACH XA HQI GIAI POAN 2011-2020

Nhitng nam dau thuc hién Chién lugc phat trién Ngan hang Chinh sach x&
hoi (NHCSXH) giai doan 2011-2020 dugc Thu tudng Chinh phu phé duyét tai
Quyét dinh s6 852/QP-TTg ngay 10/7/2012 (sau day goi tat la Chién luoc phét
trién), nén kinh té nuéc ta tiém an nhiéu rai ro, ng coéng ting nhanh, ty 1 no xau
cao; san xuat kinh doanh gap nhiéu kho khin; bién d6i khi hau, thién tai, dich
bénh dién bién phtc tap hon, dac biét, trong nim 2020, dai dich Covid-19 di anh
hudng rat nghiém trong dén hau hét cac nganh, linh vuc, cac hoat dong kinh té, x&
hoi bi ngung tré, doi sdng nhan dan gap nhiéu kho khan. Tuy nhién, trong qua
trinh thuc hién Chién lugc phét trién, NHCSXH di nhan duoc sy quan tdm chi
dao cua Dang, Nha nuéc, sy phdi hop chit ch& cua cac nganh, cac cap va sy ung
ho nhiét tinh ctia nhan dan, dac biét, thang 11/2014, Ban Bi thu Trung wong Pang
d3 ban hanh Chi thi s6 40-CT/TW Vé ting cudng su lanh dao cia Pang di véi tin
dung chinh séch xa hoi (sau dy goi tat 1a Chi thi s6 40-CT/TW) va Tha tuéng
Chinh phu ban hanh Ké hoach s6 401/QD-TTg ngay 14/3/2016 trién khai thuc
hién Chi thi s6 40-CT/TW. Tir ¢6, NHCSXH c6 diéu kién thyc hién hiéu qua cac
muc tiéu, nhiém vu, giai phap da dé ra trong Chién lugc phét trién va dat duoc
nhiéu thanh tueu quan trong, toan dién trén hau hét cac linh vuc hoat dong.

I. KET QUA PAT PUQC

1. Tap trung huy dong dwoc cac nguon lwe tai chinh dap wng ngay cang
tot hon nhu cau vay von ciia ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach khac

Giai doan 2011-2020, téc do tang trwong tong nguon von hoat déng tin
dung chinh sdch dat binh qudn 10%/nam. Quy mé téng nguon vén hoat dgng tin
dung chinh s&ch ting gdp 2,6 lan, tir 90.400 ty dong nam 2010 lén 235.661 ty
dong wée dén thoi diém 31/12/2020. Pé dat dugc két qua nay, Pang, Qudc hdi,
Chinh phu, cac b, ban, nganh Trung wong va cap uy, chinh quyén dia phuong
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c4c cap di tiép tuc quan tdm dén viéc huy dong va tap trung cac ngudn luc tai
chinh, dép Gmg da ngudn luc phuc vu nhu cau vay von cia ngudi nghéo va cac
d6i tugng chinh sach khac, duéi cac hinh thtc, nhu: bd tri ngan sach Nha nudc
(NSNN) cép b sung vén diéu 18, cap bu chénh léch 1ai suat, cip von thuc hién
cac chuong trinh tin dung chinh sach theo cac Nghi dinh caa Chinh phu, Quyét
dinh cua Tha tuéng Chinh phu; chi dao cac to chic tin dung Nha nudce tiép tuc
duy tri s6 du tién guri bang 2% sé du ngudn von huy dong bing dong Viét Nam tai
thoi diém ngay 31 thang 12 nim truéc; tao diéu kién phat hanh trai phiéu Chinh
pht bao lanh; ngan sach cac dia phuong, cac chii dau tu trong va ngoai nudc quan
tam, chuyén vén ty thac qua NHCSXH dé cho vay cac chuong trinh tin dung
chinh séach;... Bén canh d6, NHCSXH da tap trung khai thac cac ngudn von tir
thi truong dugc NSNN cap bl 13i suat. Két qua dat duoc trong 10 nim qua da
thé hién rd noi dung cua Chién lugc phat trién: ngudn von hoat dong cua
NHCSXH chii yéu do Nha nudc cap, do NHCSXH huy dong va nhan ay thac tir
c4c to chuic, ca nhén trong va ngoai nudc theo phuong cham “Nha nudc, doanh
nghiép va nhan dan cung lam”, “Trung wong va dia phuong cung lam”,

NHCSXH duwoc bé tri dit nguon von cap bl chénh léch 14i suat, phi quan
ly; cdap bé sung vén diéu 1é va von cdp thuc hién mét s chiong trinh tin dung.
Giai doan 2011-2020, NSNN d4 cap 41.240,5 ty dong cho NHCSXH, trong do,
cap b sung 8.270,5 ty ddng vén diéu 1&, cap bu chénh Iéch 1ai suat va phi quan
ly 20.558 ty ddng, cap vén thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach 1a
12.412 ty @6ng. Nam 2017, 1a naim dau tién NHCSXH duoc bé tri von NSNN
trong ké hoach dau tu trung han giai doan 2016-2020, diéu d6 da tao tién dé va
diéu kién thuan loi giup NHCSXH tang truong ngudn von 6n dinh, bén viing va
nang cao ning luc tai chinh cho NHCSXH, giai doan ndy, NHCSXH duoc cap
bd sung 7.575 ty dong von diéu 18, cap bu chénh léch 1ai suat va phi quan ly
7.533 ty dong, cip von thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach 1a 2.163
ty dong. Co thé khang dinh, giai doan 2011-2020, NHCSXH da dugc Pang, Nha
nude tao diéu kién thuan loi cho viéc thuc hién cac muc tiéu gidm nghéo, dac
biét, trong viéc nhan ngu(‘A)n von kip thoi dé trién khai hoat dong.

Nhdn nguén vén iy thac tir ngdan sdch dia phirong la diém néi bat trong
viéc tdp trung nguon luc thec hién hiéu qud tin dung chinh sach xa héi tai dia
phuong ké tir khi thuc hién Chién lwoc phat trien. Bac biét, tir khi trién khai thuc
hién Chi thi s 40-CT/TW cta Ban Bi thu va Quyét dinh s6 401/QD-TTg cua
Thu tudng Chinh phu, cap ay, chinh quyén c4c cap ngay cang quan tam, tao diéu
kién thuan lgi cho hoat dong tin dung chinh séch x& hoi, chuyén nguén vén dia
phuong ty thac sang NHCSXH dé bo sung ngudn von cho vay ho nghéo, ho can
ngheéo va cac dbi tuong chinh sach khac trén dia ban. Bén 30/11/2020, nguon
von ngan sach dia phuong uy thac dat 20.132 ty déng (trong d6, ngudn vén ty
thac tir ngan sach cap huyén 1a 3.310 ty dong), ting 17.846 ty dong, ting gap 8,8
lan so véi nam 2010,

NHCSXH tdp trung khai thac cac nguon vén tir thi rieong, phat hanh trai
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phiéu dwroc Chinh phui bdo 18nh, phat trién mét sé san phdam huy déng von phi
hop véi dac thd hoat dong cia NHCSXH, duy tri nhan tién guri tiét kiem tur
ngudi nghéo qua To tiét kiém va vay von (TK&VV), dong thoi, thyc hién tot
viéc huy dong tién gui dan cu, khong nhiing ting truang ngudn von cho vay,
gitip ngudi nghéo tao thoi quen tich liiy, ma con hd trg ngudi nghéo timg budc
tiép can vai dich vu ngan hang. Bén canh do, cac té chic tin dung Nha nudc duy
tri s6 du tién gui 2% tai NHCSXH theo quy dinh di thé hién mot phan trach
nhiém va nghia vu ddi véi hoat dong tin dung chinh sach cia Nha nudc, ké tur
khi thuc hién Chién lugc phat trién, ngudn von nay tiép tuc dugc bd sung hang
nam, ting gap 6,4 1an so véi giai doan trudc khi thuc hién Chién lugc phat trién,
tir 12.821 ty dong nam 2010 1én 81.462 ty dong tai thoi diém 30/11/2020.

Viéc ¢am bao ngudn vén NHCSXH ting trudng hang nam, da ngudn lyc
thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach da thé hién quyét tm cua Pang,
Qudc hoi, Chinh pha, cac b, nganh Trung uong va chinh quyén dia phuwong dua
NHCSXH thuc sy 1a ¢6ng cu thuc hién c6 hiéu qua vé hd trg giam nghéo nhanh
va bén viing, gop phan thuc hién thanh cong Chién lugc phat trién kinh té - x&
hoi va cac Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé giam nghéo bén viing va xay dung
nong thon méi dén nam 2020. Ngudn vén giai doan nay ting truong manh va
déu hang niam, day 1a két qua khang dinh su ghi nhan, danh gia cao va sy quan
tam cua Qudc hoi, Chinh phu ddi vai hoat dong tin dung chinh sach x& hoi ma
NHCSXH di va dang thuc hién. Phat biéu tai Hoi nghi truc tuyén tong két 15
nam thuc hién tin dung chinh sdch xa hoi (giai doan 2002-2017), Thu tu’c’mg
Chinh phu Nguyen Xuan Phuc danh gia “NHCSXH da tap trung khai thac tot
cdc nguoén von tw thi truong, diroc NSNN cap bu ldi suat cdp von thuc hzen cdc
chwong trinh tin dung chinh séch, vén tién giri tir cdc té chirc, cd nhdn, von tiv
trdi phiéu Chinh phii bao lanh, nguon tir ngén sach cdc dia phwong, cdc chii dau
tir trong, ngodi nudc quan tdm chuyén von uy thdc, ddc biét, thiee hién tot viéc
nhdn tién givi tir nguoi nghéo nham tao théi quen tich luy va hé tro ngwoi nghéo
tieng budc tiép cdn véi tin dung ngdn hang, ddy chinh la mét sang kién cia
NHCSXH Viét Nam, ddy ciing la biéu hién trach nhiém cia viéc huy dong cac
nguon lwc hop phdp uy thdc tir dia phwong, ddy la nguon lwc quan trong ma t6i
cho rang NHCSXH, Héi dong quan tri, Ban diéu hanh, Tong Gidm doc
NHCSXH di ¢6 nhitng sang kién trong viéc bam vao trién khai chii trwvong huy
déng cdac nguon luc khéc ciing véi NSNN”.

2. Thuc hién cho vay ddi véi hd nghéo va cac dbi twong chinh sach
khac dat hiéu qua gop phan quan trong thuc hién thanh céng muc tiéu
giam nghéo va dam bao an sinh xa hdi; wu tién hd tro dong bao dan toc
thiéu s6 va dong bao ¢ cac vang khoé khin

Du no' ting truéng binh qudn hang ndm dat muc tiéu Chién lioc phét trién;
nguon von tin dung chinh sach tdp trung wu tién cho vay cdc xa vig dong bao dan
tc thiéu so, viing dac biét kho khén, viing sdu, ving xa, bién gidi. Giai doan 2011-
2020, téc d6 tang truong du no cac chuong trinh tin dung chinh sach dat binh quén
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khoang 10%/nam. Quy mé tong du ng cac chuong trinh tin dung chinh sach ting
gap 2,5 lan, tir 89.462 ty dong nim 2010 1én 226.264 ty dong udc dén thoi diém
31/12/2020, véi gan 6,5 triéu ho nghéo, ho cin nghéo va cac ddi tugng chinh séch
dang con du ng, trong d6 d6i voi du no cho vay ho ddng bao dan toc thiéu sé va
mién nui dat 56.344 ty dong (chiém 25%/tong du no), tin dung chinh sach da dén
100% c4c x& ving dan toc thiéu s va mién ndi. Cu thé nhu sau:

(1) Cho vay doi véi hé nghéo: da trién khai cho vay toi hon 4,6 triéu luot
ho nghéo, véi tong doanh sé cho vay dat 106.523 ty dong; tong doanh s thu ng
dat 110.428 ty dong, da tao ngudn von cho vay quay vong, nang cao hiéu qua
ddng von tin dung chinh sach. Dén nay, du no cia chuwong trinh dat 31.582 ty
ddng, chiém ty trong 14%/ tong du no, ting so voi thoi diém nhan ban giao tir
Ngan hang Phuc vu ngudi nghéo 1a 24.560 ty dong. Pay 1a chuong trinh tin dung
c6 du ng 16n thir tu trong cac chuong trinh tin dung chinh sach x& hoi dang thuc
hién, véi s6 hd nghéo con du no 1a gan 902 nghin ho, trong 10 nim qua, ngudn
vén cho vay vu dii d6i véi ho nghéo di dap tmg co ban nhu cau vay von cua hd
nghéo trong ca nudc, trong do6, vbn tap trung cho cac xa ving sau, ving xa, mién
nui, ving kho khan, viing dan toc thiéu sb; da gitp ho nghéo c6 vén phuc vu san
xuat, kinh doanh, cai thién doi séng, vuon 1én thoat khoi ngudng nghéo.

(2) Cho vay doi véi hg can nghéo: dé c6 nguon luc cho ho can nghéo c6
diéu kién vuon 1én phat trién kinh té, on dinh cudc song va giam nguy co tai
nghéo, nim 2013, Tha tuéng Chinh phi da ban hanh quyét dinh vé tin dung d6i
Vv6i ho can nghéo. Sau hon 07 nam thuc hién, tong doanh sé cho vay dat 82.847
ty déng, véi gan 2,8 triéu luot ho da duoc vay von; tong doanh sb thu no dat
49.250 ty dong. Dén nay, du ng chuong trinh dat 33.540 ty dong, chiém ty trong
14,9%/ téng du no, voi gan 860 nghin ho can nghéo con du no, day 1a chuong
trinh tin dung c6 du ng 16n tht ba trong cac chuong trinh tin dung chinh sach xa
hoi dang thuc hién.

(3) Cho vay doi véi hé méi thoat ngheo: véi muc dich gitp cac hd méi
thoat nghéo cd von dé tiép tuc dau tu san xuat, kinh doanh, dam bao thoat nghéo
bén viing va chéng tai nghéo, nam 2015, Tha tuéng Chinh pha di ban hanh
quyét dinh vé tin dung ddi voi ho moi thoat nghéo. Sau hon 05 nam trién khai
thuc hién, doanh sb cho vay dat 61.249 ty dong, véi hon 1,7 triéu lugt ho da
dugc vay vén; doanh sb thu no 1a 22.575 ty dong. Dén 30/11/2020, du ng dat
38.656 ty dong, chiém ty trong 17,2% tong du no, véi gan 1,1 triéu ho con du
no. Ngay sau khi dugc ban hanh, tin dung doi véi ho méi thoat nghéo nhanh
chong di vao cudc song, duoc cap uy, chinh quyén cac cap va ngudi dan dong
tinh ung hd, ddng thoi dap tmg dugc nguyén vong caa cir tri ca nude. Dén nay,
chuong trinh ¢6 du no 16n thar hai trong cac chwong trinh tin dung dang thuc
hién tai NHCSXH.

(4) Cho vay nudc sach va vé sinh méi truwong néng thoén: trong 10 nam
qua, doanh sb cho vay dat 73.697 ty dong, voi hon 6,1 triéu luot ho duoc vay
vén, doanh s thu no 1a 41.331 ty dong. Du no dat 39.252 ty ddng, chiém ty
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trong 17,4%/ tong du no, véi trén 2,7 triéu ho con du no. Py 1a chuong trinh tin
dung c6 du no 16n nhit trong cac chuong trinh tin dung chinh Séch xa hoi dang
thuc hién. Vai viéc vay vén dé xay dung méi, cai tao, nang cap cac cong trinh
cap nudc sach, cac cong trinh vé sinh, bao dam theo tiéu chuan qudc gia vé nudc
sach va vé sinh moi truong da gitp cac hd gia dinh dugc stir dung nudce sach hop
vé sinh, gop phan xay dung ndng thén madi va nang cao chét luong song cua
ngudi dan ndng thon.

(5) Cho vay doi véi hg gia dinh san xudt kinh doanh viing khé khén: giai
doan 2011-2020, chuong trinh d3 giai ngan gan 2,1 triéu luot ho, véi doanh sb
cho vay dat 61.683 ty dong, doanh s thu no dat 45.400 ty déng. Dén nay, du ng
dat 26.515 ty ddng, chiém ty trong 11,8%/ tong du no v6i hon 709 nghin ho con
du no. Chuong trinh da dem lai hiéu qua thiét thuc, gitp cho nguoi dan co
ngudn von dé san xuét, kinh doanh, phat trién kinh té 1am thay d6i bo mat kinh
té, x4 hoi cta cac xa vung kho khan, gop phan tao viéc 1am, cai thién thu nhap
nang cao doi sdng cho ho gia dinh, timg budc nang cao doi séng cua nhan dan
vung sau, vung xa, vung khoé khan,...

(6) Cho vay doi Véi hoc sinh, sinh vién c6 hoan canh khé khan: trong 10
nam qua, NHCSXH da cho vay 1,5 triéu hoc sinh, sinh vién véi doanh sé cho
vay dat 38.535 ty dong, doanh sb thu ng dat 54.183 ty dong. DPén 30/11/2020, du
no cia chuong trinh dat 10.318 ty dong, chiém ty trong 4,6%/ tong du no, Vi
hon 336 nghin ho con du ng. Chinh sach tin dung d6i véi hoc sinh, sinh vién co
¥ nghia nhan vin siu sac ca vé kinh té, chinh tri va xa hoi, tao dugc su dong
thuan cao caa cac nganh, cac cap, cia cong dong xa hoi, su gan két giira kinh té
véi x4 hoi trong cong tac giam nghéo, dam bao an sinh x& hoi, gép phan tao
ngudn nhan luc cho dat nuéc. Qua dé khang dinh chu truong ciia Pang, chinh
sach cta Chinh phu vé tin dung ddi véi hoc sinh, sinh vién 1a dang dan, phd hop
véi nguyén vong cua nhan dan va xu thé phat trién cua xa hoi.

(7) Cho vay gidi quyét viéc l1am: doanh s cho vay ciia chuong trinh dat
57.147 ty dong, véi gan 1,9 triéu luot khach hang dugc vay vén, doanh sé thu
no dat 31.381 ty dong. Pén nay, du ng cia chuong trinh dat 30.159 ty dong, véi
gan 777 ngan khach hang con du ng. Trong 10 nim qua, chuong trinh di gitp
cho hon 2 triéu lao dong c6 viéc 1am, gop phan 1am giam ty 1¢ that nghiép, ting
thu nhap, mé réng san xuat, phat trién cac nganh nghé, thuc hién Chuong trinh
muc tiéu qudc gia vé giam nghéo bén viing, thay doi co cau kinh té theo hudng
san xuat hang héa & nong thén.

(8) Cho vay hé tro hé nghéo vé nha ¢: da trién khai cho vay gan 341
nghin ho, véi doanh sé cho vay dat 4.871 ty d6ng, doanh s thu no dat 2.348 ty
d6ng. Du no cia chuong trinh dat 4.614 ty dong, véi gan 327 nghin ho gia dinh
con du ng. Chuong trinh da hd tro cac ho nghéo ¢ nha ¢ 6n dinh, an toan, ting
buéc nang cao mac sdng, gop phan giam nghéo bén ving. Qua d6 da khang
dinh chinh sach hd trg ho nghéo vé nha ¢ da mang lai hiéu qua rd rét, chinh sach
da duoc sy dong tinh, ung ho rong réi caa cac tang 16p nhan dan.
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(9) Cho vay phat trién kinh té - x& hgi viing dan téc thiéu s va mién nui:
doanh sé cho vay dat 3.858 ty dong, voi gan 270 nghin luot khach hang duoc
vay vén, doanh s6 thu ng dat 2.162 ty dong. Dén 30/11/2020, du ng dat 2.242 ty
ddng, véi gan 107 nghin khach hang con du no. Thong qua céc chuong trinh tin
dung, ho dong bao dan toc thiéu sé va mién ndi duoc tiép can ngudn von wu dai
cua Chinh phu, tir d6 6n dinh doi song, tao viéc 1am, ting thu nhap, timg budc
vuon 1én phat trién kinh té gia dinh, 1am giau trén chinh qué huong minh.

Ngoai ra, NHCSXH dang thuc hién mot s6 chwong trinh, dy an do céc t6
chirc va ca nhan trong va ngoai nudc uy thac thuc hién, nhu: Chuong trinh phat
trién doanh nghiép nho va vira vay vén Ngan hang tai thiét Bac (KFW); cho vay
du an Phat trién nganh LAm nghiép tir Ngan hang Thé gisi (WB):...

100% nguwoi nghéo va cac doi twong chinh sach khac c6 nhu cau va dii
diéu kién déu dwoc tiép cdn véi cac san pham dich vu do NHCSXH cung cap.
Mic du chua c6 sd liéu théng ké chinh thire ndo thé hién mac do dat duoc tir muc
tiéu nay, nhung sb luong ddi tugng phuc vu cia NHCSXH trong giai doan 2011-
2020 da lién tuc tang 1én. Tir nam 2011 dén nay, Nha nudc da ban hanh thém
nhiéu chwong trinh tin dung chinh sach méi (Cho vay hé can nghéo; cho vay ho
méi thoat nghéo; cho vay giai quyét viéc 1am; cho vay ho dan toc thiéu sé dic biét
kho khan; cho vay ho dong bao dan toc thiéu s6 ngheo, doi séng khé khin ving
Pong bang séng Ctru Long; cho vay doi véi ho gia dinh va nguoi nhiém HIV,
ngudi sau cai nghién ma tay, ngudi diéu tri nghién cac chat dang thudc phién
bang thudc thay thé, ngudi ban dam hoan luwong; cho vay hd trg hd nghéo xay
dung nha ¢ phong, tranh bdo, lut khu vuc mién Trung; cho vay bao vé va phat
trién rirng gan voi giam nghéo nhanh va bén viing; cho vay phat trién kinh té x&
hoi ving dan toc thiéu sb; cho vay dbi voi ngudi dan chiu anh huong do sy ¢b
moi trudng bién tai cac tinh Ha Tinh, Quang Binh, Quang Tri va Thira Thién
Hué; cho vay hd trg nha & xa hoi; cho vay ddi véi thanh nién xung phong co s¢ &
mién Nam tham gia khang chién giai doan 1965 - 1975 tai cé4c tinh tir Quang Tri
dén Ca Mau). Bong thoi, NHCSXH ludn bam sat chu truong, chinh sach cua
Chinh pha, Tha tuéng Chinh phi, cta cac bo, nganh lién quan, tir d6 kip thoi diéu
chinh, stra d6i bo sung co ché chinh sach tin dung mai, tao diéu kién cho nguoi
ngheo va céc dbi tuong chinh sach khac c6 nhu cau va da diéu kién duoc tiép can
véi ngudn von tin dung chinh sach mot cach thuan loi va kip thoi.

Trong 10 nim qua, nguon von tin dung chinh séch tiép tuc duoc dau tu
dén 100% x4, phuong, thi tran trén ca nudc, di co trén 21,5 triéu luot ho nghéo
va cac doi tuong chinh sach khac dugc vay vén, véi doanh sé cho vay cac
chuong trinh tin dung chinh sach dat 504.565 ty dong. Ngudn vén tin dung uu
dai da phat huy hiéu qua kinh té - x& hoi, gop phan gitp gan 3,7 triéu ho vuot
qua ngudng nghéo; thu hit, tao viéc 1am cho hon 2 triéu lao dong tir Quy Quéc
gia vé viéc lam; gitp hon 1.4 triéu hoc sinh, sinh vién ¢4 hoan canh khé khin
duoc vay von hoc tap; xay dung gan 11,6 triéu cdng trinh nuéc sach va vé sinh
moi trudng & ndng thdn; xay dung gan 43,5 nghin cin nha tranh bio, vuot li
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cho ho gia dinh ving mién trung va Pdng bing séng Ciru Long, gan 327 nghin
cin nha cho hd nghéo va cac ho gia dinh chinh sach, gan 13 nghin can nha ¢ x&
hoi; giup hon 43 nghin lao d6ng thudc gia dinh chinh sach duoc vay vén di lao
dong c6 thoi han ¢ nude ngoai... Viéc to chic thyuc hién ¢ hiéu qua cac chuong
trinh tin dung chinh sach, da gop phan quan trong trong viéc: thiic day phat trién
kinh té - x& hoi theo dinh huéng caa Pang va Nha nudc; thuc hién chuong trinh
muc tiéu qudc gia vé giam nghéo bén viing, xay dung ndng thén méi, bao dam
an sinh x& hoi, 6n dinh chinh tri, trat tu x4 hoi, an ninh qudc phong; tao diéu
kién cho céc t6 chuc chinh tri - x& hoi tap hop luc luong, phét trién hoi vién; gop
phan giam ty 1& ho nghéo giai doan 2011-2015 tir 14,2% xudng 4,25%; ty 1& ho
ngheo da chiéu da giam tir 9,88% (nim 2016) xudng con 3,75% (nim 2019), du
kién xudng dudi 3% (nam 2020).

3. Chit lweng tin dung chinh sach khdng ngirng dwec nang cao; xay
dwng quy trinh xi ly riai ro phu hop véi dic thu hoat dong va xiwr ly Kip thoi
theo quy dinh ctia Nha nwéc

Ngay tir ngay dau thiec hién Chién lwoc phat trien, NHCSXH tdp trung
thyc hién ciing ¢é va nang cao chat luwong tin dung chinh sach, tir dé, chdt lwong
tin dung chinh sdch luén dwoc cung cé, duy tri va nang cao. Thdng qua viéc chi
dao thyuc hién dong bo, quyét liét cac giai phap nhu: nghién ciu, ban hanh, sira
d6i, bo sung, dam bao dong bo cac co ché, quy trinh nghiép vu, ting cuong cong
tac kiém tra, giam sat, phdi hop chit ché voi cac to chuc chinh tri - xa hoi cang
cd, kién toan, nang cao chat luong hoat dong cac Té6 TK&VV, phdi hop véi
chinh quyén xac dinh d6i twong vay vén; chi dong phan tich, danh gia chat
lwong tin dung caa cac don vi trong toan hé thdng; chi dong phdi hop cling
chinh quyén va cac to chire chinh tri - xa hoi nhan ay thac cac cap thuong xuyén
quan tdm d6n dbc thu hdi ng dén han, no qua han dé dam bao sir dung ngudn
vén tin dung chinh sach c6 hiéu qua; ting cudng cong tac tuyén truyén nang cao
y thic caa nguoi dan vé trach nhiém tra no, st dung vén dang muc dich; tich
cuc ra soét, kiém tra, don doc st dung vén vay ding muc dich, ¢6 hiéu qua, thu
hoi ng dé quay vong va bao toan ngudn vén.

NHCSXH chu dong béo céo, phdi hop véi cac don vi ¢o lién quan, dong
thoi, ban hanh cac van ban nang cao cong tac giam sat, danh gia chét luong hoat
dong, tir 6, NHCSXH cac cip c6 giai phap cang ¢, nang cao chit lugng hoat
dong tin dung chinh sach kip thoi; ty 1 no quéa han caa toan hé thong ludn thap
hon nhiéu so véi muc tiéu cta Chién lugc phat trién, dén 30/11/2020, ng qué
han va no khoanh chiém 0,7%/tong du ng. NHCSXH da thanh 1ap Ban Chi dao
cung c6, nang cao chat luong hoat dong tin dung tai cac chi nhanh khu vuc Tay
Nam b¢ va nhiing chi nhanh cé chat lugng hoat dong thap; chu déng bao cao
Ban Chi dao Tay Nam bo, Tay Nguyén va Tay Béc vé tinh hinh thuc hién tin
dung chinh sach trong khu vye, dé nghi ting cudng su quan tam chi dao cia cac
cap, cac nganh doi véi viéc trién khai chinh sach tin dung wu dai trén dia ban.
NHCSXH da thuc hién dong bo céc giai phap, dic biét, tir nam 2018 dén nay,
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thuc hién giai phap tang cuong can bo c¢o nang luc, kinh nghiém tai Hoi s& chinh
va cac chi nhéanh tinh, thanh phé c6 chat luong hoat dong tét dé thuc hién cang
cd, nang cao chat lugng hoat dong, chat luong tin dung cho cac chi nhanh cé
chat lugng hoat dong yéu, dong thoi, giao cac chi nhanh 1a don vi ting cuong
bam sat chi dao cia NHCSXH Trung uong chi dong phdi hop véi cac don vi
dugc ting cuong trién khai va chiu trach nhiém thuc hién c6 hiéu qua. Tir d6
dén nay, két qua, chat lugng tin dung chinh sach xa hoi cua cac khu vyc nay da
duoc nang 1én, gop phan tao sy chuyén bién manh m& vé su quan tam, chi dao
cua cap uy, chinh quyén dia phuong cac cap vé quan ly hoat dong tin dung chinh
sach; chuyén bién vé cach nghi, cach lam cua céc to chuc chinh tri - x& hoi nhan
1y théc, y thirc c6 vay c0 tra cua ngudi dan; da tao dugc su dong thuan va quyét
tam cua cac nganh, cac cip trong viéc cung ¢b, nang cao chat lwgng tin dung
chinh sach trén dia ban.

Trén co s& tham muu, dé xuat cia NHCSXH va cac Bo, nganh, ngay
01/7/2015, Thu tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh s6 976/QD-TTg Quy ché
phan loai ng va Bé an xir ly no xau caa NHCSXH phi hop vai tinh hinh thuc té
hoat dong. Theo d6, NHCSXH thuc hién phan loai ng theo 10 tiéu chi. Trong
do, tiéu chi “Phan loai ng theo kha nang tra ng cia khach hang” dugc thuc hién
dinh ky 03 nam/Ian hoac xuat phat tir nhu cau thuc té coa NHCSXH. Bdi voi
cac khoan ng khong c6 kha ning thu hdi chua c6 co ché xt Iy da duoc phan loai
theo tiéu chi phan loai no theo kha ning tra no cua nguoi vay von, sau khi &p
dung moi bién phap xur 1y theo quy dinh ma khéng thu hoi dugc no giao
NHCSXH kién nghi co ché xtr ly. Pham vi xir Iy ng xau bao gom céc khoan no
ton dong khdng cé kha ning thu hoi nhan ban giao nguyén trang va cac khoan
no xau phat sinh trong qué trinh hoat dong cua NHCSXH.

Xi# Iy no dwoc thuc hién thuwong xuyén, quyét liér, dam bao tinh hé thong,
dong bg, khdng anh hwéng dén nguon veén tin dung wu dai ciia Chinh phui va tao
diéu kién cho cdc ddi twong vay von gap rui ro do nguyén nhan khéach quan khdc
phuc khé khdn, tiép tuc ¢6 vén dé san xudt kinh doanh. NHCSXH di thuong
xuyén phéi hop véi chinh quyén dia phuong, cac té chic chinh tri - xa hdi nhan
1y thac céc cap thuc hién tét cong tac xir Iy no bi ri ro do nguyén nhan khach
quan, dam bao chinh xac, kip thoi, dong thoi, bé sung ngudn von tao diéu kién
dé ngudi vay tiép tuc dau tu khoi phuc san xuat, vuon 1én thoat nghéo, tranh
nguy co tai nghéo. Giai doan 2011-2020, NHCSXH d tich cuc phéi hop véi cac
b6, nganh trinh Tha tuéng Chinh phua, Chu tich HDQT NHCSXH kip thoi xt ly
no bi rai ro cho khach hang vay véon.

4. Tiép tuc hoan thién mé hinh té chirc quan 1y dic thu, hiéu qua, pho
hop véi diéu kién thuc tién nwéc ta

Vé bé may quan tri, Hgi dong qudn tri (HPOT), Ban dai dién HDOT
NHCSXH céc cdp dwoc kién toan, nang cao chdt lirong hoat déng. NHCSXH da
xay dung dugc md hinh té chtc quan tri dic thu phl hop véi diéu kién, dac
diém cua nudce ta, dé gilp Chinh phu thuc hién quan tri ngan hang va chi dao bo
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may tac nghiép. NHCSXH d t6 chic bo may quan tri gém HPQT & cap Trung
wong va Ban dai dién HDQT & cép tinh, cip huyén. Dén 30/11/2020, HDQT
NHCSXH c6 14 thanh vién (gém Chu tich HPQT 1a Théng déc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam, cac thanh vién la 1anh dao Van Phong Chinh phu va lanh dao
mot sé bo, nganh, céc t6 chic chinh tri - x& hoi nhan uy thac); Ban dai dién
HPQT NHCSXH cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong; quan, huyén, thi
x4, thanh phd thudc tinh (Trudng Ban dai dién HDQT do Chu tich hoic Phé chu
tich Uy ban nhan dan (UBND) cuing cap kiém nhiém, céc thanh vién Ia 1anh dao
quan 1y nha nuéc va cac so, ban, nganh, doan thé cip tinh; cac phong, ban cap
huyén va Cha tich UBND cap x&). Vi mo hinh té chiic, quan tri mang tinh dac
thi cia NHCSXH, HPQT va Ban dai dién HPQT cac cap da phat huy duoc tinh
cha dong trong quan tri, diéu hanh. Cac thanh vién HPQT déu 1a lanh dao cac
nganh theo chic ning, nhiém vu dugc giao ludn tich cuc tham muu, dé xuét, chi
dao nhiting van dé lién quan dén hoat dong cia NHCSXH. HPQT da chu dong
tham muu, dé xuat kip thoi véi Trung wong, Qubc hoi, Chinh pha, Thu tudng
Chinh phu va cac bd, nganh nhiéu chu truong, chinh sach dap ung yéu cau tap
trung ngudn lec x& hoi, ting hiéu qua str dung vén va thuc hién x& hoi hoa hoat
dong cua NHCSXH.

Pén nay, toan qudc c6 63 Ban dai dién HPQT cap tinh, véi 803 thanh
vién; 703 Ban dai dién HPQT cap huyén, véi 17.850 thanh vién, trong do, c6
10.599 thanh vién la Chu tich UBND cép xa. Ban dai dién HPQT cac cap lubn
bam sat Nghi quyét cia HPQT va Ban dai dién HPQT cap trén dé cu thé hoa
trién khai thuc hién tai dia phwong. Vi chirc nang, nhiém vu theo quy dinh, Ban
dai dién HPQT cac cap di thuc su phat huy dugc vai tro trong viéc 1anh dao, chi
dao hoat dong cuia NHCSXH, trién khai chinh séch tin dung wu dai ddng bo voi
cac chu trwong chinh sach ctia Pang, Chinh pha dén véi nguoi dan, dic biét, 1a
nhitng d6i trong ho nghéo, ho can nghéo va ddi twong chinh sach x& hoi. Bong
thoi, thong qua vai tro gidm sat, phan bién x& hoi da giup cho Ban dai dién
HDQT cac cap kip thoi co giai phap chi dao, giai quyét, thao g& nhiing kho
khan, vuéng méc lién quan dén hoat dong tin dung chinh séach tai co sé. Nho
vay, hoat dong tin dung chinh sach xa hoi luén dam bao céng khai, minh bach,
dung ddi twong thu huang, phat huy hiéu qua gop phan tich cuc vao muc tiéu
giam ngheo, giai quyét viéc 1am, xay dung néng thén mai, dam bao an sinh va
6n dinh x4 hoi.

Pé nang cao ning luc, hiéu qua hoat dong cia Ban dai dién HPQT cac
cap, Ban dai dién HPQT cip huyén da dugc bd sung Chu tich UBND cap x&
tham gia Ban dai dién HDQT NHCSXH cap huyén. Viéc bo sung Chu tich
UBND cap x4 vao Ban dai dién HDQT NHCSXH céap huyén da tao chuyén bién
tich cuc va dong déu trén cac mat hoat dong, nang cao chat luong, hiéu qua
ngudn von tin dung chinh sach, phat huy dugc vai tro va khiang dinh rd hon trach
nhiém caa ngudi dimg dau chinh quyén, gop phan xay dung chinh quyén co so
viing chic va hé thdng chinh tri & co s vitng manh.
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NHCSXH dd xdy dung va hoan thién duwoc bé mdy diéu hanh tac nghiép
lam nhiém vu thurong truec, to chite diéu hanh qudn Iy vén théng nhat tir Trung
wong dén co s¢ dam bao gon nhe, gdm Hoi s& chinh, S& giao dich, Trung tam
Pao tao, Trung tam Céng nghé Théng tin, 63 chi nhanh NHCSXH tinh/thanh
phd va 625 Phong giao dich NHCSXH c4p huyén, véi co sé vat chat, thiét bi tin
hoc dam bao uu tién phuc vu giao dich tai Piém giao dich xa (cho vay, thu no,
thu 14i, hop giao ban, phé bién cac chinh sach tin dung méi...) 1a dia diém dé
NHCSXH dua cac nghiép vu tin dung vé co s dam bao phuc vu ho nghéo va cac
d6i twong chinh sach khac hiéu qua, tét nhat.

Tai tru s& chinh, cac Ban chuyén mén nghiép vu luén duoc kién toan theo
linh vyuc chuy@n sau, bd tri can bo hop Iy dam bao thuc hién tét chirc ning tham
muu, gitip viéc cho Ban didu hanh trong cong tac chi dao diéu hanh, trién khai
thuc hién nhiém vu trong toan hé théng. Chi nhanh NHCSXH cap tinh 1 don vi
truc thudc Hoi s chinh thuc hién trién khai cac chu truong, chinh sach tin dung
wu d3i cua Nha nuée, hudng dan cia NHCSXH TW trén dia ban tinh, ddng thoi
tham muu cho cap uy, chinh quyén dia phuong trién khai cac chuong trinh tin
dung wu dai ddi vai ngudi ngheéo va cac d6i twong chinh sach khac tir nguon von
Trung wong va ngudn von ty thac ngan sach dia phuong chuyén sang, do vay tir
Hoi so chinh dén chi nhanh cip tinh huyén duoc b tri gon nhe wu tién tap trung
bé tri can bo tai Phong giao dich cip huyén 1a don vi co so truc tiép trién khai
cac hoat dong cia NHCSXH trén dia ban huyén, té chac hoat dong giao dich tai
diém Giao dich xi theo quy dinh. Can bo Phong giao dich dugc phan cong theo
dai dia ban, phan cong di giao dich x&, T6 giao dich xi duoc trang bj day du
phuong tién, céng cu lao dong dé phuc vu cho phién giao dich, cac chuong trinh
phan mém giao dich duoc wng dung trong cdng viéc, can bo tinh théng nghiép
vy, st dung thanh thao phan mém hd trg gop phan nang cao hiéu qua coéng viéc
phuc vu tét hon dén ddi tuong thu huang chinh sach x& hoi.

Bén canh d6, su tham gia vao cudc cua ca hé théng chinh tri , su phdi hop
cua cac té chuc chinh tri - xa hoi vai NHCSXH thuc hién viéc uy thac mot sb
cong doan di giup ngudn vén tin dung chinh sach xa hoi dugc dén dang ddi
tuong thy huong; dugc chinh quyén dia phuong hd trg, NHCSXH da phdi hop
véi céc té chac chinh tri - x& hoi thanh 1ap mang ludi cac T6 TK&VV dugc
thanh lap theo dia ban thon, ban Ia canh tay ndi dai caa NHCSXH c6 vai tro
quan trong trong hoat dong cia NHCSXH, gitp cho viéc quan 1y vén duoc tét
hon, gitip cho ngudi nghéo va déi twgng chinh séach khac dé tiép can ngudn vén
vay, cdng viéc cua can bo duoc giam tai ma khong 1am ting bién ché can bo.
Pay 1a huéng di ding dan, gitp cho viéc kiém soét, chuyén tai ngudn vén tin
dung wu dai dén dung d6i twong thu huéng hiéu qua.

Véi khéi lugng cbng viéc ting hang nam, bo may diéu hanh tac nghiép
cia NHCSXH luén duoc Kién toan, doi ngii can bd khong ting vé s6 lugng
nhung dam bao vé chat luong, tam huyét véi nganh, cling véi su phdi hop tham
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gia cua cac t6 chuc chinh tri-xd hoi, NHCSXH di thuc hién hoan thanh nhiém
vu chinh tri duwgc Pang va Nha nudc giao.

5. Tiép tuc thwc hién va 1am sau sic hon phwong thirc quan ly von tin
dung chinh sach dic thi pht hep véi cdu tric chinh tri caa Viét Nam

Phwong thirc quan Iy tin dung chinh sdch dac thi tiép tuc khang dinh hiéu
qud, phu hop Véi cdu tric chinh tri cia Viét Nam. NHCSXH thuc hién phuong
thire cho vay truc tiép c6 ay thac mot sé noi dung cdng viéc thong qua céc to
chuc chinh tri - xa hoi (HOi Lién hiép Phu ni Viét Nam, H6i Nong dan Viét
Nam, Hoi Cuu chién binh Viét Nam va DPoan thanh nién Cong san HO Chi
Minh) theo cac nguyén tic: binh xét dan chu, cong khai: vén giai ngan truc tiép
dén nguoi vay tai tru s6 UBND cap xa thong qua hoat dong cia T giao dich tai
Piém giao dich x&, nham tiét giam tbi da chi phi cho nguoi vay, tao diéu kién
thuan loi cho nguoi nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac tiép can véi dich vy
tai chinh tin dung. Phuong thuc cho vay nay thé hién tinh uu viét riéng c6 cua
NHCSXH. Két qua thuc hién trong 10 nim qua tiép tuc khang dinh hiéu qua cua
phuong thirc quan ly tin dung chinh sach dac thu théng qua hinh thuc: phén
cdng, phan cap trach nhiém trong viéc xac dinh ho nghéo va cac déi twong chinh
sach du diéu kién vay vén; thuc hién dan chu, cong khai trong cong dong dan
cu; két hop su tham gia cua t6 chtc chinh tri - x4 hoi nhan uy thac véi vai tro
giam sat xa hoi va lam tuy thac mot sé noi dung cong viéc trong quy trinh nghiép
vu tin dung chinh sach 1a huéng di ding dan, huy dong duoc sic manh cua cong
d6ng va toan x& hoi, gidp cho viéc chuyén tai nguon von tin dung wu dai dén
dting d6i tuong thu huong kip thoi, hidu qua.

Phan céng, phan cap trach nhiém cua chinh quyén co sé trong viéc xac
nhédn doi twong thu hurong chinh sach ngay cang phat huy hiéu qud cao hon,
dwoc thyc hién dan chu, cdng khai trong céng dong déan cu. Viéc bd sung Chu
tich UBND cép x3 vao Ban dai dién HDQT NHCSXH cap huyén khdng nhiing
nang cao vai tro quan 1y nha nudc, dac biét caa chinh quyén cap xa dbi véi hoat
dong tin dung chinh sach ma con néng cao hiéu qua cong tac chi dao hoat dong
tin dung chinh séch tai co s&, gop phan thuc hién muc tiéu giam nghéo, xay
dung nbng thon maéi va dam bao an sinh xa hoi.

Phwong thirc 1y thac cho vay qua céc té chirc chinh tri - X& héi da givip
nguon vén tin dung chinh sach x& héi dwoc chuyén tai dén ding doi twong thy
hwéng mét cach nhanh nhdt, hiéu qud nhdt va dam bdo dan cha, céng khai va
minh bach. NHCSXH 4p dung phuong thirc ty thac cho vay qua céc to chic
chinh tri - x4 hoi d3 huy dong duoc sac manh tong hop caa ca hé thng chinh tri
- x& hoi tir Trung wong dén dia phuong dé chuyén tai ngudn von tin dung chinh
sach ciia Nha nudc dén hang triéu ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh sach
khéc, gitp ho biét sir dung von vay, nang cao thu nhap, 6n dinh cudc song, dam
bao an sinh x& hoi. Giai doan 2011-2020, thuc hién muc tiéu nang cao hiéu qua
phuong thirc gy théac tin dung cho céc to chuac chinh tri - xa hoi theo Chién lugc
phét trién, ngay 03/12/2014, NHCSXH di phdi hop va thdng nhat véi cac to
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chtc chinh trj - x4 hoi nhan ty thac ky lai van ban thoéa thuan vé uy thac mot sb
noi dung cdng viéc lién quan trong quy trinh nghiép vu cho vay ho nghéo va cac
dbi tuong chinh sach khac. Phuong théc cho vay uy thac tiép tuc gan két
NHCSXH; chinh quyén; t6 chic chinh tri - x4 hoi va Té TK&VV chung tay
gitip nguoi nghéo va cac ddi twong chinh sach; ddng thoi, tao diéu kién cho céc
té6 chic chinh tri - x4 hoi c6 thém diéu kién cung cb té chiic ciia minh dé thuc
hién chtrc ning, nhiém vu tét hon, hoat dong hiéu qua hon, ning luc cua can bo
dugc nang cao; té chuc chinh tri - x4 hoi tham gia va giam sat viéc thuc hién
cdng khai, minh bach trong viéc st dung ngudn lec caa Nha nudc cho muc tiéu
giam nghéo, qua d6 gop phan nang cao chat luong tin dung chinh sach va gop
phan thuyc hién muc tiéu qudc gia giam nghéo va 6n dinh xa héi. Dén
30/11/2020, céc to chuc chinh tri - x& hoi nhan uy thac dang phdi hop Voi
NHCSXH tham gia quan ly 224.344 ty dong, chiém 99,5%/tong du no tin dung
chinh sach xa hoi.

Mang leéi Té TK&VV ¢ vai trd quan trong trong hogt déng cua
NHCSXH, 1a canh tay néi dai cza NHCSXH trong thzc hién tin dung chinh séch
x& héi, 14 cau néi giira ngan hang vdi nguoi vay von, dd gép phan chuyén tdi
nguon vén tin dung wu dai cua Chinh phu dén véi cdc doi twong diroc thu hirong
kip thoi va tiét gidm chi phi cho nguwoi vay. Dén nay, NHCSXH dang quan ly
gan 173 nghin T6 TK&VV dén 100% thon, ap, ban, lang, phum, sdc, to dan
phd,... trén toan qudc. Thdng qua quan Iy hoat déng caa T6 TK&VV va ap dung
phuong thirc giai ngan truc tiép dén timg nguoi vay von, NHCSXH da chuyén
tai von tin dung chinh sach cua Nha nudc dén tan tay ngudi thy huang mot céch
nhanh chéng, théng suét, bao dam cdng khai, dan chu theo phuong cham “thdu
hiéu long dan, tgn tam phuc ve”, tao ra hiéu qua kinh té, chinh tri, x& hoi to
16n. Viéc thanh 1ap T6 TK&VV theo cép thon di giup cho viéc quan Iy ngudn
vbn duogc tét hon, ho vay thuan loi hon trong viéc binh xét ho vay vén; thuc hién
cac thu tuc vay vén dé dang va thuan tién cho viéc sinh hoat dinh ky theo quy
udc hoat dong cua To. Hoat dong cua To TK&VV di gitp nhiéu ho nghéo vuot
kho, vion 18n thoat nghéo, c6 viéc 1am 6n dinh. Khi sinh hoat T6, cac thanh vién
dugc cung cip nhiéu ngudn thong tin, duoc hoc tap chuyén giao khoa hoc ky
thuat, 4p dung vao san xuét kinh doanh, dugc cham soc suc khoe, trao d6i kinh
nghiém giap d& IAn nhau va tao nén sac manh cong dong dan cu dam am, y
nghia, dong thoi, rat thuan loi cho viéc kiém tra giam sat, cong khai dan chu trén
dia ban. Trong nhitng nam vira qua, T6 TK&VV thudong xuyén dugc cung cd va
ngay cang nang cao vé chat luong hoat dong, dén nay, To xép loai Tot chiém
84%; To xép loai kha chiém 11%; To xép loai trung binh chiém 4% va T6 xép
loai yéu chiém 0,6%.

Hoat déng tai cic Piém giao dich x& ciia NHCSXH da tiang cwong khd
ndng tiép cdn dich vu tin dung chinh sach x& hgi doi véi ngueoi nghéo va cdce doi
nrong chinh sach khac, tiét giam chi phi, thoi gian giao dich, céng sic cua
nguoi vay, dam bdo hoat dong tin dung chinh sach xa hgi dan chu, céng khai
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Véi cach thirc “giao dich tgi nha, gidi ngan tai xa”. Bé phuc vu khéach hang tai
Piém giao dich x4, NHCSXH thanh 14p céc T giao dich tai x&. T giao dich tai
xd duogc trang bi day du diéu kién hoat dong cia mot ngan hang dam bao an
ninh, an toan dé phuc vu cho phién giao dich tai x4. Tai cac Diém giao dich x4,
NHCSXH niém yét cong khai vé cac chinh séach, cac chuong trinh tin dung wu
dai cia Nha nuéc, cac quy trinh, thu tuc cia NHCSXH, danh sach ho vay vén,
s6 du no, thoi han tra no cua timg ngudi vay, sé du tién gui tiét kiém va noi quy
giao dich dé chinh quyén dia phuong, cac to chuc chinh tri - xa hoi va ngudi dan
cung biét, giam sat hoat dong tin dung chinh sach NHCSXH thuc hién céac
nghiép vu phét tién vay truc tiép cho nguoi vay von, truc tiép thu no tir nguoi
vay, thu lai, thu tién gui tiét kiém cua ho vay do cac T truong T6 TK&VV
nhan ay nhiém nop, chi tra phi uy thac va hoa hong cho céc to chic chinh tri -
x& hoi nhan uy thac va T TK&VV, thuc hién cac nghiép vu vé xir Iy no rii ro,
no qua han, hop giao ban véi céc to chic chinh tri - x& hoi, cac To6 truong To6
TK&VV... Thong qua hoat dong nay, NHCSXH di cung cap dich vu tiét kiém
cho ngudi nghéo va cac d6i tuong chinh sach khac ngay tai nha mot céch tién
ich. Véi chi truong dua hoat dong giao dich cuia NHCSXH vé x& phuc vu cho
vay, thu no, thu I3i va giai quyét cac nghiép vu ngan hang tai UBND cép x3 da
tao diéu kién cho UBND cép x4, t6 chirc chinh tri - xa hdi va Té TK&VV chiing
kién hoat dong giao dich gitra Ngan hang va ngudi vay, dong thoi, dua chinh
quyén gan nguoi dan hon. Tai béo céo s6 660/ BC-UBTVQH13 ngay 19/5/2014
cia Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé Bao cdo két qua giam sét viéc thuc hién
chinh sach, phap luat vé& giam nghéo giai doan 2005-2012 danh gia: “Viéc to
chic giao dich tgi x& ciia NHCSXH da tao dwoc hé thdng dich vu gan dan, than
thién va cd trach nhigém, tiét kiém chi phi giao dich, di lai cho ngwoi dan, md
hinh té chizc va hoat dong cia Té TK&VV hé trohiéu qud cho ting hg nghéo ”.
Thong qua hoat dong caa To giao dich tai Piém giao dich x4, NHCSXH da dua
von tin dung chinh sach dén tan tay nguoi nghéo va cac d6i twong chinh séach
mét cach nhanh nhét, han ché dugc tiéu cuc phat sinh trong hoat dong cho vay
vu dai, ddng thoi tiét giam duoc chi phi di lai cho nguoi dan, tao diéu kién cho
nguoi dan duogc tiép can va lam quen véi cac dich vu ngan hang. Viéc to chuc
giao dich tai x& cia NHCSXH duoc Pang bo, chinh quyén va nhan dan nhiét
tinh ang ho. Nho ¢ céc bién phap trién khai dong bo, sat thuc té va duoc su
quan tam, tao diéu kién cua cap uay, chinh quyén dia phuong cac cap, dic biét, 1a
chinh quyén cap xa, dén nay, NHCSXH d t6 chirc duoc 10.426 Biém giao dich
& hau hét cac xa, phuong, thi tran trén toan quéc. Nho ¢6 hé théng mang luéi
Piém giao dich xd ma trén 90% tong gia tri giao dich (ty I¢ giai ngan dat
95,21%, ty I& thu ng gbc dat 90,92%, ty 1¢ thu 13i dat 98,11%) ciia NHCSXH véi
nguoi nghéo va cac ddi tuong chinh sach duoc thuc hién mot cach thuan loi tai
xa, noi ma ho dang cu tru.
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6. Xay duwng hé théng kiém tra, giam sat phu hep véi mé hinh hoat
dong dic thu cia NHCSXH; cong tac kiém tra, giam sat hoat dong tin dung
chinh sach xa hgi dwec chu trong, ting cwong

HPQT NHCSXH da ban hanh Quy ché té chirc va hoat déng cua hé thong
kiem tra kiém soat ngi b6 NHCSXH, ban hanh chirong trinh kiém tra, giam sat
hang nam cua HDQT, Ban Kiém soat va Ban dai dién HPQT cac cap, phan
cong cac Uy vién HPQT thyc hién kiém tra, giam sat tai cac dia phuong, chi
dao Ban dai dién HPQT cac cap xay dung chuong trinh ké hoach kiém tra, giam
st tai dia phuong; Tong Giam déc NHCSXH d3 ban hanh vin ban huéng dan
phuong phap, quy trinh kiém tra, kiém soat noi bo trong hé thbng NHCSXH:;
ting bude dao tao, b tri can bo chuyén trach 1am cong tac kiém tra, kiém soét
noi bo tai Phong giao dich NHCSXH cap huyén; xay dung hé thdng céc chi tiéu
giam sat tir xa dap tmg duoc yeu cau quan tri, diéu hanh tir Trung wong dén dia
phuong, théng qua cac chi tieu giam sét tir xa dé xem xét, danh gia tinh hinh
hoat d6ng nhiam canh béo, phong ngira rai ro, chi dao ra soat, chan chinh kip
thoi cac ton tai, sai sot. Tur do, chat lugng cong tac kiém tra, kiém soat noi bo
duoc nang 1én, cac don vi truc thudc déu chap hanh nghiém chinh chi truong,
chinh sach cua Nha nudc va tuan tha quy ché, quy trinh nghiép vu cia nganh;
C4C tOn tai, sai SOt trén cac mat nghiép vu ngay cang giam.

NHCSXH chu dgng va tich cuc phéi hep chdt ché véi cdc don vi ¢6 lién
quan kiém tra, giam sat hogt déng tin dung chinh sach xa héi tai co sé. Clng
Vvéi viéc trién khai thuc hién tt cong tac kiém tra, giam sat theo chuong trinh,
ké hoach, NHCSXH con phéi hop vai céc td chirc chinh tri - xa hoi nhan y thac
t6 chic cac cudc Kiém tra, giam sat thuong xuyén va dot xuét tai cac To
TK&VV, cé4c ho vay von va cac hoat dong tai Biém giao dich x3, qua do, tao sy
gan két trach nhiém va gop phan nang cao hiéu qua trong hoat dong tuy thac.
Trong 10 nim qua, NHCSXH con duoc Uy ban caa Quéc hoi, Thanh tra Chinh
phi, Kiém todn Nha nudc, cac bo, nganh lién quan kiém tra, giam sat. Két qua
thanh tra, kiém tra va kiém toan da ghi nhan va danh gia: “NHCSXH d trién
khai va thuc thi c6 hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh séch xa hoi, chap
hanh dung ché d6 quan ly tai chinh va cac quy dinh caa Nha nudc va cia nganh.
Thuc hién duoc nhitng muc tiéu ma Chinh pha da dit ra 1a tap trung nguon lec
l6n, tao budc dot pha trong cong tac giam nghéo; nang cao chat luong va hiéu
qua vén tin dung chinh sach; huy dong luc lwong toan xa hoi tham gia vao su
nghiép xo6a d6i giam nghéo, gop phan cai thién, nang cao chat lugng cudc sbng,
lam chuyén bién nhan thic, cach thirc 1am an, hoa nhap véi su phéat trién caa nén
kinh té, dam bao an sinh x& hoi”.

7. Co ché tai chinh dwoc hoan thién theo hwéng on dinh; co ché 1ai suit
phu hop v6i kha ning tai chinh ciia Nha nuéc va ciia ddi twong vay von

Hoan thién co ché tai chinh. NHCSXH di chu dong dé& nghi cac B9,
nganh tham muu trinh Chinh phu stra d6i co ché quan ly tai chinh phu hop véi
thuc té hoat dong cia NHCSXH tung thoi ky, theo d6, NHCSXH duoc bd sung
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vbn diéu 1é hang nam twong Gmg véi ty 18 ting trudng tin dung duge Thi tudng
Chinh pht giao; ting ty 1& von dau tu x4y dung co ban, mua siam tai san cb dinh
(tir khong qua 15% vbn diéu 1é thuc ¢ 1én khong qua 25% von diéu 1 thuc co);
tang mac trich dy phong rai ro tin dung; mac phi quan 1y duoc giao 6n dinh theo
tung giai doan (03 nam thay vi giao hang nam nhu trude day); cac khoan chi phi
duoc diéu chinh, bd sung phu hop véi hoat dong cia NHCSXH, déng thoi, hang
niam danh gia cac tiéu chi dé xép loai NHCSXH.

Viéc stra d6i co ché quan 1y tai chinh di tac dong tich cuc dén chét luong
hoat dong tin dung va cdc mat hoat dong khac cia NHCSXH cac cép. Thong
qua céc chi tiéu tai chinh, cac don vi da chu dong can ddi cac khoan thu nhap,
chi phi; ddy manh thu ng, thu 13i dé cho vay quay vong, tiét giam tdi da chi phi
quan 1y, st dung vén tiét kiém hiéu qua, khong dé ton dong lang phi von, dong
thoi, thuc ddy cac don vi tim kiém va md rong cic san pham dich vy nham gia
tang thu nhap bu dip phan thiéu hut kinh phi quan 1y theo dinh mirc dwoc Chinh
phu giao; ting cudng huy dong vén véi 13i suat hop 1y gop phan lam 6n dinh va
gia ting nguon luc tai chinh, giap NHCSXH bo sung nguén vén dé cho vay ho
nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac. Két qua, hang nam NHCSXH da tiét
kiém nhiéu ty dong cho NSNN vé cap bu chénh 1éch 13i suat va phi quan 1y. Néu
nhu nhitng nim dau khi thyc hién chién luge (ndm 2010), ty 1& cAp bu Chénh
léch 14i suat va phi quan 1y chiém ty 1& 3.27%/t6ng du no thi dén nam 2019 chi
con chiém ty 18 0,74%/tong du ng (giam 77%, binh quan mdi nim giam cap bu
chénh 1éch i suét va phi quan 1y cho Ngan sach nha nuéc khoang 432 ty dong).

Co ché wu dai vé 1di sudt phit hop véi kha nang tai chinh cia Nha nude
va ciia doi twong vay von trong tirng thoi ky. Lii suat cho vay duoc diéu chinh
theo hudng mirc do wu dai cé su phan biét doi vai tirng nhom doi tuong vay von,
trong d6, wu dai cao nhat ap dung dbi véi dong bao dan toc thiéu sé nghéo, ving
dic biét kho khan, tiép theo 1a ddi twong hd nghéo, hoc sinh sinh vién, ddi tuong
chinh sach khac; mic 13i suat tiép can dan véi 13i suét thi truong ap dung dbi voi
ho khong thudc dién hd nghe¢o nhung duge hudng chinh sach tin dung wu dai
nhu hd méi thoat nghéo, ho san xuat kinh doanh, thuong nhan hoat dong thuong
mai tai vung kho khan,...

8. Cong tac can b, phat trién ngudn nhan lwe dwoc chd trong; cong
tac thi dua khen thwong dwoc doi méi

Xac dinh con nguoi 1a yéu té quan trong quyét dinh su thanh céng,
NHCSXH d tra trong viéc xay dung duoc doi ngii can bd cac cap tir viéc tuyén
chon lao dong, bé tri str dung, quy hoach, dao tao bdi dudng, luan chuyén, bd
nhiém céan bo dé timg budc hoan thién va ngay cang cing ¢, 6n dinh cong tac
can bo theo cing véi su phat trién cua toan hé thong. Doi vai NHCSXH, viéc
tuyén chon, dao tao, xay dung mot doi ngii can bo tam huyét, tinh théng nghé
nghiép, c6 y thuc t6 chic ky luat va phong céch giao tiép van minh, lich su, tan
tuy phuc vu ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh sach khéc 1a nhan té dua dén
moi thanh céng. Can bo NHCSXH phai la can b da nang, mot nguoi lam va

19



biét duoc nhiéu cdng viéc tir Ké toan, Tin dung, Thu quy dén Lai xe giao dich
tai Diém giao dich x3, 13 ngudi tiép xuc truc tiép voi ngudi dan do vay cong tac
gido duc chinh tri tu twéng, rén luyén dao duac nghé nghiép, tinh than trach
nhiém, van hoa ung xu luén dugc quan tdm va la tiéu chi danh gia can bo héng
niam, qua dé xdy dung duoc ddi ngii can bd NHCSXH tan tuy, guong mau,
chuyén nghiép, ky cuong, than thién, sng tao.

Dé phét trién ngudn can bo 1anh dao cac cap, cong tac quy hoach lubn
dugc quan tdm va dat dudi su lanh dao tap trung, théng nhat cua cac cap uy
Pang, dong thoi c6 su phan cap hop ly vé tham quyén quy hoach cén b, phu
hop vai phan cap quan 1y, sir dung can bo. Xuét phat tir yéu cau nhiém vu va
thuc té can bo, cac don vi co sd €6 sy quan tdm, chi trong cdng tac quy hoach
can bo dé bd sung kip thoi nhitng can bo ¢é pham chat dao durc, trinh do ning
luc, uy tin, sac khoe va chiéu hudng, trién vong dé tao ngudn can bo ké can
nham dap (ng yéu cau nhiém vu trudc mét va lau dai, cong tac quy hoach duoc
thuc hién tir cip co s, két qua quy hoach cac chirc danh lanh dao quan ly cap
dudi 1a co sé dé xay dung, bo sung quy hoach cac chirc danh 1anh dao, quan ly
cap trén; dong thoi dé tuyén chon, dé xuat can bo dién quy hoach di luan
chuyén, ting cuong tai cac don vi trong hé théng nhiam dao tao thuc tién, hd tro
d6i v&i mot sé don vi chat lugng hoat dong con han ché, qua cac nim NHCSXH
da diéu dong, luan chuyén nhiéu lugt can bo, dén thoi diém hién tai con 153 cén
bo dang thuc hién luan chuyén tai 18 chi nhanh tinh, thanh phd. T4t ca can bo
lanh dao quan Iy cac cap caa NHCSXH déu phai kinh qua thuc tién co sé trudc
khi dugc bo nhiém.

Di doi voi cdng tac quy hoach, cong tac dao tao can bo cing la khdu
quan trong trong cong tac can bg, phat trién nguén nhan luc c6 chdt hrong va
duwoc NHCSXH thuc hién thuong xuyén, lién tuc. Vi phuong cham: Gioi mot
viéc, biét nhiéu viéc, can bo NHCSXH duge dao tao toan dién cac mat nghiép
vu dé c6 nang luc chuyén mén cao, ca vé tin dung, ké toan, ngan quy, san sang
dam nhan bat ca cong viéc gi khi dugc phan cdng. Mt khac, NHCSXH ludn
chu trong céng tac tuyén truyén, gido duc va bdi dudng pham chat dao dtc nghé
nghiép cho can bo tir khi mai vao nganh... Chinh vi vay, pham chat, dao duc
nghé nghiép cua can bo NHCSXH ngay cang dugc nang Ién; can bo cd y thuc to
chuc ky luat, c6 tinh tu giac trong cong viéc, tinh tiét kiém, co tinh than trach
nhiém, san sang hop tac tac phong lam viéc nhanh nhen, chinh xac, c6 luong
tam nghé nghiép. Dé tiép tuc nang cao chat luong doi ngii lanh dao, quan ly cac
cap, can bo trong dién quy hoach, NHCSXH con quan tdm dao tao nang cao ky
nang lam viéc (nhat la ky nang lanh dao quan Iy, k§ nang thuyét trinh, k¥ ning
giao tiép), xay dung phong cach lam viéc, thai d6 ung xt phu hop véi khau hiéu
“Thau hiéu long dan, tan tim phuc vu”. Trong giai doan 2011-2020, NHCSXH
da t6 chuc 306 16p cho 17.326 luot can bo trong toan hé thong. CO thé khang
dinh, thong qua cong tac dao tao, NHCSXH da xay dung dugc mot doi ngli can
bo tinh théng nghiép vu, ban linh viing vang, tét vé dao dirc nghé nghiép, ludn
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tam huyét véi nganh, c6 y thic to chac ky luat va phong cach giao tiép van
minh, lich sy, tan tuy phuc vu nguoi nghéo va cac di twong chinh sach khéc, 1a
nhan té dua dén moi thanh cong trong hoat dong cua NHCSXH.

Véi d6i ngii can bo cua cac to chic chinh tri - xa hoi nhan ay thac, Ban
quan ly T6 TK&VV, Ban giam nghéo, Truéong thon, Chu tich UBND cép X,
cong tac dao tao, tap huan dé ho cd kién thirc co ban vé: quan Iy tin dung; kiém
tra, giam sat; phét hién, phong ngira rii ro; tu van, hudng dan su dung vén hiéu
qua cho ngudi nghéo va cac d6i tuong chinh sach. Trong giai doan 2011-2020,
NHCSXH di dao tao, tap huan cho 4,2 triéu lugt ngudi, nho d6 da gbp phan
nang cao trinh d9, nhan thuc va kha nang thuc hién cac cong viéc cé lién quan
dén tin dung chinh sach x& hoi, gitp cho viéc trién khai hiéu qua cac chuong
trinh tin dung chinh séch, giai ngan nhanh chéng, kip thoi vén vay dén dung doi
tuong thu huong, quan ly tét du no cho vay va thuc hién duoc cac giai phéap
cung ¢d, nang cao chat lugng tin dung cia NHCSXH.

Hoat déng nghién cizu khoa hoc, phat huy sang kién cdi tién trong cong
Viée duoc quan tdm chi dao va thu dwoc két qud tot. Thong qua hoat dong
nghién ciu khoa hoc, sang kién cai tién trong cong viéc, can bo NHCSXH da
nang cao dugc ning luc nghién cau, 6 nhitng sang tao va ddi méi trong cong
viéc, ¢ tng dung thiét thyc vao thuc tién, phuc vu céng tac chuyén mén, gop
phan quan trong vao viéc nang cao chat luong hoat dong chung cua toan hé
théng NHCSXH. Tong s6 dé tai nghién ciu khoa hoc dugc NHCSXH t6 chuc
nghién ciru tir nam 2011 dén nam 2020 1a 79 dé tai, trong d6 c6 03 dé tai cap Bo
va 76 dé tai cap co so. Sb luong sang kién cai tién trong cong viéc duoc nghiém
thu cdng nhan 1a 4.840 sang kién.

Céng tac thi dua, khen thwong NHCSXH dd c¢é nhitng chuyén bién tich
cwee, tao dwoc khi thé thi dua s6i ndi trong toan hé thong. Cong tac thi dua, khen
thudng da ludn dugc cac cip uy Pang, chinh quyén, to chic doan thé quan tam,
chu trong va trién khai thuc hién. Tir d6, cong tac thi dua, khen thuong da co
nhiéu d6i méi vé tu tudng nhan thic, trong d6 su lanh dao, chi dao ctua cép uy
Pang, chinh quyén cac cip dong vai tro quyét dinh, ddm bao cho cong tac thi
dua, khen thuéng cua NHCSXH hoat dong dung hudng va dat muc dich, yéu
cau dé ra; NHCSXH tich cyc trién khai cac phong trao thi dua do Thu tudng
Chinh phi;, Hoi dong thi dua, khen thuéng Trung wong, Thong ddc Ngan hang
Nha nudc va bo, ban, nganh, doan thé Trung wong phat dong. V&i nhitng dong
g6p quan trong trong két qua thyc hién muc tiéu giam nghéo bén viing, dam bao
an sinh xa hdi va phat trién kinh té dat nuéc, NHCSXH da duogc Dang va Nha
nudc ghi nhan va ting thuong nhiéu danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thudng
cao quy (Huan chuong Ddc 1ap hang Nhi ndm 2012 va Huan chuong Lao dong
hang Nhit nim 2017). Pac bi¢t, nam 2020, NHCSXH da vinh du dugc Chu tich
nudc phong ting danh hiéu “Anh hing Lao dong” thoi ky doi méi.

9. Pay manh ng dung cong nghé théng tin pht hop véi phwong thirc
hoat dong
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Xdc dinh “Hién dai hoa tin hoc” la ngi dung then chét trong thuc hién muc
tiéu ndng cao nang sudt lao dong, tiét gidm chi phi, ting hiéu qud xi 1y nghiép
vu. NHCSXH d3 xay dung ké hoach t6 chuc trién khai, tap trung ngudn luc va cac
diéu kién can thiét dé thuc hién thanh cong va hiéu qua Dy &n hién dai hoa tin
hoc. Viéc trién khai thanh cong hé théng Core banking di gop phan quan trong
trong viéc tu dong hda cac hoat dong nghiép vu theo mé hinh tap trung dir liéu
trén toan qudc, 14 tién dé co so @& NHCSXH nang cao ning lyc quan tri va ning
suit lao dong; gop phan thuc hién hiéu qua va toan dién cong tac kiém tra, giam
st tir xa tir d6 kip thoi phat hién céc ton tai, han ché va phat huy hiéu qua hoat
dong NHCSXH timg budc hién dai hda cac hoat dong ngan hang theo chuan muc
cta ngan hang tién tién. NHCSXH di nang cap hé thong Core banking dép ting
c4c yéu cau nghiép vu méi ciing nhu tdi uu hoat dong dam bao giao dich thuc
hién chinh x&c, an toan, bao mat, t6i vu hoa kha ning xir Iy yéu cau, tao tién dé
cho viéc trién khai cac san pham dich vu trén nén tang ngan hang so, dap tng yéu
cau cong tac chi dao diéu hanh ciia lanh dao NHCSXH céc cap.

Phét trién phan mém Intellect Offline va céc ¢ng dung phuc vu diém giao
dich x& mang lai hiéu qua tich cuc. Véi dic diém hoat dong giao dich cua
NHCSXH tai cac x4 c6 ha tang vién thdng con rat han ché, giai phap Intellect
Offline da giai quyét dugc yéu cau hoat dong nghiép vu dic thu nay. Tai cac
diém giao dich x4 nho 4p dung quy trinh giao dich mét cira da phuc vu nhanh
chéng va chinh xac; viéc kiém soat duoc chit ché hon, dic biét rit ngin dugc
thoi gian giao dich tai xa. Bén canh d¢6, NHCSXH khong ngung nghién cuau,
phat trién cac ung dung, cong cu phuc vu cong tac giao dich tai xa gilp nang cao
hoat dong giao dich, kiém soét, khai thac sb liéu phuc vu cdng tac chi dao diéu
hanh, giam sét tir xa.

Phét trién hé thong thong tin bdo cdo ddp g day di ché dé béo céo
thong ké theo quy dinh, hé tro tich cuc cho cdng tac quan tri diéu hanh va hoat
déng nghiép vu. Song song voi hé théng Corebanking, NHCSXH da phat trién
hé thdng théng tin bao cdo véi phan Ion dir liéu hang ngay dugce déng bo tir hé
théng Corebanking va mot phan dugc thu thap tir cc ngudn khac, nén viéc khai
thac dix lidu phuc vy cong tac quan 1y diéu hanh cua cac cap lanh dao ciing nhu
hd trg hoat dong nghiép vu dugc nhanh chong, chinh xac tir d6 nang cao hiéu
qua hoat dong va chat luong phuc vu khach hang. Bong thoi, hé thong thong tin
bao cao ciing hd trg cac chi nhanh tu phét trién va tich hop cac bao céo theo yéu
cau dac thd nang cao hiéu qua hoat dong cia don vi.

Phat trién hé thong phan mém qudn tri ngi bé va cac dich vu gia ting trén
Mang dem lai hiéu qud thiét thyrc. NHCSXH da xay dung va trién khai hé thdng
cac phan mém phuc vu cbng tac quan tri trong cac mat hoat dong va céc dich vu
gia ting trén mang gop phan nang cao hiéu qua cdng viéc, quan ly tap trung
thong tin, tiét giam chi phi.

Pau tu xdy dung ha tang cdng nghé thong phi hop véi NHCSXH va ddp
ung quy dinh cia Nha nwoc va cua nganh dam bao cac hoat dong giao dich,

22



thanh toan, béo céo sb liéu toan hé thdng ludn thong sudt, on dinh, dap ting duoc
viéc gia ting thém cac dich vu mang va trién khai cac tng dung hién tai.

10. Ting cwong cong tac hgp tac quéc té va truyén thong vé hoat
dong tin dung chinh sach xa hoi

Pé thuc hién giai phap tang cuong tuyén truyén, mo rong hop tac qudc té
nham hoc héi, chia s¢ kinh nghiém véi cac nudc trén thé gidi, dic biét 1a cac
nuéc trong khu vuc vé quan 1y tin dung nho cho ngum ngheo va cac db6i tugng
chinh sach khac Tranh thu khai thac cac ngudn vén, ngudn tai trg ky thuat cua
cac t6 chtrc qudc té dé bo sung ngudn von cho vay va dio tao, nang cao ning luc
quan tri cho can b NHCSXH, can bd td churc chinh tri - x& hoi nhan uy théc,
Ban quan Iy T6 TK&VV. NHCSXH d3 ting cudng quang ba hinh anh, hiéu qua
kinh té, x4 hoi va mo hinh hoat dong véi cac td chirc qubc té giup cho cac t6
chtrc quéc té hiéu va cong nhan mo hinh dic thu cia NHCSXH phu hop véi
diéu kién kinh té x4 hoi Viét Nam. Sy thanh cong cia NHCSXH da thu hut
nhiéu to chuic trén thé g101 dén hoc tap kinh nghiém. NHCSXH da kién tri lam
viéc voi WB Va ADB dé gitp cac to chtic ndy c6 nghién ctru sdu, rong va danh
gia chinh xac vé NHCSXH. Trén co s¢ d6 dd c6 nhimg bao cao danh gia khach
quan vé md hinh va thanh cong cia NHCSXH trong gan 20 nim qua. Bo co
cia WB nam 2020 da ghi nhan: “Mé hinh tin dung danh cho phdt trién hay tin
dung chinh sach voi sy hé tro ciia Chinh phu la mé hinh da dvoc ap dung o
nhiéu quoc gia trén thé gidi, tuy nhién s6 mé hinh thanh c¢éng va bén viing cho
dén nay khong nhiéu, trong dé c¢6 NHCSXH Viét Nam, hién dang 1a ngan
hang cung cdp dich vu tai chinh vi mé 1én nhat Viét Nam va la mét trong nhitng
ngdn hang cung cdp tai chinh vi mé 1ém nhdt chau A.”. Bao cdo cia WB cho
rang NHCSXH da thyc hién thanh cong “Chién luoc phat triéen NHCSXH giai
doan 2011-2020” khi hoan thanh dugc phan 16n Muc tiéu Qudc gia giam nghéo
bén viing, da dang hoa san pham tin dung. Béo c4o cia ADB nam 2017 danh
gi&: “NHCSXH di tao ra mot hé thong cung cdp tin dung va thu no hiéu qud,
lam gidam chi phi giao dich cho khdch hang va ban than ngdn hang dong thoi
dat dwoc mirc d6 bao phi dn twong dén tdn cdp xa”. Hiép hoi cac ngan hang
noéng nghiép khu vuc Chau A-Thai Binh duong géom hon 50 ngan hang nong
nghiép hang dau di danh gia: “Trén nhiéu phwong dién, hoat déng cia
NHCSXH phan anh “cach thwec Viét Nam” doc dao cua viéc theo dudi mot
chinh sach danh riéng, kién dinh va gdn két tir cap quoc gia dén cap xa dé dat
dwge cde muc tiéu dé ra mét cac nhat quan - mot thanh tyu ma nhiéu nude
trong khu vuc kho canh tranh dwoc”

Bén canh d6, NHCSXH di ky két Bién ban ghi nhé vé hop tac chi tiét
cho giai doan tur 2014-2020 gitta NHCSXH va Ngan hang Chinh sich Lao.
Thong qua viée trao doi kinh nghiém va tu van k¥ thuat. Chinh phu Cong hoa
Dan chii nhan dan Lao da dong ¥ co cau lai Ngan hang Chinh sach Lao theo mo
hinh NHCSXH Viét Nam voi thanh vién HDQT tir cac Bo chu chdt trong Chinh
pht, c6 su tham gia cta cac td chirc chinh trj - xa hoi, md hinh giao dich xa va
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quan 1y khach hang qua cac T6 TK&VV. Ngoai ra, NHCSXH ciing di to chirc
cac hoi thao trao d6i kinh nghi¢m véi gﬁn 1.000 lwot can bo cao cép tlr cac to
chtic, co quan qudc té trong va ngoai khu vuc nhu: Ngan hang Nong nghiép va
Hop tac xa nong nghi¢p Thai Lan; Cac ngan hang nong thon ¢ Phi Lip Pin, cac
ngan hang hoat dong trong linh vuc néng nghiép, néng thon & An Do va Bing
La Dét. Trong th0’i gian qua NHCSXH ciing d4 tiép nhan nhiéu du an hd tro k¥
thuat dé phat trién cac dich vu cho ngudi nghéo Va dbi twong chinh sach, nang
cao hiéu qua quan Iy cua cac to tiét kiém va vay von.

Cong tac thong tin, tuyén truyén cia NHCSXH trong giai doan vira qua da
dat dugc 03 muc tiéu chinh. Thit nhdt, tuyén truyén rong réi trong xa hoi vé chinh
sach tin dung vu dai ciia Pang va Nha nude ddi v6i nguodi nghéo va cac dbi twong
chinh sach khac duéi nhiéu hinh thirc dén cac cip, cac nganh, cic tng 16p nhan
dan biét dé thyc hién va giam sat. Thit hai, tuyén truyén dén khach hang dé nang
cao nhén thirc vé quyén loi va nghia vu ciia ngudi nghéo va di tuong chinh sach
trong viéc tiép can va st dung cac tin dung chinh sach xa hoi va cac dich vu tai
chinh ctia NHCSXH. Thit ba, gép phan vao viéc cung ¢ long tin ctia nhan dan
v6i Pang va Chinh phil, v6i cac chinh sach phat trién kinh té xa hoi, chuong trinh
muc tiéu qubc gia, cu thé hoéa myc tiéu ciia Chinh phit “Khéng dé ai bi bé lai phia
sau”. Bao cao khao sat cia WB nam 2020 ciing cho thy hiéu qua ctia cong tac
truyén thong “NHCSXH da tiép cin khoing 92% tong sé hé vay tiém
nang”. Viéc d6i méi va da dang cac hinh thire truyén thong da giup ngudi dan va
cac cap, cac nganh nam bat kip thoi cac chi truong, chinh sach ciia Pang, Nha
nude vé tin dung chinh sach, thdng qua cac hinh thirc: cong khai cac cha truong,
chinh sach vé tin dung déi véi ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh sach khac tai
Piém giao dich x4; to chuc gap gd, tuyén truyén truc tiép tai cac phién hop giao
ban vai to chiic chinh tri - x4 hoi, TO TK&VV; tuyén truyén qua cac phuong tién
thong tin dai chung, dai phat thanh va truyén hinh Trung wong, dia phuong, Qua
do, cac ho vay von nang cao y thirc, trach nhiém trong vi¢c st dung von hi¢u qua
c6 ¥ thuc tra no, danh dum gui tiét kiém, vuon 1én thoat nghéo bén viing va nhiéu
mé hinh san xuét, kinh doanh hiéu qua dugc nhan rong.

11. Pon gian hoa thi tuc va tiéu chuan héa quy trinh nghiép vu; da
dang hoa céac san pham, dich vu

Sira doi, bé sung hoan thién hé thong véin ban tao hanh lang phap 1y cho
hoat déng. NHCSXH tiép tuc bam sét chi dao cua Chinh pha, Thi tuéng Chinh
phit vé thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, NHCSXH d3 thuc hién ra soat,
nghién ctu va kién nghi cip ¢ tham quyén ban hanh cac van ban sira doi, bo
sung cac quy dinh vé tha tuc vay von tai NHCSXH theo hudng don gian hoa,
tiét giam chi phi cho nguoi dan khi thuc hién céc thu tuc vay von tin dung chinh
sach. Dong thoi, NHCSXH di nghién ctru, ban hanh cac quy dinh, thuc hién tiéu
chuan hoa céac quy trinh nghiép vu dé thyc hién thong nhat trong toan hé thdng
va hoat dong tin dung chinh sach x& hoi tai NHCSXH. Tai tru s& ngéan hang, tru
s& UBND céap x4 quy trinh, thi tuc vay von caa NHCSXH duoc niém yét cong
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khai dé nguoi dan thyuc hién thuan loi. Tir nam 2011 dén nay, NHCSXH d3 ban
hanh 32 Quyét dinh cdng bé thu tuc giai quyét cdng viéc cho to chic, ca nhan
thudc tham quyén giai quyét caa NHCSXH, cu thé: Cong bd méi 96 thu tuc; sira
ddi, bd sung 92 thu tuc; thay thé, bai bo, huy bo 98 tha tuc, ddng thoi cong tac
tiéu chuan hda quy trinh nghiép vu thuong xuyén dugc quan tam thuc hién.

Trién khai #ng dung mét sé san pham, dich vy nhw: nhan tién gui cua to
vién T6 TK&VV; trién khai san pham huy dong tién gui tiét kiém tai Biém giao
dich x&; san pham tiét kiém guai gop linh hoat; tién gui tiét kiém va tién gui c6
ky han tai NHCSXH..., trién khai dich vu tin nhan cho khéach hang gitp khéch
hang kip thoi nim dugc cac thong tin cua minh vé: Du no tién vay va sb du tién
gui; no dén han; no qua han; dién bién sé du tai khoan...; phdi hop véi Ngan
hang Thuong mai ¢6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam trong viéc cung cap
dich vu chi tra kiéu héi WU; cung &ng dich vu ngan quy, diéu chuyén tién mat;
cung ung dich vu chi ho cho Quy bao vé, phat trién ring, chi hd cho cac hoat
dong tu thién nhu chuong trinh Cap 14 yéu thuong, chuong trinh cia Quy Thién
Tam; da dang hda céc dich vu chuyén tién thong qua hé thong thanh toan dién tir
lién ngan hang, di thyc hién thanh toan cac lénh chuyén tién cua khach hang
dam bao nhanh chdng, chinh xac, timg budc nang cao chat luong dich vu cua
ngan hang, cling nhu tiép nhan nguon von cap, von huy dong Kip thoi va dam
bao kha nang thanh toan va st dung toi uu ngudn von, tao dugc uy tin trong hé
théng ngan hang,... NHCSXH ky hop ddng hop tac véi cac ngan hang vé viéc
phat hanh thé dé thuc hién giai ngan cho vay chuong trinh tin dung hoc sinh,
sinh vién; ky két véi cac Trudong dai hoc c6 chinh sach hd tro tién gbc, 1ai vay
cho sinh vién thudc ddi twong hd nghéo va cac dbi tuong chinh sach vay von
chuong trinh tin dung ddi véi hoc sinh, sinh vién tai NHCSXH dé tra ng goc, lai
tién vay trong thoi gian hoc sinh, sinh vién dang theo hoc tai truong.

II. KHO KHAN, TON TAl VA NGUYEN NHAN

1. Khé khiin, ton tai

Trong thoi gian qua, hoat dong tin dung chinh sach xa hoi, ciing nhu hoat
dong caa NHCSXH thuong xuyén nhan duoc su quan tam lanh dao, chi dao cua
Pang, Qudc hoi, Chinh phi; sy phdi hop c6 hiéu qua cua céc ban, bg, nganh, cac
t6 chirc chinh tri - x& hoi va chinh quyén cac cap nén da dat duoc nhiéu két qua
quan trong, tuy nhién, qua trinh hoat dong NHCSXH con mot sé kho khin, ton
tai va vudng méc do 1a;

a) Nguén luc dé thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach con han
ché so véi nhu cau thyuc té caa nguoi nghéo va cac doi twong chinh sach.

b) Co cau ngudn vén chua thuc sy phi hop véi yeu cau thuc hién cac
chuong trinh tin dung chinh sach c6 thoi han cho vay dai, 1a yéu t6 quan trong
dé NHCSXH phét trién bén viing, cu thé:
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- Ngudn vén dé cho vay cac chuong trinh tin dung chinh sach méi duoc
ban hanh chua dugc bé tri kip thoi hodc b tri ngudn vén qua thap so véi nhu
cau thuc té.

- Ngudn vén trai phiéu duoc Chinh phu bao 1anh con han ché, chiém ty
trong nho trong tong ngudn vén huy dong. Viéc huy dong vén qua kénh phat
hanh tréi phiéu bi khdng ché han muc bao 14nh cho céc ngan hang chinh séach téi
da chi bang nghia vu tra ng gbc hang nam.

- Céc ngudn vén huy dong tir thi truong hién nay dang chiém ty 18 cao,
nhung ngudn vén huy doéng nay lai khdng on dinh, tao ap luc vé thanh khoan
cho NHCSXH.

¢) Chat luong tin dung chinh sach chua dong déu, tai mot sé dia phuong
ty 16 ng qua han con cao, nhit I céc tinh thuéc khu vuc Bdng bang sdng Cuu
Long; mot s6 chuong trinh tin dung tiém an rai ro dan dén gia ting no qua han
(chuwong trinh cho vay xuét khau lao dong, cho vay nha tra cham Pdng bang
Song Cuu Long,....).

d) Tai mot sé noi, cong tac phdi hop giita cac hoat dong khuyén néng,
khuyén 1am, khuyén ngu, hd tro ky thuat, chuyén giao cong nghé¢, tiéu thu san
pham cua cac t6 chize Nha nuée, cac don vi sy nghiép, cac doanh nghiép va cac
t6 chuc chinh tri - x3 hoi véi hoat dong tin dung chinh sach chua duoc gan két;
mot bo phan nguoi nghéo sir dung vén vay chua hiéu qua, chua thé thoat nghéo
bén viing.

d) Viéc tap trung nguon luc cho céng nghé thong tin (dau tu, ché do chinh
sach thu hat nguon nhan luc) con han ché nén chua dap (ng va bat kip duoc yéu
cau phat trién céng nghé théng tin ciia nganh ngan hang. Ha tang céng nghé
thong tin hién tai chua thé cung cap dich vu giao dich truc tuyén cho khach hang
nhu Internet banking, mobile banking, do d6, muén trién khai ngan hang sé, cac
dich vu truc tuyén,... can phai dau tu, nang cap hé thong nham tang tinh sin sang
cua dich vy, dong thoi, dam bao an toan, bao mat, tuan thu day da cac quy dinh.

2. Nguyén nhéan khé khin, ton tai

a) Nguon lyc ciia Nha nudc ¢6 han, trong khi phai thuc hién dong thoi
nhiéu muc tiéu nham phét trién kinh té - x4 hoi, nén mac do6 dau tu von caa nha
nudc so véi ké hoach va yéu cau ngudn vén cho cac chuong trinh muc tidu giam
ngheo ndi chung va tin dung chinh sach xa hoi noéi riéng con chua dap ung duoc
nhu cau thyuc té, nén viéc bé tri ngudn vén thyuc hién tin dung chinh séch xa hoi
do6i khi con bi dong va chua kip thoi.

b) Mot sé dia phuong chua tap trung nguon luc dugc thoa dang cho tin
dung chinh sach x& hoi. Chua quan tim dung muac dén cbng tac cung cb, nang
cao chat luong tin dung chinh sach trén dia ban, chua c6 cac bién phap cu thé va
tich cuc dé cai thién chat luong tin dung.

c) Thiéu co ché chi dao, diéu hanh tap trung, thong nhat caa cac nganh,
cac cap trong viéc phdi hop, 16ng ghép cac chuong trinh, dy an, ké hoach phéat
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trién kinh té - xa hoi, cac hoat dong chuyén giao cong nghé, huan luyén, dao tao
nghé véi hoat dong tin dung chinh sach trong toan qudc ciing nhu trén ting dia
ban, dic biét 1a dia ban cap huyén.

d) Dién bién phtrc tap cua bién doi khi hau, thién tai, dich bénh, han han,
mua 1@, sat 16 dit, xdm nhap man, dic biét, nim 2020 dai dich Covid-19 xay ra
d3 anh huong dén chét luong tin dung va doi séng, hoat dong san xuét cia mot
bo phan nguoi dan, dac biét, ho ngheo, ho dan toc thiéu s6 & mién ndi phia Bac,
d6ng bang sdng Ciru Long, ving su, ving xa, ving dic biét kho khan.

d¢) NHCSXH thyc hién cac nhiém vu do Chinh phu giao, wu tién ngudn
vdn cho giam nghéo va thuc hién cac chinh sach an sinh x& hoi. Viéc dau tu ¢ng
dung céng nghé hién dai luén doi hoi ngudn vén 16n, khau hao nhanh, chi phi
duy tri 16n, di doi voi ha tang ky thuat ving mién phat trién, trinh do dan tri
dugc pho cap. Pbi tugng khach hang cia NHCSXH 1a ngudi ngheo, cac doi
tuong chinh sach, khach hang tap trung chii yéu & viing sau, viing xa, mat bang
dan tri thap gy kho khan trong viéc trién khai ung dung cong nghé hién dai vao
hoat dong ngan hang.

I11. BAl HQC KINH NGHIEM

Thir nhdt, voi su quan tam lanh dao, chi dao quyét li¢t cua Pang va Nha
nudc da tap trung duogc nguén luc 16n dé thuc hién céc chuong trinh tin dung
chinh sach 14 c¢dt 16i trong thuc hién thang loi ciia Chién luoc phat trién. Da huy
doéng dugce ngudn luc tir ngin sach trung wong va cac dia phuong dé thyc hién
tin dung chinh sach xa hoi.

Thit hai, xay dung Chién luoc phat trién pht hop véi véi cac muyc tiéu cia
Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nudc, cla cac Chuong trinh muc
tiéu Quéc gia. Qua trinh trién khai c6 ké hoach, 16 trinh bai ban, déng bo, quyét
liét tir trung wong dén dia phuong.

Thir ba, Su phéi hop déng b cua ca hé théng chinh tri, chinh quyén dia
phuong vé thuc hién tin dung chinh sach x4 hoi 13 nhan t quyét dinh dén thanh
cong cua thyuc hién Chién luoc phat trién.

Thir tw, NHCSXH d cu thé hoa timg ndi dung Chién lugc phat trién va co
cac giai phap quyét liét trién khai thuc hién cac ndi dung Chién lugc phat trién.
Pong thoi chu dong bo cdo véi bd, nganh lién quan dé dé xuit giai phap thuc
hién Chién luoc phat trién cling nhu bién phap thao g& kho khan, vuéng mic.

Thir nam, Tan tam, trach nhiém, ling nghe tdm tu nguyén vong cua ho
nghéo va cac d6i tuong chinh sach khac dé thuc hién tét cac chuwong trinh tin
dung chinh sach theo muc ti€éu quy dinh cua Chinh phu; kién tri thuc hi¢n mo
hinh t6 chtrc va phwong thirc quan 1y von tin dung dic thu phi hop véi thuce tién
va ciu trac hé théng chinh tr1 Viét Nam; nang cao chét luong cach thic hoat dong
nghiép vu giao dich xa dé thuc hién cong khai, minh bach va c6 sy gidm sat cta
chinh quyén co s6, ctia cong ddng, tiét giam chi phi cho nguoi dan, dua tin dung
chinh sach xa hoi gén dan, tao duoc niém tin cua nhan dan véi bang, Nha nudc.
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Thur sau, qua trinh thyc hién thuong xuyén don ddc, kiém tra, dinh ky td
chtrc so két, tong két danh gia dé dé ra nhi€u giai phap hiru hiéu, thiét thuc, phu
hop tinh hinh thyuc t€ ddm bao sy thanh cong trong thuc hién Chién luoc.

*
* *

Ddnh gid téng quat, mac du trong qué trinh thyc hién Chién luoc phat
trién NHCSXH giai doan 2011-2020, tai mot s6 thoi diém dat nudc ta gap nhiéu
kho khan, thach thace, dac biét, dai dich Covid-19 xay ra trong nam 2020 va
thién tai, dich bénh dién bién ngay cang phuc tap, kho ludong hon, nhung dugc
su lanh dao, chi dao cua Bang, Québc hoi va Chinh phu, su hd tro cua cac bd,
ban, nganh, cp uy, chinh quyén dia phuong, NHCSXH di t6 chic thyc hién
hoan thanh cac muc tiéu chién lugc da dugc Thu tudng Chinh pha phé duyét;
qué trinh thuc hién NHCSXH da phdi hop chit ché vai cac té chie chinh tri - x4
hoi tap trung cac nguon luc, day manh thyc hién cac chuong trinh tin dung chinh
sach x& hoi, gop phan phat trién kinh té - xa hoi, thuc hién muc tiéu giam nghéo
bén vimng, dam bao an sinh xa hoi, xay dyng néng thén mai.

Tin dung chinh sach xa hoi ddi véi ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh
sach khac dén nay da thyuc su di vao cudc séng, dugc nhan dan dong tinh ung ho.
Tu nhitng két qua dat duoc, c6 thé khang dinh tin dung chinh séch x& hoi da dat
hiéu qua tich cuc, phi hop véi chu truong, chinh sach cia Pang, Nha nudc vé
giam nghéo bén vimg, dam bao an sinh xa hoi, nang cao doi séng vat chat, tinh
than ciia nguoi dan, cia ngudi nghéo va cac d6i twong chinh sach khac trong
pham vi ca nudc. Hiéu qua cua tin dung chinh sach x& hoi di khang dinh
phuong thic quan ly va moé hinh t6 chic quan tri, diéu hanh, tac nghiép cua
NHCSXH 14 hoan toan phu hop voi diéu kién thyc tién caa nudc ta; da huy dong
duoc stc manh tong hop cua ca hé thdng chinh tri va cua ca x& hoi tham gia vao
cong cudc giam ngheéo va dam bao an sinh xa hoi.

NHCSXH véi mang lugi Chi nhanh, Phong giao dich rong khap toan quéc
va hé théng Biém giao dich xudng tan cac x&/phuong, mang ludi Té6 TK&VV
thanh 1ap tai cac thon, ap, ban, lang, phum, soc, to dan phd,... da gitp nguoi
nghéo va cac dbi twong chinh sach tiép can chinh sach tin dung wu dai cua Nha
nudéc thuan loi, tiét giam chi phi, thuc hién quy ché dan chu, cong khai va ting
cuong sy giam sat cta chinh quyén dia phuong, cac to chtc chinh tri - x4 hoi va
cua ca xa hoi trong viéc thyuc hién chinh sach tin dung di voi nguoi nghéo va cac
d6i tuong chinh sach khac. Mo hinh “Diém giao dich ciaa NHCSXH tai UBND
xd/phuong” 13 mot budc tién trong cai cach thu tuc hanh chinh, tao diéu kién
thuan loi cho ngudi nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac duoc tiép can voi
ngudn vén uu dii caa Nha nudc, tiét giam chi phi di lai. Cung véi hoat dong tich
cuc ctia T6 TK&VV di tao sy quan ly chat ché von tin dung chinh sach x& hoi ti
khau binh xét cho vay, str dung vén vay dén khau tra ng, tra I3i.
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Phén thi hai o
PINH HUONG XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN
NGAN HANG CHINH SACH XA HOI GIAI POAN 2021-2030

I. PINH HUONG

Tin dung chinh sach x& hoi la mét giai phap quan trong thuc hién céac
chuong trinh muc tiéu quéc gia, cac chuong trinh phat trién kinh té - x& hoi cua
dat nudc vi vay can phai to chuc, trién khai thuc hién tich cuc va hiéu qua chinh
sach nay; tap trung thong nhat chic nang tin dung chinh sach tir cac Ngan hang
thuong mai sang NHCSXH; phét trien NHCSXH thanh t6 chtc ¢6 kha ning tu
cha va phat trién 6n dinh 1au dai, déng thoi, duy tri duoc vai tro 1a dinh ché tai
chinh cdng thuc hién cac chinh sach x& héi cia Chinh phu; tap trung vao nhitng
linh vuc ma céc to chic tai chinh hoat dong theo nguyén tac thi truong khdng
thé dap wng hoac chi dap ung dugc mot phan.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tdng quat

Tang cuong nguon luc cho NHCSXH dé thuc hién cac chuong trinh tin
dung chinh sach phu hop véi noi dung chién lugc phat trién kinh té - x& hoi cua
dat nudc. Nang cao nang luc hoat dong cia NHCSXH dé phat trién theo hudng
tu chu, on dinh, bén viing, di ning luc dé thuc hién tét tin dung chinh sach x&
hoi ctia Nha nudc cho cac ddi twong chinh sach theo quy dinh.

2. Muc tiéu cu thé

Trén co s& muc tiéu phat trién kinh té - x hoi, cac chuong trinh muc tiéu
qudc gia dugc phé duyét, NHCSXH xay dung muc tiéu cu thé, du kién nhu sau:

a) Tang cuong nguon luc cho NHCSXH dé thuc hién cac chuong trinh tin
dung chinh sach:

- Tang truong vén tin dung dau tu phat trién caa Nha nudc binh quan
hang nam khoang 10%.

- Co cau nguon von theo hudéng 6n dinh, tu chu, trong dé:

(I) NQUOn NSNN cap theo 16 trinh dén nam 2025 dat 40%/tong HQUOn
von, tién téi dén nam 2030 dat 50%/tong ngudn von. Ngudn lyc cap cho
NHCSXH duoc téng hop vao vén dau tu cong trung han theo Luat NSNN va
Luét dau tu cong.

(ii) Bay manh ngudn von uy thac tir ngan sach dia phuong: phan dau dén
nam 2030 nguon von uy thac tir ngan sach dia phuong chiém 15%/tong nguon
vén.

(iii) Tang nguon vén huy dong, trong d6 ngudn von tir phat hanh tréi
phiéu dugc Chinh pha bao 1anh dén nim 2025 chiém 25%/tong nguon von, tién
t6i dén nam 2030 chiém tir 30%/t6ng ngudn von.
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b) Thuc hién tét cac chuong trinh tin dung chinh sach xa hoi duoc Chinh
phu giao va cac chuong trinh tin dung do cac dia phuong, cac td chirc, don vi uy
thac von. Bam bao 100% dbi twong chinh sach x hoi du diéu kién duoc tiép can
ngudn vén uu dai, phat huy hiéu qua theo muc tiéu cac chuong trinh tin dung.

¢) Té no quéa han dudi 2%/tong du no.

d) Tiép tuc day manh xa hdi héa va sy vao cudc cua ca hé thdng chinh tri
vé thuc hién tin dung chinh sach xa hoi. Tang cuong su lanh dao, chi dao cua
cac cap uy dang, chinh quyén ddi véi hoat dong tin dung chinh sach x& hoi.
Nang cao trach nhiém caa Mit tran T6 qudc, cac td chire chinh tri - x& hoi trong
viéc thuc hién tin dung chinh sach xa hoi.

d) Tiép tuc thuc hién va hoan chinh mé hinh té chirc mang tinh dic thu
cua NHCSXH véi su tham gia cia B, ban, nganh, chinh quyén co s& tir Trung
uvong to1 dia phuong.

e) Tiép tuc thuc hién phuong thirc quan ly tin dung chinh sach xa hoi hiéu
qua phi hop véi hé théng chinh tri caa Viét Nam.

g) Phat trién hé thong cong nghé thong tin theo hudng d6i méi cong nghé,
da dang hda san pham, dich vy ngan hang hién dai, an toan, ting cuong kha
nang tiép can dich vu ngan hang ddi véi khach hang va hién dai hoa cong tac
quan tri diéu hanh cia NHCSXH.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Hoan thién khudn khd phap ly dam bao tap trung ngudn luc cho
NHCSXH thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach x& hoi

a) NHCSXH xay dung ké hoach dau tu cong trung han 05 nim, 03 nim
va hang nam giri Bo ké hoach va Pau tu, B Tai chinh tong hop trinh cip co
tham quyén phé duyét, giao du toan NSNN cho NHCSXH theo quy dinh cua
Luat NSNN va Luat dau tu cong. Nguon NSNN cap cho NHCSXH hang nam
theo 16 trinh dam bao dén nam 2025 dat 40%, dén nim 2030 dat 50% trén téng
ngudn von cia NHCSXH.

b) Ra soat stra d6i, bd sung, ban hanh co ché chinh sich nham tao hanh
lang phap 1y cho hoat dong huy dong von cia NHCSXH trén co so sira doi, bd
sung mot sé ndi dung quy dinh cta phap luat vé tap trung huy dong von cho tin
dung chinh sach xa hoi.

¢) Tiép tuc thuc hién tét Chi thi s6 40-CT/TW cua Ban Bi thu Trung wong
Pang va Quyét dinh s 401/QD-TTg cua Thu twéng Chinh phu. Nang cao vai
tro, trach nhiém cua cap ay, chinh quyén dia phuong céc cip va cua cac to chuc
chinh tri - x& hoi trong viéc thuc hién tin dung chinh sach x& hoi; tang cuong bd
sung nguon vén dia phuong (cap tinh va cap huyén) dé uy thac cho vay doi voi
nguoi nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac trén dia ban.

d) Xay dung co ché huy dong dé duy tri va giam thiéu rui ro vé mat phap
Iy d6i v&i ngudn tién giri 2% tir cac t6 chuc tin dung nha nudéc.
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d) Nang cao chat lugng cong tac phat hanh trai phiéu dugc Chinh phu bao
lanh (trinh B chinh tri & giao han mirc theo ké hoach hang nim, 5 niam), duy
tri cac hoat dong giao dich trén thi trudong 11en ngan hang, tham gia thi truong
mo nham da dang hoa hoat dong huy dong von va sir dung von.

e) NHCSXH tang cu’ong huy dong ngudn Von trén thi truong thong qua
cac hinh thirc: phat hanh gidy t& c6 gia, huy dong vén tir tién guri, tién vay cia
cac t6 chtrc, ca nhan trong va ngoai nudc.

g) NHCSXH xay dung dé an, ké hoach thu hat ngudn vén ODA, ngudn
vén vay uu dii va nhan uy thac tir nudc ngoai dé ting cuong tim kiém cac
ngudn vén tir nudc ngoai.

2. T chuc thyuc hién hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh sach x& hoi
d3 ban hanh. Bao cdo, tham muu cho cac co quan Dang, Chinh phu, Quéc hoi va
cac Bo, Ban, nganh vé hoat dong tin dung chinh sach x& hoi. Tham muu cap c6
tham quyén ban hanh cic chuong trinh tin dung ph hop véi dbi twong chinh
sach x& hoi trong giai doan mai.

3. Nang cao vai tro, trach nhiém cua cap ay, chinh quyén dia phuong cac
CAp Va cua céc to chirc chinh tri - x& hoi trong viéc thuc hién tin dung chinh sach
x& hoi. Chinh quyén dia phuong cac cap tiép tuc hd tro vé ngudn luc, co so vat
chat, dia diém, trang thiét bi, phuong tién lam viéc nham nang cao nang lyc hoat
dong cia NHCSXH. Tang cuong vai tro cua Chu tich UBND xa tham gia xac
nhan dbi tuong du diéu kién vay vén 1am co sé dé NHCSXH cho vay; tham gia
vao cong tac kiém tra, giam sat tin dung chinh séch tai co so.

4. Nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong uy thac, dam bao quan ly
t6t hoat dong tin dung chinh sach xa hoi trong giai doan toi. Hoan thién, quy
trinh nghiép vu uy thac mot sé noi dung cdng viéc trong quy trinh cho vay cua
NHCSXH théng qua cac té chac chinh tri - x& hoi va c6 sy tham gia, giam sat
tin dung cua Trudng thon. Xay dung quy dinh phu cap cho Truéng thén gan voi
mot sé nodi dung cbng viéc do Chu tich UBND cip x& giam sat thuc hién cac
chuong trinh tin dung chinh sach tai dia phuong. Nang cao ning luc va chat
luong hoat dong cia ban quan Iy To6 TK&VV.

5. Tiép tuc thuc hién tét viéc cong khai théng tin, chi treong chinh sach
lién quan dén hoat dong tin dung chinh sach x& hoi tai Biém giao dich x& nham
tao diéu kién thuan loi cho cac d6i twong thu huong tiép can dugc ngudn von céac
chuong trinh tin dung chinh sach, dong thoi phat huy vai tro giam sét cua cong
d6ng trong viéc té chtc thuc hién chinh sach cua Pang va Nha nudc trén dia ban.

6. Chu trong phét trién ngudn nhan luc, ting cudng dao tao, dao tao lai
d6i ngt can bo chuyén mon nghiép vu cuia NHCSXH c6 kha nang wng dung
cdng nghé thong tin, phuong thirc 1am viéc tién tién, ting cudng tinh tu chu va
trach nhiém c& nhan. Xay dung d6i ngli can by cong nghé théng tin cé tinh
chuyén nghiép cao, dap tng nhu cau quan tri van hanh va lam chu hé théng cong
nghé hién dai.
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7. Canh béo som rai ro tin dung nham quan tri rai ro c6 hiéu qua. Kip thoi
xtr ly cac khoan no bi rui ro theo quy dinh caa phap luat dam bao 100% cac mon
vay gap rai ro do nguyén nhan khach quan, du diéu kién dugc xir Iy kip thoi,
dung quy dinh tao diéu kién cho ho nghéo va cac dbi tugng chinh séach khac thy
huong day du, kip thoi cac chinh sach wu dii cia Nha nugc. Tham muu Chinh
phu, bo, nganh lién quan ban hanh quy dinh vé xu Iy no rai ro phi hop véi dic
thu hoat dong cia NHCSXH theo tung thoi ky. Xay dung phuong phap phan
tich, tdng hop, so sanh va danh gia ddi voi cac khoan no no xau théng qua két
qua phan loai ng tai Quyét dinh s6 976/QD-TTg.

8. Pau tu, nang cap va tng dung hiéu qua hé théng cong nghé thdng tin
nham da dang héa san pham dich vy, nang cao chat lugng phuc vu. Tang pham
vi trién khai dich vu dén cac khach hang 1a dbi twong chinh sach theo chi dinh
ctia Chinh phu. Phat trién hoan thién hé théng quan tri ndi bo hd tro dic luc cho
cong tac chi dao diéu hanh va ¢ng dung vao moi mit hoat dong cia ngan hang.
Tung bude chuan hoéa ha ting cdng nghé thong tin va ting cudng cac giai phéap
quan tri rai ro, an ninh an toan thong tin, dam bao an toan hé théng théng tin
theo tiéu chuan caa nganh.

9. Mé rong quan hé, trao d6i kinh nghiém véi cac dbi tac trong va ngoai
nudc. Tranh tha hd tro tir bén ngoai vé ngudn vén vu dai, tién bo khoa hoc cong
nghé c6 thé &p dung cho NHCSXH; tim kiém céc du an phi hgp cho NHCSXH.
Chu trong truyén théng trong nudc gop phan nang cao nhan thic va gia ting
niém tin cta céng chung vao NHCSXH qua phuong tién truyén thong hudng doi
tugng trén nhiéu nén tang céng nghé. Pay manh truyén théng d6i ngoai dé tuyén
truyén, quang béa hinh anh, két qua hoat dong cia NHCSXH dén cac quéc gia
trong khu vuc va cong déng quéc té.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Péi véi Quac hdi, Chinh phi va Thi twéng Chinh phit

a) bé tiép tuc trién khai c6 hiéu qua tin dung chinh sach xa hoi, kinh dé
nghi Pang, Qudc hoi, Chinh phu, Thi tudng Chinh phu, cac bd nganh va cap ty,
chinh quyén cac dia phuong tiép tuc quan tdm va tang cuong sy lanh dao cia
Dang dbi véi tin dung chinh sach xa hoi theo Chi thi s6 40-CT/TW cua Ban Bi
thu va Quyét dinh 401/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu.

b) Pé tin dung chinh sach x& hoi thuc hién hiéu luc, hiéu qua hon, kinh dé
nghi Quéc hdi ban hanh Luat “Tin dung chinh sach x& héi .

¢) Tap trung nguodn lyc cho tin dung chinh sach va thong nhét chic niang
tin dung chinh sach tir cac t6 chirc vao mot dau méi NHCSXH.

d) B4 tri ngudn von tir ngan sach nha nudc theo ké hoach dau tu trung han
cho NHCSXH va kip thoi bé tri ngudn vén dé cho vay dbi véi cac chuong trinh
tin dung chinh sadch mai dugce ban hanh.
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e) Mo rong han mirc phat hanh trai phiéu Chinh phu bao lanh tao diéu
kién cho NHCSXH huy dong ngudn vén cé ky han dai, 6n dinh, dap tmg ngudn
vbn cho cac chuong trinh tin dung chinh sach.

3. Péi véi cac Bd, nganh lién quan

a) Tang cuong su phdi hop gilta cac Bo, nganh, Hoi, doan thé trong chi
dao 10ng ghép giita tin dung chinh sach véi cac hoat dong khuyén cong, khuyén
nodng, hd tro k¥ thuat, chuyén giao cong nghgé, tiéu thu san phém...

b) Bé nghi cac B, nganh khi tham muu Chinh phi, Tha tuéng Chinh pha
giao thém nhiém vu thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach cho
NHCSXH can bé tri nguon luc twong tng dé thuc hién chuong trinh tin dung
chinh sach.

¢) Bé nghi Ngan hang Nha nudc

- Cép phép cho NHCSXH duoc tham gia thi truong mé theo quy dinh
hién hanh.

- B6 sung, stra d6i mat sb chinh séch, ché do dé tao hanh lang phap 1y cho
NHCSXH phét trién da dang cac loai hinh dich vu nhu: dich vy uy thac dai ly;
dich vy thu hg, chi ho...Dong thoi tao diéu kién d¢ NHCSXH duoc tiép can va
chia sé thong tin.

- M& rong cho cac Chi nhanh NHCSXH cép tinh, cap huyén tham gia két
ndi thanh toan chuyén tién lién ngan hang voi cac to chuc tin dung trong nudc
nham phuc vu cho céc giao dich thanh toan dién ti trong hé théng Ngan hang.

4. Poi véi Mit tran T6 qudc va cac to chirc chinh tri - xa hoi

a) Pay manh pho bién, tuyén truyén céc chi truong, chinh sach ciia Bang
va Nha nudc vé tin dung chinh sach x& hoi dén céac tang 16p nhan dan, nhat 13
ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh sach x& hoi. Phéi hop véi cac co quan chirc
nang 16ng ghép c6 hiéu qua gitra viéc cho vay von va chuyén giao khoa hoc ky
thuat, huéng dan cach 1am an, dao tao nghé, xay dung va nhan rong cac md hinh
san xuat, kinh doanh hiéu qua.

b) Tang cuong chi dao to chac hoi cac cap thuc hién tét cac noi dung
cdng viéc nhan ay thac; phdi hop chat ché voi NHCSXH trong viéc cing ¢,
nang cao chat lugng hoat dong tin dung chinh sach. Tang cudng kiém tra, giam
sat, don d6c hoat dong d6i vai to chicc hoi cap dudi, dic biét trong nhiém vu
quan Iy cac Té6 TK&VV. Chu trong cong tac dao tao tap huan cho can bo to
chuc chinh trj - x& hi trong viéc cung cb nang cao chat luong tin dung, ky ning
kiém tra, giam sat, theo ddi quan ly von vay.

c) Phat dong cac phong triao thi dua gan chat luong tin dung nhan iy thac
Véi tiéu chi thi dua trong hé thong cua té chic chinh tri - xa hoi tao dong luc thi
dua thuc hién tét hoat dong uy thac cho vay ho nghéo va cac dbi tuong chinh
sach khéc.

5. Pdi véi Cép 1y, chinh quyén dia phwong, Ban dai dién HPQT céc cip
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a) Dé nghi cac cap uy Pang, chinh quyén dia phuong, Ban dai dién
HDQT cac cap tiép tuc quan tdm va ting cuong su lanh dao, chi dao ddi voi
hoat dong tin dung chinh séch, thuc hién tét Chi thi sé 40-CT/TW cua Ban Bi
thu va Quyét dinh 401/QD-TTg cta Thu tudng Chinh phu vé ting cuong su 1anh
dao ctia Pang dbi vai tin dung chinh sach x& hoi.

b) Hang nim, danh mét phan vén ngan sach dia phuong va cac ngudn vén
hop phép khac ty thac sang NHCSXH dé cho vay cac ddi tuong chinh sach xa
hoi hodc theo cac chuong trinh, dy &n chi dinh cua dia phuong; hd tro Vé co so
vat chat, dia diém, trang thiét bi, phuong tién lam viéc nham nang cao ning luc
hoat dong caa NHCSXH.

¢) Chi dao thyc hién tbt cong tac khuyén nong, khuyen cong, khuyén 1am,
khuyén ngu, tiéu thu san pham; dinh huéng san xuat cay trong vat nudi nham
nang cao hiéu qua tin dung chinh sach x& hoi; thuong xuyén diéu tra, ra soat, xac
nhan ho nghéo, ho can nghéo va cac d6i tugng chinh sach khac dé tao diéu kién
cho cac d6i tuong nay duoc vay von Kip thoi, dung dbi tuong./.

NGAN HANG CHINH SACH XA HOI
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2. Tham luin ciia B Lao dong va Thuwong binh - xa hoi vé
“Tin dung chinh sach xa hoi la cong cu chinh sdach hleu qua vé
kinh té - xa hoi va gop phan thuc hién muc tiéu quoc gia vé

gidam nghéo va an sinh xi hi bén ving”
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BAO CAO THAM LUAN

TIN DUNG CHINH SACH XA HOI LA CONG CU CHINH SACH HIEU QUA
VE KINH TE - XA HQOI GOP PHAN THUC HIEN MUC TIEU QUOC GIA
VE GIAM NGHEO VA AN SINH XA HOI BEN VUNG

B Lao dong - Thwong binh va Xa hi

Giam nghéo ludn 1a mot trong nhiing muc tiéu 16n, xuyén sudt, duoc
Pang, Nha nudc ta quan tim, dé ra va bao dam cac ngudn luc thuc hién gén lién
véi muc tidu phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudce trong timg giai doan va muc
tiéu phat trién bén viing dén nam 2030 theo Chuong trinh Nghi sy cta Lién hop
quéc. H6 nghéo, ho can nghéo ludn nhan dugc sy hd tro thdng qua nhiéu
chuong trinh, chinh sach dé phat trién kinh té, cham lo doi séng vat chat va tinh
than. Cac chinh sach nay da tao diéu kién cho ngudi nghéo va cac ddi tuong
chinh séch khéc tiép can nguon von tin dung wu dai cia Nha nudc dé cai thien
va timg budc nang cao diéu kién séng, tao sy chuyén bién manh mg, toan dién &
cac vung nghéo, viing dong bao dan toc thiéu sb.

Chinh sach hd tro tin dung cho ngudi nghéo, ving nghéo da duoc thyuc
hién & nudc ta ngay tir ngay thanh 1ap Ngan hang Qudc gia Viét Nam (nim
1951) va di trd thanh cdng cu xo6a do6i, giam nghéo co ban va bén vimg. Dén
nay, chinh sach tin dung wu dai cho hé ngheo, ho can ngheo, hé méi thoat ngheo
la mot cau phan quan trong trong Chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo
bén viing cua Viét Nam. Chinh sach nay di tao diéu kién cho ngudi nghéo va
cac dbi tueong chinh sach khéc tiép can ngudn vén tin dung vu dai ctia Nha nudc
dé cai thién va timg budc nang cao diéu kién sbéng, tao sy chuyén bién manh mé,
toan dién ¢ cac ving nghéo, ving dong bao dan toc thiéu sé. Hoat dong tin dung
chinh sach déng vai tro hét sac quan trong va di thu duoc nhiéu két qua noi bat,
huy dong duoc cac ngudn lyc tai chinh dé tao 1ap ngudn von, td chac thuc hién
hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh sach. Thanh tyu nay duoc danh gia la
“diém sang” va la mot trong nhitng “tru cot” trong hé thdng cac chinh sach giam
ngheéo & Viét Nam.

Trong 10 nam thyuc hién Chién lwoc phat trién NHCSXH giai doan 2011-
2020, chung ta da dat duoc nhiéu thanh tuu noi bat, cu thé:

- Mgt 13, hé théng NHCSXH khéng ngirng phat trién, cang ¢ va hoan
thién vé moi mat. Cac diém giao dich cia NHCSXH c6 mit ¢ tat ca cac x4, thi
tran, trong ca nudéc, ké ca cac xa khu vuc ving sau, ving xa, ving déng bao dan
toc thiéu sb, bién gioi, hai dao. Cung véi viéc mo rong ddi tuong duoc thy
huong chinh sach tin dung wu dai di voi ho nghéo, ho can nghéo, ho maéi thoat
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ngheo, thi viéc tang trudng tin dung ngay cang 1én, quy mé, bai ban theo hudng
x& hoi hoa ngay cang cao. NHCSXH da thuc su khang dinh dugc vai tro quan
trong trong cong cudc giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi, la dia chi tin cay
cung cap tin dung chinh sach cho nguodi nghéo va cac ddi twong chinh sach
khac.

- Hai 13, tin dung chinh sach gop phan quan trong thuc hién muc tiéu giam
nghéo nhanh va bén viing, gop phan ngan chan, ting budc day lui “tin dung
den”, thiic day chuyén dich co cdu kinh té nhat 1a khu vuc néng nghiép, ndng
thon. Cu thé:

. Ty 1& ho nghéo giam tir 9,88% cudi nam 2015 xubng con 3,75% nam
2019, udc dén cudi nam 2020 giam con khoang 2,75%, binh quan giam khoang
1,43%/mam; ty 1& ho can nghéo giam tir 5,22% cubi nam 2015 xudng con 4,45%
nam 2019, uéc dén cudi nam 2020 giam con khoang 4%. Viét Nam di hoan
thanh Muc tiéu Thién nién ky vé xoa d6i giam nghéo trude 10 nam.

. Giai doan 2016-2020, tong nguon luc bé tri, huy dong thuc hién Chuong
trinh muc tiéu qudc gia Giam nghéo bén viing 1a hon 93.000 ty d6ng; chinh sach
thuong xuyén khac hd tro ho nghéo hé can nghéo (y té, gido duc, phap ly, tién
dién...) khoang 25.000 ty/nam. Riéng vén tin dung chinh sach, tinh dén ngay
30/11/2020 dat 237.954 ty dong.

. Tinh dén 30/11/2020, tong du no dat 225.377 ty dong, voi gan 6,5 triéu ho
nghéo, ho can nghéo va cac dbi twong chinh sach dang con du ng. Chét lugng
tin dung ngay cang duoc cai thién, no qua han thap, chi chiém ty 1¢ 0,23%.

. Vén vay tin dung chinh sach, da gép phan giup cho hon 3,7 triéu ho
nghéo thoat nghéo, gitip cho hon 2 triéu lao dong co viéc lam, hd tro khoang 42
nghin luot nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong, gop phan
thuc hién muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi, dic biét 1a muc tiéu giam nghéo
bén viing, bao dam an sinh x& hoi, xay dyng néng thén méi, 6n dinh an ninh, xa
hoi trén dia ban.

. Tung budc giam dan va bai bo nhiing chinh sach hd tro truc tiép, cho
khéng, ting cuong cac chinh sach hd tro c6 hoan tra, co diéu kién gan véi doi
tuong, dia ban va thoi gian thu hudéng. Chinh sach tin dung wu dai 1a mét chinh
sach hd tro co diéu kién da gép phan nang cao y thic, trach nhiém cua nguoi
nghéo, tao diéu kién cho ho nghéo, ho can nghéo, hd méi thoat nghéo vuon 1én
thoat nghéo bén viing.

. Thoéng qua viéc giam sét vé thuc hién cac chinh sach giam nghéo giai
doan 2007-2012, Uy ban thuong vu Qudc hoi di danh gia viéc thuc hién chinh
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sach, phap luat vé giam ngheo, giai doan 2005-2012 va c6 danh gia vé két qua
thuc hién céc chinh sach tin dung truc tiép cho ho nghéo do NHCSXH thyc hién
nhu sau: "Chinh sach tin dung cho hd nghéo 1a chinh sach duoc trién khai rong
rdi nhat, dap (g mot luong 16n nhu cau vén cua hd nghéo, tac dong truc tiép va
mang lai hiéu qua thiét thuc vé kinh té-xa hoi, 1a tru cot cua cac chinh sach giam
nghéo. Pay ciing 1a chinh sach xay dung dugc méi lién két tét gitta Nha nudc
thong qua NHCSXH véi cac té chic doan thé va ngudi nghéo, phat huy duoc
tinh cha dong, nang cao trach nhiém cua ngudi nghéo véi chinh quyén co so
thong qua viéc gitt méi lién h¢, huéng dan 1am an, d6n déc giai ngan, thu no cua
ngan hang...".

- Ba 13, cong tac theo ddi, huéng dan, kiém tra, giam sat, don dbc thuc
hién chién lugc, Chi thi s6 40-CT/TW cua Ban Bi thu khoa XI vé ting cudng su
lanh dao cua Pang ddi voi tin dung chinh sach x& hoi, Nghi quyét sb
76/2016/QH13 ngay 24/6/2014 cua Quédc hoi vé day manh thuc hién muc tiéu
giam nghéo bén vimg dén nam 2020 duoc cac cap, cac nganh thuc hién nghiém
tlc va hiéu qua.

V6i vai tro 14 co quan quan 1y nha nudc vé linh vuc giam nghéo, co quan
thuong truc Chuong trinh muc tiéu qubc gia giam nghéo bén viing, trong giai
doan 2011-2020, Bo Lao dong- Thuong binh va Xa hoi da luén déng hanh cling
NHCSXH trong suét qua trinh hoat dong, tao diéu kién dé NHCSXH thuc hién
hiéu qua hon hoat dong cua minh theo chiic nang, nhiém vu dugc giao, cu thé:

Thit nhdt, B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cling d tham muu voi
Chinh phu trinh Qudc hdi ban hanh Nghi quyét sb 76/2016/QH13 ngay
24/6/2014 vé d¢ay manh thuc hién muc tiéu giam nghéo bén vimg dén nim 2020,
trong d6 xac dinh: “Thuc hién chinh sach vu dai vé dat dai, thué, tin dung, hd tro
thi truong phi hop dic diém vang nham thu hat doanh nghiép, nhat 1a cac doanh
nghiép nhé va vira dau tu, phat trién san xuat kinh doanh va co so ha tang, dao
tao nghé, giai quyét viéc lam cho lao dong tai chd, nang cao kha ning san xuét
hang hda gan véi thi trudng tai cac dia ban nghéo, dia ban kho khin, dia ban co
doéng dong bao dan toc thiéu sé”; “Tang ngudn von tin dung wu dii cho ho
nghéo, ho can ngheo; diéu chinh d6i twong, muc vay, l3i suat, thoi han cho vay
phl hop gan vai chinh sach khuyén nong, khuyén cong, khuyén 1am, khuyén
ngu, chuyén giao hoa hoc k¥ thuat, xay dung, nhan rong md hinh thoat nghéo
gan két véi cong ddng dan cu trén dia ban”.

B Lao dong- Thuong binh va Xa hdi da tham muu, trinh Chinh phu ban
hanh Nghi quyét s 80/NQ-CP ngay 19/5/2011 vé dinh huéng giam nghéo bén
viing thoi ky 2011-2020. Nghi quyét 80/NQ-CP dit ra cac dinh huéng vé giai
phap, chinh sach hd trg giam nghéo chung va chinh sach hé tro giam nghéo dic
thu giai doan 2011-2020, trong chinh sach tin dung wu dai 1a mét trong nhiing
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giai phap chinh sach cét 16i nham giai quyét van dé nghéo doi mot cach cin co,
hiéu qua.

Thet hai, dé xac dinh dugc ho nghéo, ho can nghéo va cac dbi tuong dugc
huong chinh sach hd trg giam nghéo trong d6 c6 chinh sach tin dung uu dai, Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da trinh Thua tuéng Chinh phu ban hanh
chuan ho nghéo, ho can nghéo ap dung cho giai doan 2011-2015; chuan nghéo
tiép can da chiéu &p dung cho giai doan 2016-2020. Bo Lao dong - Thuong binh
va X& hoi ban hanh cac Thong tu huéng dan quy dinh diéu tra, ra soat ho nghéo,
ho can ngheo dinh Ky hang nam va phat sinh trong nam, bao dam NHCSXH cho
vay ding d6i tuong, dung muc dich.

Thit ba, dé l1anh manh hda quan hé tin dung, minh bach dbi tuong vay
von, binh dang trong viéc thuc hién chinh séch, giam ap luc cho vay vén ddi voi
ho nghéo, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da phdi hop véi Ngan hang
Nha nudc va cac B nganh co lién quan tham muu Chinh pha, Tha tuéng Chinh
phu ban hanh chinh sach cho vay vén tin dung wu dai d6i véi ho can nghéo, ho
méi thoat nghéo; cho vay giai quyét viéc lam; cho vay ngudi lao dong di 1am
viéc & nudc ngoai theo hop ddng phu hop véi nhu cau va thuc tién, gop phan
nang cao hiéu qua cua tin dung chinh sach, hiéu qua kinh té - xa hdi va muc tiéu
giam nghéo bén viing.

Thet tue, Vi vai tro 1a thanh vién Hoi dong Quan tri, chuyén gia tu van cua
NHCSXH, dai dién Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tham gia day du céc
ky hop do NHCSXH t6 chuc, thuc hién kiém tra, giam sat hoat dong caa Ban
dai dien NHCSXH & céac cap, qua d6 c6 nhitng dé xuat, kién nghi dé hoan thién
hon ndi dung hoat dong cua NHCSXH, cling nhu ngay cang dong gop hiéu qua
trong viéc thuc hién muc tiéu giam nghéo bén viing, tao viéc lam, xay dung
nong thdn mai.

Trong giai doan téi, dé thuc hién muyc tiéu giam nghéo va an sinh xa hoi
da chiéu, bao trim, bén viing, hiéu qua theo hudng giam dan cac chinh séch hd
tro cho khong, ting cudng chinh sach hd trg ¢ diéu kién, ¢ hoan tra. Chinh vi
vay, tin dung chinh sach van la tru cot trong cac chinh sach giam nghéo va an
sinh xa hoi. Bé dap ung nhu cau cuaa thuc tién, phi hop vai tién trinh giam nghéo
va an sinh xa hoi bén viing, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi kién nghi mot so
noi dung sau:

- Hién nay, tinh hinh dich bénh ngay cang dién bién phic tap, thién tai,
dich bénh, bién ddi khi hau toan cau anh hudng tiéu cuc dén doi sdng, hoat dong
san xuat kinh doanh cta nhan déan, dic biét 1a cac ho nghéo, hé DTTS ¢ mién
nii phia Bac, PBSCL, vung sau, ving xa, ving dic biét kho khan. Dé hd tro
ngay cang tot hon, hiéu qua hon cho ngudi nghéo, nguoi yéu thé, ching ta can
phai tap trung la tét hon nira cong tac tin dung chinh sach xa hoi; phéat huy stc
manh tong hop cua ca hé thdng chinh tri, su chung strc ddng 10ng cua cong ddng
doanh nghiép va cua toan xa hoi.
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- Tin dung chinh sach xa hoi do NHCSXH thuc hién la mot giai phap
sang tao, c6 tinh nhan van sau sac va phl hop véi thuc tidn caa Viét Nam, gop
phan quan trong thuc hién c6 két qua cac chu truong, chinh sach, cac muc tiéu,
nhiém vu ma Pang, Nha nudc da dé ra vé giam ngheéo, tao viéc lam, phét trién
ngudn nhan lyc, bao dam an sinh x& hoi, 6n dinh chinh tri va phat trién kinh té -
x& hoi theo dinh hudng xa hoi chi nghia. Chinh vi vay, cac cap, cac nganh can
xac dinh nhiém vu lanh dao, chi dao hoat dong tin dung chinh sach xa héi la mot
trong nhitng nhiém vu quan trong trong chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té
- X4 hoi. Bao dam tin dung chinh sach gan két chit ché hon nira véi hoat dong
hd tro san xuét, tao sinh ké, thu nhap cho nguoi nghéo va cac dbi twong chinh
s&ch trén co so phéat huy vai tro cua cong dong, lay ngudi nghéo lam chi thé,
lbng ghép véi ngudn luc hd tro tir ngan sach nha nudc, tir cic chuong trinh dy
an khéc, von ddi tng cua ho nghéo dé tao ra géi hd tro tin dung chinh sach, gidp
ho nghéo thoat nghéo bén viing;

- Tiép tuc mé rong chinh sach cho vay d6i véi ho can nghéo, ho mai thoat
nghéo; diéu chinh co cau ngudn véon cho vay hop 1y, taing dan nguén vén cho
vay giai quyét viéc l1am, nhat 1a ddi voi cac doanh nghiép dan doanh, doanh
nghiép vira va nho, gop phan hinh thanh va phét trién cac hop tac xa kiéu méi,
gitip nguoi nghéo va cac dbi tuong chinh sach tiép can va tham gia duoc vao
chudi gia tri thi truong;

- Théng qua hoat dong cho vay cia minh, dé nghi NHCSXH timg budc
hd tro ngudi nghéo va cac ddi tuong chinh séach tiép can tét hon cac dich vu xa
hoi co ban, nhat & vé gido duc, nha ¢, nudc sinh hoat va vé sinh, gop phan tao
viéc 1am, nang cao thu nhap, c6 diéu kién tiép can tét hon vé cham soc stc khoe,
thong tin dé nang cao chat lugng, diéu kién séng, thuc hién muc tiéu giam nghéo
va an sinh xa hoi bén viing.

- Tiép tuc vu tién cac nguon luc dé thuc hién céac chinh sach giam nghéo
va an sinh x& hoi, trong d6 tap trung wu tién bd tri ngan sach, vén trai phiéu
Chinh phu cho tin dung chinh sach ¢é dam bao ngudn vén hd trg san xuat, tao
sinh ké, thu nhap cho ho nghéo va cac ddi tugng chinh sach khéc. Trong giai
doan toi, dé tiép tuc phat huy va nang cao hiéu qua hoat dong cho vay von tao
viéc 1am qua Chinh sach cho vay wu dai tao viéc lam, dic biét qua Quy quéc gia
vé viéc lam, nhat 1 cho lao dong nong thon, lao dong yéu thé, can dam bao
ngudn von vay cua Quy qudc gia vé viéc lam dap tng nhu cau vay vén cua
nguoi lao dong; ddng thoi co co ché linh hoat Cho Ngan hang Chinh sach xa hoi
trong viéc huy dong cac ngudn luc dé tang ngudn von vay.

- Tang cudng cdng tac phdi hop giira nganh Lao dong - Thuong binh va
X& hoi va Ngan hang Chinh sach x& hoi trong xay dung ké hoach tao viéc 1am
va giai ngan nguon vén, dic biét thyc hién tét viéc hd trg ki thuat; tang cuong
vai tro quan ly, kiém tra, gidm sét cua nganh Lao dong - Thuong binh va X3 hoi
trong thuc hién hé tro tao, duy tri va mé rong viéc lam; wu tién cho vay cac co
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s& san xuét, kinh doanh tao nhiéu viéc lam, dac biét 12 viéc 1am phi néng nghiép;
ru tién cho vay d6i véi lao dong 1a ngudi khuyét tat, lao dong 13 ngudi dan toc
thiéu s, lao dong thanh nién, lao dong bi thu hdi dat; dong thoi diy manh thong
tin, tuy@n truyén tin dung chinh séch, vay von tao viéc lam tir Quy québc gia vé
viéc lam cho nguoi lao dong, nhat 1a lao dong & ving sau, ving xa; kiém tra,
giam sat viéc thyuc hién hoat dong vay vén tao viéc 1am tir Quy québc gia vé viéc
lam./.
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3. Tham luén ciia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam vé “Két quad
trién khai ciia Ngdn hang Nha nwéc Viét Nam thuwe hign Quyét
dinh so 852/0D-TTg ngay 11/7/2012 ciia Thii twéng Chinh phii
vé Chién lwoc phat trién Ngan hang Chinh sdach xa hoi
giai doan 2011- 2020”
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NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Dgc lap - Tw do - Hanh phuc

Ha No6i, ngay thang 12 nam 2020

THAM LUAN
KET QUA TRIEN KHAI CUA NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
THUC HIEN QUYET PINH SO 852/QP-TTG NGAY 10/7/2012 CUA
THU TUONG CHINH PHU VE CHIEN LUQC PHAT TRIEN
NGAN HANG CHINH SACH XA HOI GIAI POAN 2011-2020
(Tai Hgi nghj téng két Chién Lot phéat trien NHCSXH giai doan 2011-2020)

Nham nang cao ning luc hoat dong ciia Ngan hang Chinh sach xa hoi
(NHCSXH) trong viéc thuc hién c6 hiéu qua tin dung chinh sach ctia Nha nudc
vé hd trg giam nghéo nhanh va bén viing, ngay 10/7/2012, Thi tuéng Chinh phu
d3 ban hanh Quyét dinh s6 852/QP-TTg phé duyét Chién luoc phat trién
NHCSXH giai doan 2011 — 2020. Bay duoc coi la mot budc ngoat quan trong
trén chang duong thuc hién “si ménh” vi ngudi nghéo cia NHCSXH.

1. Tinh hinh trién khai cia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

Véi vai tro 1a co quan quan 1y nha nuéc vé hoat dong tién té, ngan hang,
trong giai doan 2011-2020, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN) da trién
khai nhiéu giai phap quan trong, tao diéu kién thuan lgi cho NHCSXH trong
trién khai cac chuong trinh tin dung chinh sach, gép phan thuc hién thanh cong
Chién luoc phét trien NHCSXH giai doan 2011 — 2020 theo Quyét dinh sb
852/QP-TTg cua Thu tuéng Chinh phu; cu thé:

Ther nhat, NHNN tham gia truc tiép vao bo may quan Iy hoat dong cua
NHCSXH, trong d6 Théng d6¢ NHNN la Chu tich HPQT NHCSXH, 01 Pho Thong
d6c 1a thanh vién HDQT, ngoai ra mot sb 1anh dao cap Vu caia NHNN 13 thanh vién
Ban chuyén gia tu van, Ban kiém soat HDQT NHCSXH; tir d6 kip thoi diéu hanh
chi dao hoat dong cia NHCSXH theo diing chu truong, duong 16i ciia Pang, Nha
nud6c, phat huy vai tro cua tin dung chinh sach trong cong tac an sinh xa hoi, giam
nghéo bén viing.

Thir hai, NHNN d4 trinh cap c6 tham quyén ban hanh/ ban hanh theo tham
quyén 19 vin ban vé co ché, chinh sach lién quan dén hoat dong tin dung chinh sach
xa hoi tai NHCSXH! (6 Quyét dinh cua Thu twéng Chinh phu va 13 thong tu

Y Trinh ban hanh 06 Quyet dinh cua Thu twéng Chinh phu, gém: (1) Quyét dinh sb 15/2013/QD-TTg ngay
23/2/2013 vé tin dung dbi véi ho can ngheo; (2) Quyét dinh s6 28/2015/Qb-TTg ngay 21/7/2015 vé tin dung dol
v6i ho méi thoat nghéo; (3) Quyét dinh sb 872/QB-TTg ngay 6/6/2014 diéu chinh giam Iai suat cho vay mot sb
chuong trinh tin dung chinh sach tai NHCSXH:; (4) Quyét dinh sé 750/QB-TTg ngay 01/6/2015 diéu chinh giam
|ai suat cho vay mot s6 chuong trinh tin dung chinh sach tai NHCSXH; (5) Quyét dinh s6 892/QP-TTg ngay
11/6/2014 phé duyét xt ly no Xau ton dong khong cé kha nang thu hoi tai NHCSXH; (6) Quyét dinh s6 401/QD-

TTg ngay 14/3/2016 vé Ké hoach trién khai Chi thi s 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cua Ban Bi thu Trung wong
Dang vé ting cuong su lanh dao ciia Pang ddi voi tin dung chinh sach x4 hoi.
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huéng dan, van ban chi dao cia NHNN). Trong d6 mot s6 co ché quan trong
nhu:

- Trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh mot sé chinh séach tin dung quan
trong, c6 tic dong 16n dén hé théng chinh sach giam nghéo nhu: chinh sach tin
dung ddi v&i ho can nghéo?, chinh séch tin dung ddi véi ho méi thoat nghéo®,
Viéc ban hanh cac chinh sach nay da gop phan hoan thién hé théng chinh sach
trong linh vyc giam nghéo, bao phi cac nhém déi twong thu huong (tr ho
nghéo, ho can nghéo, dén hd méi thoat ngheo); trong d6 chinh sach tin dung ddi
véi ho mai thoat nghéo dugc coi la chinh sach tién phong hd trg nhom ddi tugng
da thoat ngheo, gop phan giam nghéo bén vimg. Pén 31/10/2020, du ng cua
chuong trinh tin dung dbi voi ho can ‘nghéo, ho méi thoat ngheo dat 71.863 ty
ddng, chiém ty trong trén 32% trong téng du no cac chuong trinh tin dung chinh
sach, véi gan 2 triéu khach hang con du ng. Pay 1a 02 chuong trinh tin dung
chinh sach gan nhu 16n tha nhét trong cac chuong trinh tin dung tai NHCSXH.

- Quan triét Chi thi s6 40/CT-TW ngay 22/11/2014 ciia Ban Bi thu vé ting
cuong su lanh dao cua Pang vai tin dung chinh sach x& hoi va chi dao cua
Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi, NHNN da tham muu trinh Tha tuéng Chinh
phu ban hanh Quyét dinh s6 401/QB-TTg ngay 14/3/2016 vé Ké hoach trién
khai Chi thi s6 40/CT-TW, gdp phan thay doi mot cach sau sac nhan thic va
hanh dong cuia cac cap ty Pang, chinh quyén va céc té chac chinh tri x& hoi
trong viéc day manh thuc hién tin dung chinh sach xa hoi, dic biét cac dia
phuong d3 quan tim hd tro cac diéu kién vé co sé vat chat, ngudn vén hoat dong
cho NHCSXH. Tinh dén 31/10/2020, ngudn vén ngan sach dia phuong ty thac
sang NHCSXH dat 20.079 ty dong, ting gip 8,8 1an so vai cudi nam 2011 (thoi
diém trién khai Chién lugc).

- Ban hanh 01 Quyét dinh cia NHNN: Quyét dinh 824/QD-NHNN ngay 29/4/2014 vé Ké hoach trién khai thuc
hién Chién lugc cong tac dan toc dén nam 2020
- Ban hanh 05 Thong tu cua NHNN: (1) Thong tu s6 23/2013/TT-NHNN ngay 19/1 1/2013 quy dinh viéc cac to -
chic tin dung Nha nuéc duy tri s& du tlen gui tai NHCSXH, (2) Thong tu so 41/2015/TT-NHNN ngay
31/12/2015 sira ddi, bé sung Thong tu sé 23/2013/TT-NHNN; (3) Thong tu sé 28/2014/TT-NHNN ngay
1/10/2014 stra d6i, b sung Thong tu sé 06/2009/TT-NHNN ngay 9/4/2009 quy dinh chi tiét vé chinh sach cho
vay wu dai 13 sudt theo Chwong trinh hd trg cac huyén nghéo tai Nghi quyét sé 30a/2008/NQ-CP ngay
27/12/2008 cuia Chinh phu; (4) Thong tu 41/2014/TT-NHNN ngay 16/12/2014 huéng din viéc cho vay cua
NHCSXH theo Quyét dinh 48/2014/QD-TTg ngay 28/8/2014 cua Thu tuéng Chinh phi vé chinh sach hd trg ho
nghéo xay dung nha ¢ phong, tranh bdo, lut khu vuc mién Trung; (5) Thong tu sé 27/2015/TT-NHNN ngay
15/12/2015 hudng dan thuc hién cho vay trong rirng san xuat, phat trién chan nudi theo quy dinh tai Nghi dinh s6
75/2015/ND-CP ngay 09/9/2015 caa Chinh phi vé co ché, chinh sach bao vé va phat trién rimg, gan véi chinh
sach giam nghéo nhanh, bén viing va hd trg dong bao dan toc thiéu s6 giai doan 2015 — 2020.
- Ban hanh 06 vian ban chi dao: Vin ban sb 7447/NHNN-TD ngay 30/9/2015 chi dao thuc hién Quyét dinh sé
33/2015/QD-TTg ngay 10/8/2015 vé cho vay ho nghéo vé nha & giai doan 2; Van ban sb 9496/NHNN-TD ngay
10/12/2015 chi dao trién khai thuc hién Nghi dinh s6 100/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 vé phat trién va quan ly
nha & xa hoi; 02 Van ban giri NHCSXH, NHNN chi nhanh céc tinh, thanh phd c6 dong bao Cham sinh séng dé
trién khai thyuc hién cé hiéu qua chinh séch tin dung ddi véi ddng bao dan toc Cham; Vin ban sb 225/NHNN-TD
ngay 9/1/2019 chi dao Ban Piéu hanh NHCSXH vé viéc tiép tuc thuc hién chinh sach tin dung wu dai di véi ho
can nghéo, hd méi thoat nghéo va ving ddng bao dan toc thiéu sb; Vin ban sb 2648/NHNN-TD ngay 16/4/2020
chi dao NHCSXH tiép tuc trién khai cac giai phap cip bach nham khic phuc khé khin do tac dong cua dich
Covid-19 di véi ho ngheo va cac ddi tugng chinh sach khéc.
2 Quyét dinh s6 15/2013/QD-TTg ngay 23/2/2013.
3 Quyét dinh s6 28/2015/QD-TTg ngay 21/7/2015.
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- Trén co so dién bién 13i suit cho vay trén thi truong, v kién dai biéu
Qudc hoi; chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu; NHNN di kip thoi phoi
hop voi NHCSXH, cac Bo, nganh lién quan trinh Thu tuéng Chinh phu ban
hanh céc Quyét dinh diéu chinh giam l4i suat cho vay* ddi véi mot sé chuong
trinh tin dung chinh sach tai NHCSXH hd trg cho cac d6i twgng chinh sach vay
vdn, cu thé: (i) LAi sut chuong trinh cho vay hd nghéo, cho vay hoc sinh, sinh
vién, cho vay dbi twong chinh sach di lao dong cé thoi han & nudce ngoai giam tir
7,8%/mam xudng 6,6%/nam; (ii) Lai suit cho vay ddi véi ho can nghéo diéu
chinh giam tir 130% l4i suét cho vay ho nghéo xudng bang 120% I&i suat cho
vay ho nghéo, hién nay 1a 7,92%/nam; (iii) Lai sut cho vay d6i véi chuong
trinh nudc sach va vé sinh moéi truong néng thon, chuong trinh hd gia dinh san
xuat, kinh doanh tai ving kho khian diéu chinh giam tir 10,8%/nam xudng
9%/nam.

- Pé tao diéu kién cho ho nghéo, ho can nghéo va cac dbi tugng chinh
séch khac c6 thém ngudn vén dé tap trung phat trién kinh té mot cach bén viing,
Théng d5c¢ NHNN kiém Chu tich HPQT NHCSXH di nhiéu lan diéu chinh
nang mic cho vay, cu thé: Quyet dinh 34/QD-HPQT ngay 26/4/2014 diéu chinh
hang mac cho vay téi da ddi véi ho ngheéo tir 30 triéu déng/hd 1én 50 trigu
d6ng/ho, theo d6 muc cho vay tdi da d6i voi ho can nghéo ciing duge diéu chinh
tuong Gng 1én 50 triéu dong/hd; Quyét dinh sé 12/QD-HPQT ngay 22/2/2019
nang mac cho vay téi da d6i véi ho nghéo tir 50 triéu dong/ho 1én 100 trigu
d6ng/ho, kéo dai thai han cho vay t6i da tir 5 nam 1én 10 nam. Muc cho vay nay
cling 4p dung cho cac d6i twong ho can nghéo, ho mai thoéat nghéo, cho vay phat
trien kinh té - xa hoi ving dan toc thiéu sé.

- Ngoai ra, trong bdi canh tic dong cta dai dich Covid-19 va anh huéng
ctia thién tai tai khu vyc mién Trung va Tay Nguyén thoi gian vira qua, NHNN
da kip thoi c¢6 cac van ban® chi dao NHCSXH khan truong trién khai cac giai
phap thao g& kho khin cho cac khach hang vay vén.

Thir ba, NHNN di tich cuc hd trg, tao diéu kién thuan loi ¢&& NHCSXH
6n dinh nguon von thyuc hién tét cac chuong trinh tin dung chinh sach nhu: gia
han t&i cap von cho NHCSXH; ban hanh céc vin ban huéng dan céc to chic tin
dung nha nudc thyuc hién duy tri tién gii tai NHCSXHS; khuyen khich cac ngan
hang mua trai phiéu NHCSXH dugc Chinh phua bao lanh. Dén nay, cac ngudn
vén nay chiém 55,6% tong ngUOn VOﬂ hoat dong cia NHCSXH, gép phan quan
trong trong viéc 6n dinh ngum von thuc hién cac chuong trinh; riéng nguon
nhan tién giri 2% cua cac to chic tin dung Nha nudc dat 81.462 ty dong, gap 6,4

4 Quyét dinh 1826/QD-TTg ngay 9/10/2013; Quyét dinh sé 872/QD-TTg ngay 6/6/2014; Quyét dinh s6 750/Qb-
TTg ngay 01/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu.

5 Vin ban s 2648/NHNN-TD ngay 16/4/2020 chi ¢dao NHCSXH tiép tuc trién khai cac giai phap cap bach nham
khic phuc kho khin do tic dong cua dich Covid-19 ddi véi ho nghéo va cac dbi tugng chinh sach khac; Vin ban
s6 7751/NHNN-TD ngay 23/10/2020 vé hd trg ngudi dan khic phuc hau qua do mua lii tai khu viec mién Trung
va Tay Nguyén.

6 Thong tu s6 23/2013/TT-NHNN ngay 19/11/2013, Thong tu s6 41/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 huéng
dan viéc céc t6 chuc tin dung nha nudc duy tri s6 du tién giri tai NHCSXH
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lan so véi giai doan truge khi thuc hién Chién lugc phét trien NHCSXH (nim
2011), chiém ty trong gan 35% trén tong ngudn vén hoat dong cia NHCSXH.

Thee i, NHNN di t6 chic thanh cong cac Hoi nghi, hoi thao nham ting
cuong cong tac truyen thong ddi véi co ché, chuong trinh tin dung chinh séch xa
hoi nhu: Hoi nghi vé “Cong tac tin dung d6i voi cac d6i twong wu tién, dbi tuong
chinh sach tai khu vyc trung du va mien nui phia Bac”; Hoi nghi “Trién khai cac
giai phdp mo rong tin dung phuc vu san xuat va tleu ding nham han ché tin
dung den”; Hoi thao “Hiéu qua cua tin dung chinh sach véi cong tac xda doi
giam nghéo bén viing”..., qua d6 gbp phan cung cip thong tin mot cach day du,
toan dién vé md hinh, tinh chit, ¥ nghia, hiéu qua cua tin dung chinh sach déi
véi doi sdng x& hoi, dic biét 1a trong cdng tac giam nghéo bén viing va bao dam
an sinh x& hoi.

Thi# ndm, thuc hién chirc ning quan 1y nha nudc vé tién té, hoat dong
ngan hang, NHNN da trién khai cong tac thanh tra, giam sat theo ké hoach tai
NHCSXH d¢ kip thoi danh gia tinh hinh hoat dong, rai ro tiém an... va co céac
vin ban canh bao ddi vai hoat dong cia NHCSXH; theo ddi, don dbc viéc thuc
hién kién nghi tai cac két luan thanh tra. Bén canh d6, hang nim, Théng dbc
NHNN kiém Chi tich HDQT NHCSXH ban hanh Chuong trinh kiém tra giam sét
cia HPQT, theo d6 Pho Théng dc NHNN va Vu chuyén mén tham gia qua trinh
kiém tra giam sat hoat dong cua Ban dai dién HPQT céc cap tai cic dia phuong
duoc phan cong.

2. Két qua dat dwoc

Qua 10 nam (2011-2020) trién khai thuc hién Chién luoc phat trién, hoat
dong cia NHCSXH ludén dam bao 6n dinh, bén viing, du nang luc dé thyc hién
tét tin dung chinh sach xa hoi cua Nha nuéc theo dung muc tiéu, dinh hudng
phat trién NHCSXH duoc dé ra. Cac chuong trinh tin dung chinh sach da bao
pht hau khap cac d01 tuong yeu thé trong xa hoi, ngudn vén cho vay dugc da
dang tir nhiéu nguon, mot s6 két qua noi bat dat duoc trong giai doan qua:

- Toc do tang truong tong ngu0n Von hoat dong tin dung chinh sach dat
binh quén 9,94%/ndam. Quy md tong ngudn vén hoat dong tin dung chinh sach
tang gap 2,6 lan, tir 90.400 ty dong nam 2010 1én 232.108 ty dong tai thoi diém
31/10/2020.

- Toc do tang truong du ng cdc chuong trinh tin dung chinh sach dat binh
quan 9,82%/nam. Quy mo tong du ng cac chuong trinh tin dung chinh sach tang
gap 2,5 lan, tir 89.462 ty déng nam 2010 1én 224.300 ty dong tai thoi diém
31/10/2020, véi gan 6,5 triéu ho nghéo, ho can nghéo va cac déi twong chinh
sach dang con du no.

Cung véi su quyét tdm vao cudc cua ca hé thdng chinh tri, hoat dong tin
dung chinh sach x& hoi dugc danh gia 1a “diém sang” va la mot trong nhiing “tru
cot” quan trong cua hé théng cac chinh sach giam nghéo ¢ Viét Nam. Trong giai
doan 2011-2020, von tin dung chinh sach da gitp trén 21,4 triéu luot ho nghéo
va cac ddi twong chinh sach khac dugc vay vén, gan 3,7 triu ho vuot qua
ngudng nghéo; thu hit, tao viéc 1am cho trén 2 triéu lao dong tir Quy Quéc gia
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vé viéc lam...; gop phan giam ty 1é ho nghéo giai doan 2011-2015 tir 14,2%
xudng 4,25%, ty 18 ho nghéo theo chuan nghéo da chiéu da giam tir 9,88% (nim
2016) xudng con dudi 4% (nam 2019). Tir 2016 dén nay ty 1¢é giam nghéo lubn
dat va vuot chi tieu Quéc hoi giao hing nim tai chwong trinh MTQG giam
nghéo bén viing giai doan 2016-20207. NHCSXH da thuc su tro thanh cong cu
thuc hién cd hiéu qua tin dung chinh sach caa Nha nuéc vé hd tro giam nghéo
nhanh va bén viing trong nén kinh té thi truong dinh huéng x& hoi cha nghia,
g6p phan thuc hién thanh céng Chién luoc Phat trién kinh té - xa hoi giai doan
2011 - 2020, Chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo bén viing va xay dung
ndng thén mai.

3. Mot sb bit cip, khé khin trong hoat déng cia NHCSXH

- Hé théng vin ban phap luat quy dinh té chic, hoat dong cua NHCSXH
d3 cii, 6 nhiéu diém chwa phu hop vai thyuc té hoat dong caa Ngan hang, do vay
can ra soat dé dé xuat sira doi, bo sung cac vin ban quy dinh to chuc, hoat dong
cia NHCSXH dam bao phu hgp véi quy dinh hién hanh.

- Mot s6 chuong trinh tin dung két thic thoi gian trién khai cho vay trong
nam 2020, can duoc cap co tham quyen cho phép tiép tuc trién khai trong thoi
gian toi dé dap ung nhu cau vay von caa ngudi dan.

- Nguon vén cho vay con thiéu so véi nhu cau vay vén cia cac déi tuong
thu huong, hiéu qua tin dung chwa dong déu giira cac dia phuong.

- Thoi gian qua do tac dong tiéu cuc cua thién tai, I lut, dai dich Covid-
19 da anh huong Ion dén hoat dong cua nganh ngan hang, dic biét 1a NHCSXH
do dbi tugng vay von l1a nguoi nghéo, cac ddi twong chinh sach 1a cac ddi tuong
yéu thé trong x& hoi, dé bi ton thuong nhat, tiém an rai ro no Xau ting cao trong
hoat dong caa NHCSXH.

4. Pinh hwéng, giai phap ddi véi hoat déng tin dung chinh séach tai
NHCSXH theoi gian téi

4.1. V& phia NHNN, dé hd trg hoat dong tin dung chinh sich tai
NHCSXH, NHNN s& tiép tuc trién khai mot sé giai phap trong tam sau:

Thee nhat, tiép tuc phoi hop chat ché cung véi cac Bo, nganh Trung wong,
cap ty Pang, chinh quyén dia phuong, don vi lién quan ra soat tong thé chinh
sach giam nghéo; hoan thién khung phap Iy va tao diéu kién thuan loi trong viéc
thuc hién cac chuong trinh cho vay hd nghéo, ho can nghéo va cac dbi tuong
chinh sach khac theo quy dinh.

Thar hai, tiép tuc hd tro va tao diéu kién thuan loi ¢ NHCSXH thuc hién
tét cac chuong trinh, chinh sach tin dung wu dai. Thyc hién chirc niang quan ly
nha nudc theo tham quyén ddi véi hoat dong cia NHCSXH: phdi hop véi cac
B, nganh lién quan kip thoi xt Iy cac vudng mac phét sinh trong qua trinh trién
khai thyc hién.

The ba, gan két tin dung chinh sach véi tin dung thuong mai nham tao
diéu kién cho cac ho nghéo va dbi tugng chinh sach khi hét thoi gian vay von uu

7 Quyét dinh 1722/QBD-TTg ngay 2/9/2016 cua Thu tuéng Chinh pha
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dai co thé tiép can ngay vaoi ngudn von tin dung _thuong mai, gilp ho 6n dinh
lam an va thoat ngheo bén viing. Tap trung ngudn vén ngan hang cho dau tur
phat trién ndng nghiép nong thon; day manh cho vay chuyén dich co cau kinh té
trong néng nghiép, nong thon; dAu tur cho vay x4y dung hé théng két cAu ha tang
ndng thén, tao thuan loi cho viéc san xuat va luu théng hang hoa, timg budc
cdng nghiép hda, hién dai héa ndng nghiép, nong thon theo dudng 16i, chinh
sach ctia Pang va Nha nudc.

Thir i, thuc hién tét cong tac tuyén truyén vé hoat dong ngan hang, chinh
s4ch tin dung phuc vu phat trién kinh té - x& hoi, gép phan thuc hién tét muc tiéu
giam nghéo bén viing.

4.2. /& phia NHCSXH:

- Tiép tuc phat trién theo huéng ting cudng tinh cha dong, 6n dinh, bén
vitng; ddy manh &p dung céng nghé hién dai, khdng nging nang cao chat luong
va da dang hoa san pham, dich vu nham hd tro, tao diéu kién thuan loi nhit cho
nguoi nghéo va cac dbi tugng chinh sach trong viéc tiép can ngudn von tin dung
chinh sach xa hoi.

- Nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu cua doi ngti can by lam cong
tac tin dung chinh sach, thuong xuyén nam bat tam tw, nguyén vong cua nguoi
dan dé dap ung tét hon nhu cau ciia nguoi Vay von.

- Xay dung va trinh cip c6 tham quyén Chién lugc phét trién NHCSXH
cho giai doan t6i trén co sé bam sat cac ndi dung tai Quyét dinh s6 986/QD-TTg
ngay 8/8/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Chién luoc phat trién
nganh Ngan hang Viét Nam dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

5. Kién nghi, dé xuat

- Quéc hoi sém ban hanh Nghi quyét vé cha truong, chinh sach giam
nghéo cua Pang, Nha nudc sau nim 2020 (thay thé Nghi quyét s6
76/2014/QH13 ngay 24/6/2014 cua Quédc hoi vé day manh thuc hién muc tiéu
giam nghéo bén vimng dén nam 2020), 1am co sd dé cac Bo, nganh lién quan va
NHCSXH tiép tuc trién khai chinh sach tin dung d6i voi ho nghéo va cac dbi
tuwong chinh sach.

- Chinh phu, Thii tuéng Chinh phii phan b, bo tri nguon vén ngan sach
nha nudc dé thyc hién Chuong trinh MTQG phat trién kinh té - x4 hoi ving
d6ng bao dan toc thiéu sé va mién ndi giai doan 2021-2030, trong dé can tinh
toan von trién khai cac chuong trinh tin dung tai Nghi dinh vé chinh sach tin
dung uvu dii thuc hién Chuong trinh MTQG phat trién kinh té - x& hoi ving
ddng bao dan toc thiéu sé va mién ndi giai doan 2021-2030 lam co sé ¢& NHNN
xa@y dung va trinh Chinh pha ban hanh Nghi dinh trong nam 2021.

- Thu tuéng Chinh phu sém phé duyét va ky Quyét dinh sira doi, bo sung
Quyét dinh sb 28/2015/Qb-TTg ve tin dung d6i véi ho méi thoat nghéo dé
NHCSXH c6 co sé tiép tuc trién khai sau nam 2020.

- Céc Bo, nganh phdi hop NHCSXH ra soat, sura ddi cac chinh sach, kip
thoi chu dong xem xét, giai quyét cac dé xuat, klen nghi dé nang cao hiéu qua
hoat dong, tao diéu kién cho NHCSXH phét trién 6n dinh va bén viing.
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- Céc cip chinh quyén dia phuong tiép tuc thuc hién t6t Chi thi sé 40-
CT/TW ngay 22/11/2014 cua Ban Bi thu Trung uvong Déang vé ting cudng su
lanh dao cuia Pang dbi véi tin dung chinh sach xd hoi va Quyét dinh s6 401/Qb-
TTg ngay 14/3/2016 ctua Thu tuong Chinh phu Ve K¢é hoach trién khai thuc hién
Chi thi; trong d6 quan tdm, bd tri vé ngudn vdn, nhan luc, co s vat chat, tao
diéu kién thuan loi cho hoat dong cua NHCSXH tai cac dia phuong.

- Pé thuc hién t6t chu truong x4 hoi hda ngudn vén tin dung chinh sach xa
héi, céc t6 chirc, ca nhan, doanh nghiép, to chuc chinh tri-xa hoi, hoi, higp hoi,
t6 chire phi chinh phu trong va ngoai nuéc uy thac ngudn vén, dong gop Von tu
nguyén khdng hoan lai thong qua NHCSXH dé chung tay tao lap nguon VOn cho
nguoi nghéo va cac déi tugng chinh sach vay vén wu dai phuc vu san xuét, kinh
doanh, nang cao doi song./.

NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM
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4. Tham luan ciia Bo Nong nghiép va phat trién nong thon vé
“Tin dung chinh sdach xa hgi la nguén luc quan trong trong
xdy dung nong thon moi”
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BAO CAO THAM LUAN

CHU PE “TIN DUNG CHiNHASACH XA HOI LA NgU()N LUC QUAN
TRONG TRONG XAY DUNG NONG THON MOI”

B Nong nghiép & Phat trién nong thén

Chuong trinh Muc tiéu Quéc gia xay dung Nong thén méi (MTQG
XDNTM) giai doan 2010 - 2020 dugc Thu tuéng Chinh phua Viét Nam phé
duyét tai Quyét dinh sé 800/QD-TTg ngay 04/6/2010 va sé 1600/QD-TTg ngay
16/8/2016 v&i muc tiéu dén nam 2015 c6 20% sb xa dat tiéu chuan nong thon
mai, dén nam 2020 co 50% s6 xa dat tiéu chuan ndng thén méi theo Bo tiéu chi
qudc gia vé ndng thon mai.

Sau 10 nim thuc hién, dén nay, ca nuéc da co 5.385 xi (60,5%) dat chuan
NTM, ting 56,2% so véi cudi nam 2015 (1a thoi diém tong két giai doan 1) va
hoan thanh vuot 18,2% so véi muc tiéu 10 nam (2010-2020) caa bang, Quéc
hoi va Chlnh phu giao. Véi su nd luc, cd gang khdng nging cua cap y, chinh
quyén cac cap, cac luc luong xa hoi, nhat la phat huy suc sang tao, tinh than
cong dong cia nhan dan, chuong trinh MTQG XDNTM di tro thanh phong trao
sau rong trong pham vi ca nudc va dat dugc nhiéu thanh tuu rat quan trong.

Bén canh céc chinh sach nham thuc hién cac tiéu chi lién quan dén vin
hoa, gido duc, an ninh, quéc phong... trong B tiéu chi quc gia vé x& ndng thon
méi, phai ké dén giai phap hd tro vén gilp cho ho nghéo va cac dbi tugng chinh
sach khac ¢ khu vuc nong thon phat trién san xuat kinh doanh, giam nghéo bén
viing, bao dam an sinh x& hoi théng qua ngudn vén tin dung chinh sach do Ngan
hang Chinh sach x& hoi (NHCSXH) thuc hién. Véi chie nang, nhiém vu 1a co
quan chu tri, Bo Néng nghiép & Phat trién nong thén (NN&PTNT) di chi dong
phdi hop chat ché voi cac Bo, nganh, NHCSXH va chinh quyén dia phuong céac
cap trong chi dao to chuc thuc hién, ban hanh cac thong tu hudng dan, tham
muu trinh Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu diéu chinh co ché chinh sach phu
hop Véi ting thoi ky, tao diéu kién d&¢ NHCSXH trién khai cic chuong trinh tin
dung. Tin dung chinh sach théng qua NHCSXH duoc danh gia la mot giai phap
tru cot, giai quyét cin ban muc tiéu ning cao doi song vat chat, tinh than cua
nguoi dan. Véi mang ludi hoat dong rong khap ca nuéc toi cap x4, théng qua
mo hinh t6 chirc va phuwong thiic chuyén tai von tin dung dac thu, ngan hang da
tap trung huy dong dwoc cac ngudn luc tai chinh dé tao 1ap ngudn vén va to
chuc thuc hién hiéu qua cac chuong trinh cho vay, dap tng co ban nhu cau von
cho hd nghéo va cac dbi tugng chinh sach khéc, gop phan thuc hién chuong
trinh MTQG XDNTM, giam nghéo bén viing.

Kinh thwa Hji nghi

Pé trién khai hiéu qua chuong trinh MTQG XDNTM, co cau ngudn von
bé tri cho Chuong trinh vé co ban da dam bao duoc theo quy dinh tai Quyét
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dinh sé 1600/QD-TTg caa Thu tuéng Chinh pha. Téng mac vén da huy dong dé
thuc hién cho ca giai doan 2011-2020 14 2.418.471 ty dong, trong d6 ngin sach
nha nudc cac cip hd tro truc tiép cho chuong trinh 1a 319.289 ty ddng (binh
quan khoang 35,9 ty dong/xa trong 9 nam), chiém 13,2%; chu yéu la ngan sach
dia phuong cac cap (264.988 ty, chiém 83% tong ngan sach nha nudc hd tro truc
tiép), ngan sach trung uong 1a 54.300 ty (chiém 17% ngan sach nha nudc cac
cap).

Giai doan 2011-2015:

Toéng mic von huy dong dé thuc hién chuong trinh 1a 851.380 ty déng
dau tu cho Chuong trinh. Trong d6: ngan sich nha nudc 266.785 ty dong
(31,3%), tin dung 434.950 ty dong (51,1%), doanh nghiép 42.198 ty ddng
(5,0%), cong ddng dan cu 107.447 ty dong (12,62%). Riéng ngan sach nha nuéc
hd tro tryuc tiép cho Chuong trinh 14 98.664 ty dong (11,6%), trong d6, ngan sach
trung uwong 16.400 ty dong, ngan sach dia phuong cac cap 82.264 ty dong.

Giai doan 2016-2020:

Tinh dén thang 10/2020, téng ngudn luc huy dong thuc hién Chuong trinh
khoang 1.567.091 ty dong, bao gom: vén ngan sach trung wong l1a 37.900 ty
dong (chiém 2,4%, trong d6: von dau tu phat trién 1a 27.960 ty dong, vén su
nghiép 9.940 ty d6ng); von ngan sach dbi tng truc tiép cua dia phuong 182.724
ty dong (11,7%); vén 1dng ghép tir Chuong trinh MTQG Giam nghéo bén viing
va cac chuong trinh, du 4n Khac trién khai trén dia ban néng thon 182.709 ty
ddng (11,7%); von tin dung 958.859 ty ddng (61,2%); von doanh nghiép 76.411
ty dong (4,9%); vén huy dong ngudi dan va cong dong dong gop 128.488 ty
dong (6,2%).

Nhu vay c6 thé thdy tin dung chinh sach x& hoi trg thanh ngudn luc quan
trong trong Chuong trinh MTQG XDNTM gép phan phét trién san xuat kinh
doanh, tao viéc lam, tang thu nhap va giam nghéo bén viing. Trong d6, von tin
dung wu dai thuc hién théng qua NHCSXH co vai tro tru ¢t cho vay chinh sach
X&a hoi trong linh vuc ndng nghiép va xay dung nong thdn maoi. Cac chuong trinh
tin dung chinh sach duoc té chic thuc hién hiéu qua véi chat lugng tin dung
khong ngung dugc nang cao.

Két qua thuc hién tin dung chinh sach tai NHCSXH dén ngay 31/10/2020,
tong ngudn von tin dung chinh séch dat 232.108 ty dong, ting 158.906 ty so vai
cubi nim 2009, téc do ting trudng binh quan hang nam dat 11,36%. Tong du ng
dat 224.300 ty dong, ting 151.648 ty ddng so v6i cudi nam 2009, ting 81.772 ty
ddng so v&i cudi nam 2015 (két thlic giai doan 1) v6i gan 6,5 triéu ho nghéo, ho
can ngheo va cac d6i tugng chinh séch khéac con du no. Trong giai doan 2010-
2020 da c6 hon 23,6 triéu luot ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac duoc
vay von tir NHCSXH vai doanh sb cho vay dat 529.131 ty dong, gop phan gidp
3,9 triéu ho vuot qua ngudng nghéo, tao viéc 1am cho gan 2,3 triéu lao dong,
trong d6 gan 53 nghin lao dong di lam viéc 6 thoi han & nudc ngodi gop phan
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giam ty 1& that nghiép; giip gan 1,9 triéu luot hoc sinh sinh vién c6 hoan canh
kho khan vay vén hoc tap; xay dung 12 triéu cong trinh nudc sach, cong trinh vé
sinh & ndng thén; xay dung gan 564 nghin can nha & cho cac dbi tuong chinh
sach... Chat lugng hoat dong tin dung chinh sach khdng ngimg dugc cing cd,
nang cao. Ty 1é ng qua han va no khoanh chi chiém 0,27% tong du no.

Vén tin dung dugc dau tu trong tam, trong diém vao c4c dia phuong co ty
1€ ho ngheo cao, cac xa xay dung néng thdn mai. Trong giai doan 2010-2020,
tong doanh s cho vay tai cac xa xay dung ndng thén mai dat 460.350 ty dong,
chiém ty 18 hon 87%/tong doanh s6 cho vay cac chuong trinh tin dung chinh
sach; tong du no tai cac xa xay dung ndng thon moi dén nay dat 194.692 ty
dong, chiém ty 18 86,8%/tong du ng, voi hon 5,6 triéu khach hang con du no.
Du no binh quan/xa dat 21,9 ty dong, ting 13,1 ty dong (159%) so voi dau nim
2010. Pbi vé6i ving kho khin, ving dong bao DTTS va mién ndi, tong du no tin
dung chinh sach x& hoi dén nay dat 29.016 ty dong, chiém 12,9% tong du ng véi
833 nghin khach hang con du no.

Tin dung chinh sach xa hoi dugc thiét ké véi mot chudi c4c san pham, tao
thanh hé théng chinh sach déng bo, bao phu cac nhdm dbi tuwong thu huong, hd
trg da chiéu cho nguoi dan nhdm muc tiéu giam nghéo bén viing, ngin chin va
day IUi “tin dung den”. Bén canh dau tu cho phét trién san xuat, tao sinh ké, tao
viéc 1am (chiém 75% du ng), con dau tu tin dung nham gidp giai quyét nhimng
van dé cin ban, thiét yéu vé gido duc, nha &, nude sach, vé sinh méi truong. ..
cho ngudi nghéo, ddi turong chinh séch khéac (chiém 25% téng du no). Vén tin
dung chinh sach xa hoi da mang lai hiéu qua thiét thuc vé kinh té - xa hoi; gop
phan thlc ddy phat trién kinh té - xa hoi theo dinh huéng x& hoi chu nghia, tao
su chuyén bién manh mé tai viing nghéo, viing dan toc thiéu sd va mién ndi; tao
nguon lyc gilp céc dia phuong thuc hién thanh cdng chuong trinh myc tiéu quoc
gia giam nghéo bén viing, Xay dung ndng thdn méi, bao dam an sinh x& hoi, 6n
dinh chinh tri, trat tw X4 hoi, an ninh qudc phong; ting cuong va cang cb 10ng tin
ctiia Nhan dan d6i voi Pang, Nha nudc.

Tai bao c4o s6 660/BC-UBTVQH13 ngay 19/5/2014 cua Uy ban Thuong
vu Quéc hoi khoa X111, da danh gia: "Chinh sach tin dung cho hé nghéo la chinh
sach duwoc trién khai réng rai nhat, dap 1ng mét lirong lén nhu cau vén cua hé
nghéo, tac déng truc tiép va mang lai hiéu qua thiét thuc, 1a mét trong nhiing
diém séng trong cac chinh sach giém nghéo. Pdy ciing 1a chinh sach xay dung
dwrot mai lién két tot giza Nha nuwdc thong qua NHCSXH véi cac té chic dodn
thé va nguoi nghéo, phat huy duwec tinh chi déng, nang cao trach nhiém cua
nguroi nghéo véi chinh quyén co sé thdng qua viéc giiz mai lién hé, hwong dan
lam an, don déc gidi ngan, thu no cia ngan hang”.

Bén canh két qui dat dugc, con ton tai mét so6 khé khin, virong mic
sau.

- Tir khi thyc hién Chuong trinh MTQG XDNTM, do dién bién tinh hinh
kinh té thé gidi khong thuan lgi va nhitng kho khan noi tai ca nén kinh té trong
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nudc da anh hudng dén viéc huy dong va bo tri nguén lyc thuc hién, nhat 1a
ngudn ngan sach nha nudc va huy dong tir doanh nghiép cho xay dung nong
thon mai.

- Két qua xay dung noéng thon méi (NTM) ctia mot sé ving con thap hon
so voi mit bang chung va con khoang cach chénh 1éch kha 16n giita cac ving,
mién. Trong khi ca nudc da c6 dén 08 tinh c6 100% s6 xi dat chuan NTM va
mot sd dia phuong dd co ban hoan thanh xay dung NTM trén dia ban dé chuyén
sang giai doan ning cao va xay dung NTM kiéu miu, thi mot sé dia phuong
khac c6 s xa dat chuan rat thap dudi 20%. Nong thon phat trién chua dong déu,
két ndi kinh t& ndng thén — do6 thi con yéu; co sé ha tang chua dap tmg yéu cau
phat trién, mot s6 noi xuét hién tinh trang bé tong hoa nong thon.

- Van dé 6 nhiém moi trudng & mot sé dia ban van con nghiém trong,
trong do c6 0 nhiém nguén nudc O cac tuyén song, kénh, muong; chat luong vé
sinh an toan thuc phim, néng san trén pham vi ca nuéc da cé tién bo nhung
chuyén bién chua thue su rd nét, van dang la van dé dugc xa hoi quan tam.

- Mot s6 chuong trinh tin dung chinh sach truc tiép gop phan thuc hién
Chuong trinh MTQG XDNTM nhu chuong trinh cho vay nudc sach va vé sinh
mdi truong nong thon, mirc cho vay tdi da ciia chuong trinh mic du da duoc
Tha tuéng Chinh pha quan tim, diéu chinh. Tuy nhién, véi muc cho vay tbi da
d6i voi 01 cong trinh 1a 10 triéu dong nhu hién nay chua dap ung du chi phi
nguyén vt liéu, nhan cong dé xay dung hoic sira chita cong trinh nudc sach va
vé sinh méi truong dam bao chat lugng.

Kinh thwa Hoi nghi!

pé tiép tuc thuc hién hiéu qua tin dung chinh sach gop phén thuc hién
chuong trinh muyc tiéu quéc gia xay nong thon méi cho giai doan tiép theo, BO
NN&PTNT dé ra dinh hudng, nhiém vu trong tam thoi gian téi nhu sau:

- Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can bo
va cu dan nong thon, ning cao chat lugng cac phong trao thi dua xdy dung
NTM, trong d6 chl trong nang cao hi¢u qua tin dung chinh sach xa hoi, dem lai
su chuyén bién tich cuc rd nét hon téi tung thon, ban, ép, ho gia dinh va cudc
song truc tiép ctia mdi nguoi dan sinh séng ¢ néng thon; thudng xuyén cap nhat,
pho bién cac mo hinh, cic dién hinh tién tién, sang kién va kinh nghiém hay vé
xdy dung NTM dé nhén ra dién rong.

- Tiép tuc hoan thién khung kho phép luat, co ché chinh sach hd trg xay
dung NTM theo huéng tiép tuc sap nhap cic chuong trinh, du an c6 cing noi
dung dau tu, noi dung hd trg trén dia ban ndng thon véi Chuong trinh MTQG
XDNTM nham thong nhat co ché, chinh sach hd trg cac dia phuong trién khai
hiéu qua cac ndi dung cua Chuong trinh, gop phan ning cao hiéu qua dau tu cac
nguon lyc, dam bao khong chong chéo, lang phi nguon lyc.
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- Tiép tuc ting cudng thuc hién hiéu qua cac giai phap huy dong ngudn
lyc thuc hién Chuong trinh trong d6 dac biét chu y dén ngué)n von tin dung
chinh sach thuc hién thong qua NHCSXH, phuong thirc quan 1y vén tin dung
chinh sach dic thu phu hop véi ciu trac chinh tri cua Viét Nam.

Dé thuc hién dinh hwong, nhiém vu trong tam trén, B¢ NN&PTNT dé
nghi Chinh phii, Thii twéng Chinh phii va cdc B¢ nganh tiép tuc quan tim
chi dao mét sé néi dung sau:

- Uu tién bd tri ting ngudn luc hd tro thuc hién Chuong trinh giai doan
2021-2025, dic biét vu tién ngudn vén tin dung chinh sach gép phan dam bao
hd tro cac dia phuong ving kho khin, dic thu co du ngué)n luc dé dat chuin
NTM, ciing nhu hd trg cac dia phuong di dat chuan tiép tuc phin dau xay dung
NTM nang cao va NTM kiéu mau.

- Tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach, tao hanh lang phap Iy cho hoat
dong tin dung chinh sach x& hoi; dam bao sy phéi hop dong bo cua cac B,
nganh khi xay dung, ban hanh co ché, chinh sach c6 lién quan dén tin dung
chinh sach x& hoi; tao diéu kién cho NHCSXH thuc hién tét nhiém vu trién khai
tin dung chinh sach xa hoi.

- Nghién ctru, xay dung chinh sach tin dung uu dai dau tu xdy dung, cai
tao cong trinh NS&VSMTNT trong tong thé cac giai phap thuc hién Chuong
trinh MTQG XDNTM trong giai doan t6i. Trong thoi gian nghién cru, ban hanh
chinh sach méi, kinh dé nghi Thi tuéng Chinh phii cho phép tiép tuc thuc hién
chinh sach tin dung vé NS&VSMTNT hién hanh. Pong thoi ning mirc cho vay
tbi da tir 10 triéu/cong trinh 1én 20 triéu/cong trinh.

- Pé nghi Thi tuéng Chinh pha giao NHCSXH chu tri, phéi hop véi Bo
NN&PTNT va cac Bo, nganh lién quan x4y dung chinh sach tin dung dic thu hd
trg cac thon, ban kho khin xdy dung NTM, tin dung chinh sach gin véi chuong
trinh mdi x3 mot san pham (OCOP)

BO NONG NGHIEP & PHAT TRIEN NONG THON
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5. Tham luin ciia Uy Ban dan tdc vé “Tham gia hoan thién co
ché chinh sdch cho vay Dong bao Dan toc thiéu so trong
giai doan toi”
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UY BAN DAN TQC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lgp - Tw do - Hanh phic

THAM LUAN
THAM GIA HOAN THIEN CO CHE CHINH SACH CHO VAY
PONG BAO DAN TQC THIEU SO TRONG GIAI POAN TOI
(Tai Héi ngh; tong két Chién luwoc phét trien NHCSXH giai doan 2011-2020)

Trong nhitng nam qua, hoat dong tin dung chinh sach xa hoi do Ngan hang
Chinh séach x& hoi (NHCSXH) thuc hién da gop phan quan trong vao cong cuoc
x6a doi, giam ngheo, phat trién kinh té, xa hoi cua ving dan toc thiéu sé va mién
nti (DTTS&MN). Tin dung chinh sach xa hoi d6i véi dong bao dan toc thiéu s6
(DTTS) la mot chinh sach quan trong trong chinh sach dan toc cua Pang va Nha
nudc Viét Nam, 1a mot bo phan cau thanh quan trong trong chién lugc hoat dong
cia NHCSXH trong giai doan 2011-2020 va cac giai doan tiép theo.

Trong qué trinh NHCSXH thyc hién chién lugc phat trién giai doan 2011-
2020, véi vai tro 1a thanh vién cua Hoi dong Quan tri NHCSXH va thanh vién
caa Chinh phu, va chitrc nang 1a co quan tham muu cho Chinh phu, Tha tudng
Chinh phi, Uy ban Dan toc da thé hién ding vai trd ctia minh trong viéc to chic
thuc hién thanh cong chién lugc phat trién caa NHCSXH. Uy ban Dan toc da
phdi hop chit ché véi NHCSXH, cac b, nganh o trung wong va chinh quyén
cac dia phuong chit dong dé xuat, tham muu Chinh phu bai bo mot sé chuong
trinh tin dung chinh sach da hét giai doan thuc hién; déng thoi, trinh Thu tudng
Chinh phi ban hanh nhiéu chinh sach quan trong dat hiéu qua vé kinh té - x&
hoi, trong d6 co cac chinh sach tin dung wu dai hd tro cho dong bao DTTS sinh
séng tai ving kho khan, ving dic biét khé khan, ving sau, ving xa, bién gidi
thuoc ving DTTS&MN. Cac chuong trinh tin dung nay da dat duoc hiéu qua
thiét thuc, gop phan giam nghéo, phét trién kinh té - x& hoi tai cac dia phuong,
dac biét 1a dam bao an sinh xa hoi ¢ ving DTTS&MN, vung khé khan va dac
biét kho khan, gitip d6ng bao cac dan toc ngay cang tin twéng vao sy lanh dao
cua Pang, Nha nuéc, cing chung sic xay dung, phét trién dat nuéc; déng thoi,
dong gop vao viéc thuc hién thanh cdng chién lugce giai doan 2011-2020 cua
NHCSXH.
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Trong qua trinh trién khai cac chuong trinh tin dung chinh sach d6i véi ho
d6ng bao DTTS thudc ving DTTS&MN di boc 16 nhiéu han ché nhu: co ché
thuc hién thiéu sy khuyén khich ddi véi dia phuong thuc hién tét chinh séch,
chua 6 co ché dac thu phl hop voi dic diém ving DTTS va mién nui, chua tao
dugc dong luc cho ho nghéo thoat nghéo cling nhu phat huy ndi luc nguoi dan;
ngudn luc chua dam bao cho cac muc tiéu va ké hoach da dugc phé duyét, ddi
véi céac chinh sach tin dung nguon luc bé tri thuong chi dap tng duoc khoang
40% - 60% ké hoach, viéc cdp phat von cham, khong déng bo ddi véi mot sb
chinh sach da anh hudéng nhiéu dén két qua thuc hién...Vi vay, dé danh gia qua
trinh thuc hién cac chinh sach tin dung wu dai d6i véi ho dong bao DTTS. Tir d6
dua ra nhitng wu diém, han ché, bat cap trong qua trinh trién khai, rat ra kinh
nghiém dbi véi viéc trién khai thuc hién chuong trinh tin dung chinh sach trong
thoi gian tiép theo. Puoc su dong y, chap thuan cua Thong doc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam, Cha tich Hoi dong quan tri NHCSXH va Bo truong, Cha nhiém
Uy ban Dan toc cho phép NHCSXH va Uy ban Dan toc phdi hop t6 chuc Hoi
thao khoa hoc “Panh gia hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh sach ddi véi
ddng bao dan toc thiéu sb tai Viét Nam” nham tong két hiéu qua cua ca qua trinh
trién khai thuc hién tin dung chinh sach ddi véi ho dong bao DTTS trén toan
qudc, ddng thoi thdng qua Hoi thao dwa ra nhimg dinh hudng ddi vai tin dung
chinh sach trong giai doan 2021-2030.

Véi chu truong chi dao “tang cho vay, giam cho khong” ting cudng bo
sung ngudn vén cho vay dén véi dong bao DTTS thudc viing DTTS&MN, trong
giai doan ndy, ngudn von tir cc chinh sdch méi ban hanh di gitp dong bao cé
thém nguon luc dé san xuat kinh doanh véi mac cho vay hop Iy va muc vay
duoc tang dan trong timg giai doan (tr 8 triéu/ho 18n 15 triéu/hd 1én 50 trieu/hd
va hién nay 1a 100 triéu/ho), thoi gian vay pht hop véi chu ky san xuat, nho do
d3 tao diéu kién thuan loi cho cac ho DTTS, xay dung dugc nhiéu md hinh san
xuat — kinh doanh hiéu qua, gop phan nang cao doi sdng, giam nghéo bén viing.
C6 thé ké dén cac chinh sach danh cho dong bao DTTS trong giai doan vira qua
nhu: Chuong trinh cho vay vén phat trién san xuat doi voi ho dan toc thiéu sb
dac biét kho khan giai doan 2012 - 2015 theo Quyét dinh sé 54/2012/QD-TTg
ngay 04/12/2012 cta Thii tuéng Chinh pht; Chuong trinh hd tro giai quyét dat ¢
va giai quyét viéc lam cho dong bao dan toc thiéu sé ngheo, doi séng kho khan
ving dong bing song Ciuru Long giai doan 2013 - 2015 theo Quyét dinh
29/2013/QD-TTg ngay 20/5/2013 cua Thua tuéng Chinh phu; Chuong trinh ho
tro dat &, dat san xuét, nudc sinh hoat cho ho ddng bao dan toc thiéu sé nghéo va
ho nghéo ¢ x&, thdn, ban dic biét kho khan theo Quyét dinh sé 755/QD-TTg
ngay 20/5/2013 cua Thu tuéng Chinh pht; Chuong trinh hd trg phét kinh té - xa
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hoi viing dan toc thiéu sé va mién nui giai doan 2017-2020 theo Quyét dinh sb
2085/QD-TTg ngay 31/10/2016 va mot s6 chinh sach khac.

Theo sé lieu tr NHCSXH, tinh dén 31/10/2020, theo Quyét dinh
54/2012/QD-TTg, doanh sé cho vay dat trén 838 ty dong, doanh sé thu no 1a
541 ty ¢ong, chiém 65% doanh sé cho vay; no qua han 655 triéu ddng, chiém ty
16 0,2%; no khoanh 2,6 ty dong, chiém ty 1& 0,9% du no chuong trinh; theo
Quyét dinh 29/2013/QD-TTg, doanh sé cho vay trén 191 ty ddng, doanh sb thu
no 1a 84 ty dong, chiém 44% doanh sb cho vay; no quéa han 875 triéu dong,
chiém ty 1& 0,8%:; no khoanh 7,1 ty dong, chiém ty 18 6,8% du no chwong trinh;
theo Quyét dinh sé 755/QD-TTg, doanh sé cho vay trén 845 ty dong, doanh sd
thu no 516 ty dong, chiém 61% doanh sé cho vay, ng qué han 510 triéu dong,
chiém ty 1& 0,15%, no khoanh 683 triéu dong, chiém ty 1 0,2% téng du ng
chuong trinh; theo Quyét dinh s6 2085/QP-TTg, doanh sé thu ng 68 ty dong,
chiém 0,4% doanh sé cho vay, ng khoanh 200 triéu dong, chiém ty 18 0,01%
tong du no chuong trinh. Noi dung cac chinh sach nay da gan chat vén tin dung
chinh séch véi phuong an san xuat — kinh doanh caa ho vay, cai thién doi song
va han ché dugc tu tuong trong cho, v lai, thiéu y thirc vuon 1én caa doéng bao
DTTS, tao dong luc thic day thoat nghéo bén viing.

Trong qué trinh trién khai cac chinh sach, dé dam bao thyc hién tét hon,
c6 hiéu qua hon Uy ban Dan toc da ky két chuong trinh phéi hop véi NHCSXH
trong viéc to chuc cho ho DTTS vay vén nham giai quyét nhitng van dé cap
thiét vé nha ¢, dat ¢, dat san xuat, nudc sinh hoat,... gop phan nang cao thu
nhap, cai thién doi sbng d6i voi ho nghéo trén ca nudc ndi chung va ho ddng bao
DTTS tai ving DTTS&MN néi riéng. C6 thé thay, vai mé hinh té chic quan ly
dic tho, hiéu qua, phi hop véi diéu kién thuc tién nudc ta, NHCSXH da xay
dung va hoan thién dugc md hinh to chtc théng nhat tir Trung wong dén co sé &
3 cap, véi mang ludi hoat dong phi khap toan quéc, téi tan cap huyén. Bén canh
d6, véi phuong thic quan Iy vén tin dung chinh sach dic thi phd hop véi cau
tric chinh tri caa Viét Nam [a théng qua céc t chirc chinh tri - x& hoi dé uy thac
cho vay da gitp ngudn vén tin dung chinh séch x& hoi duoc chuyén tai dén diang
dbi tuong thu huang mot cach nhanh nhat, hiéu qua nhat va dam bao dan chu,
cong khai va minh bach, va mang ludi To Tiét kiém va vay vén (Té TK&VV)
da déng vai trd quan trong trong hoat dong cia NHCSXH, 1a canh tay ndi dai
cia NHCSXH trong thuc hién tin dung chinh sach x& hoi, 1a cau néi gira ngan
hang va&i ngudi vay vén, di gop phan chuyén tai nguon vén tin dung vu dai cia
Chinh pha dén véi cac ddi twong dugc thu huéng kip thoi va tiét giam chi phi
cho nguoi vay véi phuong cham “thdu hiéu 1ong dan, tan tam phuc vu”, tao ra
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hiéu qua kinh té, chinh tri, xa hoi to 1on. V&i cach thuc tac nghiép sang tao dé
phuc vu tét nhat cho ho nghéo, ho DTTS va cac ddi tugng chinh sach khac,
NHCSXH d3 t6 chuc giao dich tai cac Diém giao dich dat tai tru s¢ Uy ban nhan
dan cip xa, hoat dong tai cac Diém giao dich x4 cia NHCSXH di ting cuong
kha nang tiép can dich vu tin dung chinh sach x& hoi ddi véi nguoi nghéo, tiét
giam chi phi, thoi gian giao dich, cdng suc cia nguoi vay, dam bao hoat dong
tin dung chinh sach xa hoi dan chu, cong khai véi phuong cham “giao dich tai
nha, gidi ngan tai xa”.
T thyc tién caa viéc cho vay thai gian qua cé thé khang dinh:

- Chinh sach tin dung ddi véi ddng bao DTTS c6 ¥ nghia nhan vin siu
sic, dat dugc hiéu qua thiét thuc, gop phan giam nghéo, phat trién kinh té - xa
hoi tai cac dia phuong, dac biét 1a dam bao an sinh x& hoi ¢ vung DTTS va
mién ndi, ving siu, viing xa, ving dic biét kho khan, gop phan giup dong bao
cac dan toc thém tin twdng vao su lanh dao cua Pang, Nha nudc va cung chung
suc xay dung, phat trién dat nuéc. Ngudn vén tin dung chinh sach x& hoi da
dugc dau tu dén 100% xa, phuong, thi tran trén toan quéc, trong d6 tap trung uu
tién cho cac xa ving sdu, ving xa, vung dac biét kho khin. Pa s6 ho dong bao
DTTS tai ving DTTS&MN da dugc thu hudng chinh sach x& hoi, trong do co
ho vay von tir 02 dén 03 chuong trinh tin dung wu dai da gop phan giup ho
DTTS phét trién san xuit, nang cao doi séng va thoat nghéo bén viing.

- Tin dung chinh sach d3 giup dong bao DTTS lam quen vai viéc vay vén
dé san xuat kinh doanh, chuyén bién vé nhan thic, gitip dong bao DTTS ty tin,
ting budc vuon 1én. Théng qua mé hinh t6 chirc va phuong thirc chuyén tai vén
tin dung wu dai cia NHCSXH, thuc sy 1a “cau néi” giita Cap uy chinh quyén
cac dia phuong voi quan ching nhan déan, dic biét 1a véi khbi dong bao DTTS;
qua d6, gbp phan gitr vitng an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi.

- V6n tin dung chinh sach x& hoi da giup giai quyét nhitng van dé can ban,
thiét yéu cua cudc sdng trong ving dan toc thiéu sé va giup cho déng bao dan
toc thiéu s6 dan nang cao chat luong cudc sdng, giam bénh tat, that hoc va cac té
nan xa hoi. Bong bao dan toc thiéu sé dugc tiép can ngudn vén caa Chinh pha
dé thuc tap 1am an, tao viéc lam, timg budc nang cao trinh d6 quan ly san xuat,
kinh doanh ciing nhu trinh d6 quan ly vén dé dan vuon 1én thoat ngheo, lam
giau trén chinh qué huong minh, gbp phan ngin chan té cho vay nang I4i ¢ ving
néng thon, ving DTTS&MN... Bic biét, thong qua str dung von tin dung chinh
sach xa hoi da tac dong dén nhan thuc, giap dong bao dan toc thiéu sb ty tin,
tang dan vi thé trong x& hoi.
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- Tin dung chinh séch x& hoi do NHCSXH thuc hién chu yéu thong qua
phuong thirc cho vay ay thac mét sé noi dung cong viéc trong quy trinh cho vay
cho cac té chirc chinh tri - xa hoi, gdm: Hoi Lién hiép Phu nit, Hoi Néng dan,
Poan Thanh nién cong san H6 Chi Minh, Hoi Cuu chién binh; gan véi céc to tiét
kiém va vay von. Tir d6 gop phan cang cd, nang cao vai tro cia cac to chuc chinh
tri - xa hoi trong van déng quan chling & co s va phaét trién phong trao Hoi.

- Tao ngudn luc gitp cac dia phuong khai thac tiém ning, thé manh cua
tirng tinh va toan vung, di d6i voi bao vé méi truong sinh théi; ting cudng su hd
tro cua Trung wong va su giup d& cua cac dia phuong trong khu vuc gan véi yéu
cau phat huy tinh than tu luc, tu cuong cua dong bao dan toc thiéu sé trong phét
trién san xuat, nang cao doi song.

Ngudn vén tin dung chinh sach x& hoi da tac dong toan dién dén moi mit
cua doi sbng nguoi dan toc thiéu s6, gop phan thuc day phét trién kinh té - x&
hoi viing dan toc thiéu sb, ving dac biét kho khan; doi séng vat chat va tinh than
ctia dong bao cac dan toc thiéu sé ngay cang duoc cai thién; hé thong chinh tri
ngay cang dugc cung ¢, da tao duoc 10ng tin cua Pang ddi véi dan va dan doi
véi Bang; khoi dai doan két toan dan toc khdng ngimg duoc ting cao; gop phan
guan trong vao muc tiéu giam nghéo bén viing, xay dung néng thon méi, bao
dam an sinh x& hoi, 6n dinh chinh tri, trat tu x& hoi, an ninh qudc phong ngay
cang duoc ting cudng va cang cd

Bén canh nhirng két qua dat dugc néu trén, kinh té - xa hoi ving dan
toc thiéu s va mién ndi van con trong tinh trang phat trién cham, ty 1& ho
nghéo va can nghéo con cao; nguon luc bé tri cho cac chinh sach con han
ché, chua twong xtng, chua hop |y, chua dap tng dugc nhu cau vay vén caa
cac ho dan toc thiéu so; van con mot sé ho ling tdng trong viéc s dung von
vay, nhat Ia san pham san xuét ra chua duoc két néi véi thi truong, sac canh
tranh thap,...

Phat huy két qud dat dwoc vé hig¢u qud kinh té - x& hgi doi véi dong bao
DTTS tai khu vec DTTS&MN, ndm viing khé khén, vweéng mdc tie thuc tién
trong viéc thuc hién chién Iwec phét trién NHCSXH giai doan 2011-2020, Uy
ban Dan tgc sé phéi hep chat ché hon niza véi cac bé nganh lién quan va
NHCSXH dwa ra nhiéu gidi phdp dé thuc hién tét chinh cac chinh sach tin
dung déi véi dong bao DTTS tai khu vec DTTS&MN nam trong chién Iwec
phét trién NHCSXH giai doan 2021-2030, trong d6 tdp trung thuec hign mét so
ngi dung sau:
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(1) Trién khai cac noi dung vé tin dung chinh sach trong Chuong trinh
muc tiéu qubc gia phat trién kinh té - xa hoi ving dong bao dan toc thiéu sé va
mién ndi giai doan 2021-2030, trong do tap trung vao viéc ra soat dbi tuong thu
huong chinh séch véi cha truong d6i méi va mé rong chinh séch tin dung theo
huéng ting dinh mac, mé rong ddi tuong duoc vay dén cac dy &n san xuat, kinh
doanh véi quy mé 16n, san pham duoc tao ra theo chudi gia tri ddng bo, phi hop
véi diéu kién tu nhién tirng ving mién, tao dong luc thic day ngudi dan 1am ra
nhitng san pham hang hda cé gié tri cao trén thi truong gop phan tao sinh ké, 6n
dinh cudc sdng, nang cao thu nhap thyuc hién dang muc tiéu phat trién bén viing
va phat huy loi thé, tiém ning cta ving va tinh than tu lyc cua dong bao DTTS.
Pay manh cdng tac tuyén truyén, nang cao nhan thuc cua nguoi dan phat huy
noi luc, cling véi ngudn von vay cia NHCSXH tich cuc phat trién san xuét tao
ra san pham hang hoéa, ting thu nhap, cai thién doi séng.

(2) Chinh quyén dja phuong cac cap, c4c nganh can gan két hon nira trong
viéc dau tu chuong trinh tin dung chinh sach nay vao md hinh san xuat, kinh
doanh c6 hiéu qua phd hop véi diéu kién cu thé cua ting dia phuong; phdi hop
hiéu qua gitra cac hoat dong khuyén cong, khuyén nong, khuyén 1am, khuyén
ngu, hd tro ky thuat, chuyén giao cong nghé san xuat dong bo theo chudi tir san
pham dau vao dén san pham dau ra, gidp ho ndng dan manh dan dau tu, yén tam
san xuat, tao ra san pham hang hda c6 chat luong cao, da stc canh tranh trong
nén kinh té thi truong mé.

(3) Co quan Dan toc, NHCSXH va céc t6 chic chinh tri - xa hoi nhan ay
thac cac cap tang cuong phdi hop chi dao, kiém tra giam sét tai cac dia phuong,
kip thoi nam bat nhitng khé khin, vuéng mac dé c6 bién phap xa ly phd hop:
huéng dan ho ddng bao DTTS sir dung von vay diing muc dich, phong ngira cac
tiéu cyuc co thé xay ra.

(4) Tiép tuc cung cd, nang cao chit luong tin dung chinh sach x& hoi; phdi
hop chit ché gitra cac hoat dong huan luyén ki thuat, dao tao nghé va chuyén
giao cdng nghé vai hoat dong cho vay vén cia NHCSXH, gitp ho dan toc thiéu
sb vay duoc von va st dung von vay dat hiéu qua hon.

(5) Tiép tuc thuc hién tbt va trién khai cac chuong trinh tin dung chinh
sach xa hoi duoc Chinh phu giao danh cho d¢éng bao DTTS néi riéng va ving
DTTS&MN néi chung. Bam bao 100% dbi twong chinh sach x& hoi da diéu kién
c6 thé tiép can ngudn vén wu dii, phat huy hiéu qua theo muc tiéu cac chuong
trinh tin dung.
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Uy ban Dan tdc, co quan cong tac dan toc tir Trung wong dén dia phuong,
ba con cac dan toc thiéu s6, danh gia cao va tran trong nhitng déng goép xung
dang cia NHCSXH ddi vai su nghiép giam nghéo bén viing, nang cao doi song
ctia ddng bao ving dan toc thiéu sb va mién nui. Chung ta tin tuong chic chan
rang trong chién luoc phét trién NHCSXH trong giai doan 2021-2030, tin dung
chinh sach x& hoi do NHCSXH thuc hién s& tiép tuc dong gop nhiéu hon nira,
ddng hanh cuing véi cong dong cac dan toc thiéu sé Viét Nam; dong long, chung
suc thuc hién thang loi cha truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc vé cong
tac dan toc, dai doan két cac dan toc. Bong bao cac dan toc thiéu sb s& phét huy
noi lyc, cling véi su hd tro ciia nha nudc, nd lee vuot qua kho khin, phan dau xay
dung cudc séng ngay cang 4m no, hanh phc./.
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6. Tham luin ciia B§ Ké hoach va Pau tw vé “Gidi phdp trong
cong tdic tham muwu tip trung cdc nguon lwc tai chinh dap ing
ngay cang 1ot hon nhu cdu vay von ciia nguwoi nghéo va cac
doi twong chinh sdach khdac”
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BAO CAO THAM LUAN

GIAI PHAP TRONG CONG TAC THAM MUU TAP TRUNG CAC NGUON LUC
TAI CHINH PAP UNG NGAY CANG TOT HON NHU CAU VAY VON

CUA NGUOI NGHEO VA CAC POI TUQNG CHINH SACH KHAC

Bg Ké hoach va Dau tw

Kinh thwa déng chi ...;

Kinh thwa cdc dong chi dai dign Lanh dgo Bg, nganh, dia phwong va thuwa toan thé
Hgi nghi.

Thuc hién Chién lugc Phat trién Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH)
giai doan 2011 - 2020 dwoc Tha tudéng Chinh phi phé duyét tai Quyét dinh sb
852/QP-TTg ngay 10/7/2012, trong nhitng nam qua, Bo Ké hoach va Pau tu da
phdi hop chat ché véi NHCSXH va céc B, nganh c6 lién quan trong viéc xay
dung co ché, chinh sach chuong trinh tin dung d6i véi ho nghéo va cac ddi
tuong chinh sach khac mét cach kip thoi, dap (ng yéu cau dé ra, gop phan vao
viéc tap trung c&c ngudn lyc tai chinh cho hoat dong tin dung chinh sach phuc
vu nhu cau vay vén cia ngudi nghéo va cac dbi tugng chinh sach khac. Mot
trong nhitng nhiém vy Bé Ké hoach va Pau tu dugc Chinh phu giao 1a trinh
Chinh phu chién lugc, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 nim va hang nim
cua ca nudc, cac can doi vi mo cua nén kinh té quc dan; ké hoach xay dung,
stra d6i cac co ché, chinh sach quan ly kinh té vi mé; quy hoach; chién lugc huy
dong vén dau tu phat trién, ké hoach dau tu cong trung han va hiang niam; chu
treong dau tu cac chuong trinh muc tiéu quéc gia, cac chuong trinh muc tiéu;
cac chuong trinh, du an khac theo sy phan cong cua Chinh pha. Bo Ké hoach va
Pau tu 12 co quan tham muu, tong hop trinh Chinh phu ban hanh Nghi quyét 01
va 02 cua Chinh phu hang nam vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc hién Ké
hoach phét trién kinh té - x& hoi va Du toan ngan sach nha nudc hang nam, trong
d6 co nodi dung vé chi tiéu giam nghéo hiéu qua, bén vitng nham thyc hién Nghi
quyét s6 76/2014/QH13 cua Qudc hoi vé ddy manh thuc hién muc tiéu giam
ngheéo bén viing dén nam 2020.

- Bo Ké hoach va Pau tu d bao cdo Chinh phu, trinh Québc hdi ban hanh
cac Nghi quyét vé ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2016 — 2020, Nghi
quyét vé ké hoach dau tu cong hang niam, trong d6 c6 ngudn von ngan sach nha
nude duge phan bo cho Ngan hang Chinh sach x& hoi bao gom vén diéu 18, von
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cap bu chénh léch 14i suat va phi quan ly va vén cap thuc hién mot sé chuong
trinh tin dung chinh sach cho vay ngudi nghéo va cac déi tuong chinh sach
khéc.

- Giai doan 2016 — 2020, Bo Ké hoach va Pau tu di trinh Thu tuéng Chinh
phu ban hanh Quyét dinh s 1291/QD-TTg ngay 29 thang 8 nim 2017 vé& viéc
giao ké hoach dau tu cong trung han von ngan sach nha nuéc (bao gém trai
phiéu Chinh phu), trong d6 ké hoach giao cho NHCSXH tong sé 23.080,087 ty
ddng (bao gom 10% von du phong), trong d6: Cap vén diéu 18: 7.575 ty dong,
cap bu chénh léch 13i suat va phi quan ly: 13.290 ty dong, cap von cho vay
chuong trinh nha & x& hoi theo Nghi dinh 100/2015/ND-CP: 2.163,277 ty dong,
cap von quan ly nganh (vén xay dung co ban): 46,629 ty dong.

- Bo K& hoach va dau tu da tham muu, tong hgp bdo cao Thu tuéng Chinh
phu b tri day da nguon vén cho NHCSXH bao gom: von diéu &, von cap bl
chénh léch 1ai suat va phi quan Iy va vén cap thuc hién mot sé chuong trinh tin
dung cho NHCSXH: Ngén hang Chinh sach x& hoi da dugc ngan sach nha nudc
cap 18.450,706 ty dong trong giai doan 2016 — 2020, trong d6 dé cap vbn diéu l¢
7.575 ty dong; cap bu chénh léch 14i suat va phi quan ly 8665,8 ty dong; cap von
cho vay nha & xa hoi 2.163,277 ty dong), von quan ly nganh (von xay dung co
ban): 46,629 ty dong.

Nhu vay, trong thoi gian qua, trong diéu Kién ngan sach nha nudc con
nhiéu kho khin, Bo Ké hoach va Pau tu ciing cac Bo, nganh di quan tim, tham
muu, trinh Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu uu tién danh ngudn luc dé b tri
von kip thoi dap tng nhu cau vay vén doi voi ho nghéo va cac doi twong chinh
sach khac, nang cao nang luc tai chinh cho ngan hang va nguon vén dé thuc hién
cac chuong trinh tin dung chinh séach.

Viéc b tri diy du von ngan sach nha nuéc trong ké hoach dau tu cong
trung han giai doan 2016-2020 cho NHCSXH d3 tao tién dé va diéu kién thuan
loi gitp cho NHCSXH duoc nhan cac nguon vén tir NSNN, gop phan ting
truéng nguon vén, hoat dong cia NHCSXH 6n dinh, bén viing va nang cao ning
lyc tai chinh, giam bét &p luc vé ngudn von cho vay tin dung chinh séch trong
diéu kién nguon von tir phat hanh trai phiéu dugc Chinh pha bao 13nh ngay cang
bi han ché.

- V& cac cong tac phdi hop véi cac Bo, nganh trong giai doan 2011-2020:

Bo Ké hoach va Pau tu di phdi hop Vin phong Chinh phu, Bo Tai chinh,
Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac co quan khac trong viéc xay dung, ban
hanh co ché, chinh sach, chuong trinh tin dung chinh sach méi dé tang cuong
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thém viéc thuc hién muc tiéu an sinh x& hoi, giam nghéo bén viing va xay dung
ndng thén méi. Trong giai doan tir ndm 2011 dén nay, Chinh pha, Tha tudng
Chinh phu d4 ban hanh mét s6 chuong trinh tin dung chinh sach méi nhu: Quyét
dinh s6 15/2013/QD-TTg ngay 23/2/2013 vé tin dung dbi véi ho can nghéo;
Quyét dinh s6 28/2015/QD-TTg ngay 21/7/2015 vé tin dung dbi véi ho méi
thoat nghéo; Quyét dinh s6 48/2014/QD-TTg ngay 28/8/2014 cua Thu tudng
Chinh phu vé chinh sach hd trg hé nghéo xay dung nha & phong, tranh béo, lut
khu vuc mién Trung; Nghi dinh sé 75/2015/ND-CP ngay 09/9/2015 cua Chinh
phu V& co ché, chinh sach bao vé va phat trién ring, gin voi chinh sach giam
nghéo nhanh, bén viing va hd trg ddng bao dan toc thiéu sb giai doan 2015 —
2020; Cho vay nha ¢ x& hoi theo Nghi dinh 100/2015/ND-CP; tham gia dong
gop y kién xay dung Nghi quyét sé 42/NQ-CP ngay 09/4/2020 cua Chinh pha vé
cac bién phéap hd tro nguoi dan gap khé khan do dai dich Covid-19, Quyét dinh
s6 15/Qb-TTg ngay 24/4/2020 cua Tha tudéng Chinh pha quy dinh vé viéc thuc
hién céc chinh sach hd tro ngudi dan gip kho khin do dai dich COVID-19...

Bo Ké hoach va Pau tu di phdi hop véi Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
Ngan hang Chinh sach xa hoi té chac trién khai c6 hiéu qua Chi thi s6 40-
CT/TW, trong d6 c6 viéc bo sung kip thoi nguon von ngan sach hang nam cho
Ngan hang Chinh sach x4 hoi, tao hanh lang phap 1y va co ché chinh sach thuan
loi, giai quyét cac noi dung cong viéc lién quan dén hoat dong ciia Ngan hang
Chinh sach xa hoi kip thoi, dap (ng theo yéu cau dé ra.

Kinh thwa Hji nghj!

Véi sy tap trung huy dong nguon luc cho hoat dong tin dung chinh séach,
trong 10 nam thyc hién Chién luoc phét trién NHCSXH, quy mé tong du no tin
dung chinh sach di ting 2,5 1an, v4i gan 6,5 triéu lugt ho nghéo, ho can nghéo
va ddi twong chinh sach con du no, mac cho vay binh quan/ho hang nim dugc
nang dan 1én, dén nay du no binh quan dat 35 triéu dong/hd vay, da gitp gan 3,7
triéu ho vuot qua ngudng ngheo; thu hat, tao viéc lam cho trén 2 triéu lao dong,
g6p phan thuc hién thanh céng Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé giam nghéo
bén viing va xay dung ndng thon mai; giam ty I& ho nghéo giai doan 2011-2015
tir 14,2% xudng 4,25%, ty I¢ ho nghéo theo chuan nghéo da chiéu da giam tir
9,88% (nim 2015) xudng con 3,75% (nam 2019).

Kinh thwa Hgi nghj!

Xac dinh tin dung chinh sach xa hoi la giai phap quan trong trong thyc hién
cac chuong trinh muc tiéu quéc gia va dam bao an sinh xa hoi. Trong thoi gian
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t6i, Bo Ké hoach va Dau tu sé tiép tuc phdi hop vai cac Bo, nganh cé lién quan
va NHCSXH tap trung trién khai mot sb giai phap trong tim nhu sau:

Mgt 13, tiép tuc tham muu Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu tap trung huy
d6ng ngudn luc, hoan thién co ché chinh sach nham thyc hién tét hon, hiéu qua
hon tin dung chinh sach xa hoi cho giai doan tiép theo.

Hai 13, tiép tuc tham muu cho Chinh phua, Thii tuéng Chinh phu trong xay
dung ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2021-2025 ddi véi ngudn vén
ngan sach nha nude dé cap bu i suat tin dung wu dai, phi quan ly; cap vén diéu
I& cho Ngan hang chinh sach x& hoi, hd trg dau tu cho cac dbi tugng chinh sach
khac theo quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phi;

Ba 13, ting cuong phéi hop thuc hién Chi thi sé6 40-CT/TW ngay
22/11/2014 cta Ban Bi thu Trung wong Pang vé ting cuong sy lanh dao cua
Pang ddi véi tin dung chinh sach xa hoi va Quyét dinh s6 401/QD-TTg caa Thu
twéng Chinh phu vé K& hoach trién khai Chi thi s 40-CT/TW cua Ban Bi thu
Trung wong Pang, gop phan thuc hién hién tét chuong trinh muc tiéu qubc gia
vé giam ngheo bén viing, dam bao an sinh xa hoi, xay dyng néng thon mai.

Bébn 13, phdi vai véi cac B, nganh, NHCSXH va cac to chuc chinh tri - x&
hoi tang cudng phéi hop chi dao, kiém tra giam sét tai cac dia phuong, kip thoi
nam bat nhimg khé khin, vudng mac dé ¢ bién phap xt Iy phu hop; qua dé c6
nhitng dé xuat, kién nghi dé nang cao hiéu qua hoat dong caa NHCSXH.

Kinh thua toan thé Hoi nghi, trén day bao c4o tham luan cua Bo Ké hoach
va Pau tu vé mot sb giai phap tap trung cac nguoén lyc tai chinh cho hoat dong
tin dung chinh sach xa hoi.

Tran trong cam on va xin kinh chlc sic khoe toan thé Hoi nghi!
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7. Tham luin ciia B§ xay dung vé “Két qud thuc hig¢n cdc
chwong trinh tin dung chinh sdach vé nha é gop phan thwce hién
Chién lwoc phdt trién nha & quéc gia dén niam 2020 va tam nhin

dén niam 2030”
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BAO CAO
Tham luin vé “Két qua thue hién cac chwong trinh tin dung chinh sich vé

nha & gop phan thue hién Chién lwgc phat trién nha ¢ qudc gia dén nim
2020 va tAm nhin dén niim 2030”

Pon vi bdo cdo: Bo Xay dung

Kinh thiea: - Pong chi...
- Quy Vi dai biéu, khach quy!
- Toan thé Hgi ngh;!

Pugc su cho phép cia Ban To chic Hoi nghi, thay mat Bo Xay dung, toi
Xin bao c&o tham luan vé “Két qua thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh séch
vé nha & gop phan thuc hién Chién lugc phat trién nha & quéc gia dén nam 2020
va tAm nhin dén nim 2030".

Kinh thiea quy Lanh dao! Kinh thwa quy Pai biéu!
Thura toan thé Hgi ngh!

C6 chd ¢ thich hop va an toan 1a mét trong nhiing quyén co ban, 1a diéu
kién can thiét dé phat trién con ngudi mot cach toan dién, dong thoi 1a nhan t6
quyét dinh dé phét trién ngudn nhan luc phuc vu cho sy nghiép phat trién dat
nuéc. Phét trién nha & 1a trach nhiém cua Nha nudc, cia X3 hoi va cua nguoi dan
ddng thoi 12 mét trong nhiing ndi dung quan trong cua chinh sach phat trién kinh
té - x& hoi. Nha nudc ban hanh chinh sach thuc day thi truong nha ¢ phat trién,
d6ng thoi co chinh sach dé hd trg vé nha & cho cac d6i tugng chinh sach xa hoi,
ngudi ¢ thu nhap thap va nguoi nghéo giap kho khan vé nha & nham gop phan 6n
dinh chinh trj, bao dam an sinh x& hoi va phat trién d6 thi, nong thon theo hudng
van minh, hién dai.

1. Vé chinh s&ch phat trién nha & xa hai va két qua trién khai, thuc
hién

Thuc hién Quyét dinh s 2127/QB-TTg ngay 30/11/2011 cua Tha tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Chién lugc phat trién nha ¢ quéc gia dén nam 2020
va tim nhin dén ndm 2030, nham muc tiéu dén nam 2020, phan dau thyuc hién dau
tu xay dung toi thiéu khoang 12,5 triéu m2 nha & x& hoi (NOXH) tai khu virc do
thi, dap ang cho khoang 70% cong nhéan lao dong tai cac khu céng nghiép c6 nhu
cau duoc giai quyét chd a, hd tro cho khoang 500 nghin ho gia dinh nghéo tai khu
vuc ndng thdn cai thién nha &; ty 1& nha ¢ kién cd toan qudc dat khoang 70%,
trong d6 tai do thi dat trén 75%, tai nong thon dat 65%; x6a hét nha & don so trén
pham vi toan quéc.

70



Qudc hoi, Chinh phu, Thi tuéng Chinh phi d3 ban hanh nhiéu co ché, chinh
sach ¢ lién quan dén phat trién NOXH nhu: Luat Nha ¢ 2014, Nghi dinh sb
100/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 cua Chinh pha vé phat trién va quan Iy NOXH,
Thi tudng Chinh pha da ban hanh cac Quyét dinh (QD) vé cac chuong trinh: h trg
nha & ddi véi nguoi ¢ céng voi cach mang (QP sé 22/2013/QP-TTg ngay
26/4/2013); hd tro ho nghéo khu vuc nong thén (QP sb 33/2015/QD-TTg ngay
10/8/2015 va QP s 33/2019/QD-TTg ngady 14/11/2019); hd tro nha & bdo It
mién Trung (QD sb 48/2014/QD-TTg ngay 10/8/2014); nha & ngap 1 ving Bong
bang Séng Ctru Long (QP s6 714/QD-TTg ngay 14/6/2018 va Qb s6 319/Qb-TTg
ngay 01/3/2020); Bé 4an “Pau tu xdy dung cac thiét ché cia cong doan tai cac khu
céng nghiép, khu ché xuat” trong d6 c¢6 hd tro nha & cho céng nhan khu cong
nghiép (QP sb 655/QD-TTg ngay 12/5/2017 va Qb sé 1729/Qb-TTg ngay
04/11/2020).

Cac Bo, nganh theo chic niang nhiém vu dugc giao di ban hanh day du
Thong tr hudng dan cac co ché, chinh sach néu tréné.

1.1. Vé d6i twong dwoc hwong chinh sach NOXH

(1) Hb tro theo cac chuong trinh muc tiéu vé nha & dé cac ddi tuong la
nguoi €6 cong vai cadch mang; ho gia dinh nghéo tai khu vuc ndng thén cé kho
khan vé nha &; ho gia dinh nghéo tai khu vuc nong thon thudc ving thudng xuyén
bi anh huong bai thién tai, bién ddi khi hau xay dung méi hoic cai tao, sta chira
nha dé 6.

(2) Hb trg cho vay vén wu dai cia Nha nude thong qua Ngan hang chinh
sach xa hoi (NHCSXH), to chic tin dung do Nha nudc chi dinh dé cac dbi tuong
la: nguoi c6 cdng voi cach mang; ngudi thu nhap thap, ho nghéo, can nghéo tai khu
vuc do thi; nguoi lao dong dang lam viéc tai cdc doanh nghiép trong va ngoai khu
cOng nghiép; si quan, ha si quan nghiép vy, ha si quan chuyén mon k¥ thuat, quan
nhan chuyén nghiép, cong nhan trong co quan, don vi thudc cong an nhan dan va
quan doi nhan dan; can bg, céng chic, vién chire dé mua, thué mua, xay dung méi
hoic cai tao, stra chita nha dé 6.

(3) Chu dau tu du an xay dung NOXH duoc vay vén vu dai tir NHCSXH,
t6 chuc tin dung dang hoat dong tai Viét Nam; truong hop dau tu xay dung
NOXH chi dé cho thué thi dugc vay von uu dii dau tu véi thoi han tdi thiéu 1a 15
nam va toi da khong qua 20 nam.

8 Thong tu s6 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cia Bo Xay dung hudng dan thuc hién mot sé noi dung cua Nghi
dinh s6 100/2015/ND-CP; Thong tu s6 08/2015/TT-BXD ngay 29/12/2015 ciia Bo Xay dung huéng dan thyc hi¢n
Quyét dinh 33/2015/QD-TTg; Thong tu sd 16/2014/TT-BXD ngay 23/10/2014 cua Bo Xay dung husng dan thyc
hién Quyét dinh s6 48/2014/QD-TTg; Thong tw s6 09/2013/TT-BXD ngay 01/7/2013 cua B¢ Xay dung huong dan
thuc hién Quyét dinh s 22/2013/QD-TTg vé& hd tro ngudi cd cong véi cach mang vé nha &; Thong tu sb
41/2014/TT-NHNN ngay 16/12/2014 cia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam huéng dan viéc cho vay cua ngan
hang chinh sach xa hoi theo Quyét dinh s6 48/2014 QB-TTg; Thong tu sd 18/2015/TT-BTC ngay 03/02/2015
ctia Bo Tai chinh huéng dan cong tac lap du toan, quan ly, cdp phat, thanh toan, quyét toan ngudn von hd trg ho
nghéo xay dung nha & theo Quyét dinh s 48/2014/ QD-TTg.
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1.2. Vé nguén vén thuc hién chinh sach phat trién NOXH

(1) Ngudn vén wu dii cha yéu dé thyc hién chinh sach phét trién NOXH
bao gom: (i) vén do Nha nuéc hd trg (khéng hoan lai) cho cac d6i tugng duoc
hudng chinh séch nha & xa hi%; (ii) von do Nha nudc cho vay wu dii thong qua
NHCSXH, t6 chic tin dung do Nha nudc chi dinh; (iii) Vén hd tro tir cac Quy va
cac ngudn hop phép khac.

(2) Nha nuéc hd tro cho vay vén wu dii véi 1ai suat thap va thoi han cho
vay dai han théng qua viéc: (i) Céc t6 chuc tin dung do nha nudc chi dinh thuc
hién cho cho vay uwu dai ddi véi Chu dau tu va nguoi dan mua, thué mua, thué
NOXH bang nguén vén tu huy dong, ngan sach nha nudc cap bu 13 suat; (i) cap
vén tir ngan sach cho NHCSXH dé thuc hién cac chuong trinh muc tiéu vé nha &
va xay dung NOXH; NHCSXH duoc thuc hién huy dong tién gui tiét kiém caa
ho gia dinh, c nhan trong nuéc c6 nhu cau mua, thué mua NOXH dé cho cac doi
tugng nay vay vai l3i suat uu dai va thoi han vay dai han sau mot thoi gian gui
tiét kiem nhat dinh.

(3) Ngudn vén cho vay uu dai dé thyc hién chinh sich NOXH théng qua
NHCSXH duoc thuc hién nhu sau:

- Ngan sach nha nudc cap 100% ngudn vén ¢& NHCSXH thuc hién cho
vay ddi voi: (i) cac ddi twong quy dinh tai Khoan 1, 2 va 3 Biéu 49 caa Luat Nha
&0 @& xay dung mai hoic cai tao, sira chita nha dé ¢ theo quy dinh cu thé cua
timg chwong trinh muc tiéu do Chinh pha, Thi tuéng Chinh phu quyét dinh; (ii)
cac ddi tuong 1a cha dau tu du an NOXH dugc vay von vu dai dé dau tu xay dung
NOXH.

- Ngén sach nha nuéc cap 50% ngudn vén; NHCSXH dap tng 50% ngudn
vbn; ngan sach nha nudc cap bu chénh léch 13i suat va phi quan Iy cho NHCSXH
dé cho vay ddi véi cac déi tuong quy dinh tai Khoan 1, 4, 5, 6, 7, 8 va 10 biéu 49
Luat Nha ¢ ¢é mua, thué, thué mua nha & xa hoi.

(4) Nghi quyét s6 71/2018/QH14 ngay 12/11/2018 cua Qudc hoi vé diéu
chinh Ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2016-2020, tai khoan 1 Diéu 2 vé
nguyén tac, ther tu vu tién phan bd von du phong chung ngudn ngan sach trung

® D6i tugng nguoi ¢6 cong véi cach mang ¢ khd khan vé nha o; déi twong ho nghéo khu vuc thuong xuyen bj
thién tai tai khu vuc Mién Trung, dong bang Séng Curu Long

10, Ngudi ¢6 cong v6i cach mang theo quy dinh ctia phap luat vé vu dai ngudi cé cong véi cach mang; 2. HO gia
dinh ngheo va cén ngheo tai khu vuc ndng thon; 3. HO gia dinh tai khu vuc ndng thon thudc ving thudng xuyén bi
anh huong bai thién tai, bién doi khi hau;

. Ngudi ¢6 cong véi cach mang theo quy dinh cua phap luat vé uu dai ngudi cb cong voi cach mang; 4. Ngudi
thu nhap thép, hd nghéo, can ngheo tai khu vuc do thi; 5. Nguoi lao dong dang lam viéc tai cac doanh nghiép trong
va ngoai khu cong nghiép; 6. ST quan, ha sT quan nghiép vu, ha s quan chuyén mon ky thuat, quan nhan chuyén
nghiép, cong nhan trong co quan, don vi thudc cong an nhan dan va quan dgi nhan dan; 7. Can bg, cong chirc, vién
chure theo quy dinh ctia phap luat vé can bd, cong chirc, vién chuc; 8. Cac dbi tugng da tra lai nha & cong vu theo
quy dinh tai khoan 5 Diéu 81 cua Luét nay; 10. HQ gia dinh, ca nhan thudc dién bi thu hi dat va phai giai tda, pha
dd nha ¢ theo quy dinh ctia phap ludt ma chua dugc Nha nude boi thuong bang nha 6, dat 6.
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wong con lai va von nude ngoai ting thém da co quy dinh vé “chinh sdch cho vay
NOXH, nha ¢ cho c6ng nhan tai cac khu cong nghiép .

(5) Ngay 09/4/2020, Chinh phu da ban hanh Nghi quyét s6 41/NQ-CP,
trong d6 giao “Bg Ké hoach va Pau tu cdn déi thém 1.000 ty dong cho Ngan hang
Chmh sach xa héi theo Ngh; quyét sé 71/2018/QH14 va bé sung 2.000 ty dong dé
cap bul 13i sudt cho 04 ngdn hang thwong mai do Ngdan hang Nha nwéc Viét Nam
chi dinh dé thuec hién hé tro cho vay NOXH”.

Trong thoi gian qua, Bo Xay dung da c6 van ban bao cao Chinh pha, Tha
tugng Chinh phu chi dao cac Bo nganh lién quan can ddi, bd tri ngudn vén cho
phét trién nha ¢ xa hoi theo dung chi dao ciia Qudc hoi, Chinh pha va Thu tuéng
Chinh phu.

1.3. Két qua thuc hién cac chwong trinh phat trién NOXH

(1) Chuong trinh hd tro nha & ddi voi ngudi co cong véi cach mang (theo
Quyét dinh s6 22/2013/QB-TTg): Hb tro tir ngan sach nha nudc 40 triéu dong/hd
d6i v&i xay nha mai, truong hop sta chita nha & 1a 20 triéu dong/hd. Bén hét
thang 12/2019, ca nudc dd hoan thanh hd tro cho 329.367 ho (gom 157.377 ho
xay méi, 171.990 ho sira chira). Hién nay, theo bao cao chwa day du thi cac dia
phuong loai khoi Dé an khoang 45.800 ho (do khéng con nhu cau hd tro, khéng
dung quy dinh...), nhu vay, viéc hd tro da dat ty Ié 94,67% theo so liéu thuc té
khoang 347.900 ho.

(2) Chuong trinh hd tro hd nghéo khu vuc ndng thon (theo Quyét dinh s6
33/2015/QD-TTg): Pham vi thuc hién trén toan quéc. Ho dan dugc vay wu dai tir
NHCSXH tdi da 1a 25 triéu dong/hd, véi muc 1&i sudt 3%/nam, thoi gian cho vay
1a 15 nam. Pén nay, di c6 khoang 120.160/240.000 ho dan hoan thanh xay dung
nha &, tién do cham, mai chi dat hon 50% so v&i muc tiéu dé ra la cudi nam 2019
phai dat 80% ké hoach.

(3) Chuong trinh hd trg nha ¢ bdo lut mién Trung (theo Quyét dinh s6
48/2014/QB-TTg): HJ tro 14 triéu ddng/hd d6i véi nhitng ho dang cu tra tai cac
don vi hanh chinh thudc ving kho khan; 16 triéu ddng/hd ddi véi nhitng ho dang
cur tri tai cac thon dac biét kho khan; 12 tridu dong/ho di véi nhitng ho dbi tuong
con lai. Cho vay uu dai tir NHCSXH tbi da 15 triéu dong/ho. LAi suat vay 1a
3%/nam; thoi han vay 1a 10 nam. Tinh dén thang 08/2020, cic dia phuong nay da
thuc hién ho tro duoc khoang 19.200/21.600 ho nghéo xay dung, sua chira nha &
phong tranh bdo, lut (dat 89%), véi tong s6 von da giai ngan 1a 659 ty dong, trong
d6 von ngan sach nha nudce 1a 249 ty dong.

(4) Chuong trinh nha ¢ ngap lii ving Pong bang Séng Cau Long: Ha tro tir
ngan sach dja phuong va cac ngudn von hop phap khac ma khong con su hd trg
ctia ngan sach trung wong. Giai doan 2018-2025, trén dia ban khu vyc ¢6 nhu cau
dau tu 62 du an dau tu dé dam bao 17.833 chd ¢ an toan on dinh (trong d6 c6 51
du an 12 cum, tuyén dan cu dé di doi 11.362 ho; 11 du an 1a cac bd bao khu dan

73



cu véi 6.471 ho). Do cac dia phuwong déu khé khin vé ngudn von nén chua du &n
nao duoc trién khai.

(5) Chuong trinh hd trg d6i twong thu nhap thap khu vuc d6 thi va cong nhan
khu cong nghiép (theo quy dinh caa Nghi dinh s6 100/2015/ND-CP): Bén nay da
6 1.040 du 4n dau tu xay dung NOXH danh cho nguoi thu nhap thap tai khu vuc
d6 thi va cdng nhan khu cong nghiép. Bén nay, trén dia ban ca nudc, da hoan thanh
249 du &n NOXH khu vuc d6 thi, quy mé xay dung khoang hon 104.200 can, véi
téng dién tich hon 5.210.000 m2. Pang tiép tuc trién khai 264 du &n, véi quy md
xay dung khoang 219.000 can, vai tong dién tich khoang 10.950.000 m? (Trong do:
D3 hoan thanh viéc dau tu xay dung 138 du an NOXH cho ngudi ¢d thu nhap thap,
quy mo xay dung khoang 57.200 can ho va 111 du an NOXH danh cho céng nhan
khu cbng nghiép, vai quy mo xay dung khoang 47.000 can ho).

2. Nhu ciu va két qua bé tri, giai ngan nguén von cho cac chwong trinh
NOXH

(1) H3 tro ngudi c6 cong c6 kho khian vé nha o: Dé an tong thé cua ca
nudc dén thoi diém 31/5/2017 1a 393.707 ho (184.695 ho xay dung méi va
209.012 ho sira chira, cai tao), twong ng Vi tdng sd ngan sach 14 hon 11.568 ty
dong, trong d6 ngan sach TW 1a hon 10.653 ty dong. Ngan sach trung wong da
cap du cho céc dia phuong.

(2) Chuong trinh hd trg hd nghéo khu vuc néng thon (theo Quyét dinh s6
33/2015/QD-TTg): Tong nhu cau vén ngan sach Trung wong hd trg dé cho cac
ho gia dinh vay (vén tin dung uu dai) theo DE an ban dau (311.000 ho) trong
giai doan 2016-2020 12 3.890,2 ty ddng.

Theo Dé an di ra soat thi hién con khoang 240.000 ho c6 nhu cau vay vén
véi tong nhu cau la khoang 6.000 ty dong trong dé tir ngan sach nha nuéc 1a
3.000 ty dong; hién nay da giai ngan khoang 2.750 ty dong (dat 50%).
NHCSXH dam bao nguén vén thyuc hién Chuong trinh ludn day du.

Téng hop két qua cho vay hd trg hé nghéo vé nha ¢ theo Quyét dinh sb
167/2008/QD-TTg ngay 12/12/2008 cta Thu tuéng Chinh pha vé chinh sach hd
tro ho nghéo vé nha &; Quyét dinh s6 33/2015/QD-TTg ngay 10/8/2015 cua Thu
tugng Chinh pha vé chinh séach hd tro nha & di voi ho nghéo theo chuan nghéo
giai doan 2011-2015: Doanh sé cho vay 6.822 ty dong, hd trg xay dung gan 603
ngan cin nha, du no dat 4.484 ty dong, trén 325 ngan ho con du no.

(3) Chuong trinh hd trg nha & bao lut mién Trung (theo Quyét dinh sb
48/2014/Qb-TTg): giai doan 2015-2020, tong nhu cau vén ngan sach cua
chuong trinh 13 583,5 ty ddng; trong d6, von ngan sach hd trg truc tiép 1a
372,476 ty dong; 50% von ngan sach dé cho vay wu dai 1a 210,99 ty dong.

Tong hop két qua cho vay hd tro ho nghéo xay dung nha & phong, tranh
b3o, lut khu vuc mién Trung theo Quyét dinh s6 716/QD-TTg ngay 14/6/2012

74



cta Tha tuéng Chinh phu vé viéc Trién khai thi diém giai phap hd tro ho nghéo
nang cao diéu kién an toan chd &, ung pho véi 1, lut ving Bic Trung bo va
duyén hai mién Trung; Quyét dinh sé 48/2014/QD-TTg ngay 28/8/2014 cua Thu
tuéng Chinh pha vé chinh sach hd tro ho nghéo xay dung nha ¢ phong, tranh
b3o, Iyt khu vuc mién Trung: da giai ngan la 664,1 ty dong, trong d6 von ngan
sach nha nudc 1a 251,2 ty déng; doanh sé cho vay tir NHCSXH la 220 ty dong,
hd tro xay dung gan 15 ngan cin nha, du ng 198 ty déng, trén 13 ngan ho con
du no.

(4) Chuong trinh nha ¢ ngap li ving Ddng bang Séng Ctu Long giai doan
2018-2020 c6 téng kinh phi dy kién 1a dau tu 62 du an 1a 2.537 ty dong bang
ngan sach dia phuong. Hién nay cac dia phuong chua bd tri duoc ngudn von cho
chuong trinh nay.

Déi vai viec cho vay di voi cac giai doan trudc day thi doanh s6 cho vay
tir NHCSXH dat 1.125 ty dong, hd tro xay dung gan 105 ngan cin nha, du ng 577
ty dong, gan 44 ngan ho con du no.

(5) Theo dé xuit cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé ké hoach dau tu
trung han vén NSNN giai doan 2016-2020 (vin ban sé 9716/NHNN-TCKT ngay
21/12/2016) thi vén hd trg dé thuc hién chinh sach NOXH dy kién cap cho
NHCSXH la 9.000 ty dong; vén cap cho 04 ngan hang thwong mai (gom: Ngan
hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam, Ngan hang Nong nghiép va Phét trién nong
thdn Viét Nam, Ngan hang Cong thuong Viét Nam va Ngan hang TMCP Pau tu va
Phat trién Viét Nam) 13 9.977,5 ty dong (tong s6 von du kién hd trg NOXH giai
doan 2016-2020 13 18.977,5 ty dong).

Pén nay, NHCSXH da duoc phan bd 2.163 ty dong dé cho vay uvu dai
NOXH, gép phan hd tro nguoi mua, thué mua NOXH; xay dung méi hoic cai
tao sira chita nha dé &. Hién nay, Chinh phu d giao Bé Ké hoach va Pau tu cin
d6i bé tri thém 3.000 ty dong tir ngan sach nha nudc, trong d6 phan bo 1.000 ty
dong tai cap von cho NHCSXH 2.000 ty dong cap bu 14i suat, phan b cho 04
ngan hang thuong mai dugc Nha nuéc chi dinh dé hd tro tin dung uu dii cho cac
d6i tuong trong nim 2020 va nhimg nam tiép theo.

Doanh s6 cho vay tir NHCSXH cho cac ddi tuong theo quy dinh cua Nghi
dinh s6 100/2015/ND-CP dat 4.375 ty dong, hd trg 12.375 ho gia dinh, nguoi vay
xay dung, stra chita, cai tao nha dé & hoic mua, thué mua cin ho NOXH, du ng
dat 4.077 ty dong, binh quan mét ho duogc vay 353 triéu dong, 11.987 ho con du
no.

3. Panh gia chung két qua thuc hién chinh sach hd tre vé nha & va viéc
b tri ngudn von hé tro nha &

(1) Pdnh gid chung két qud thuc hign chinh sach hé tro nha 6
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Chinh séach hd trg phét trién nha & cho nguoi nghéo di duoc nghién cau,
xay dung diéu chinh phu hop véi timg nhom dbi twong, timg dia phuong, tirng
khu vuc, theo timg giai doan phat trién kinh té xa hoi cua dat nuéc. Chinh sach
nhan dugc sy dong tinh, ung ho va danh gia cao cua céc cap uy dang, chinh
quyén, doan thé tir Trung wong dén dja phuong va cua xa hoi, dac biét 1a nhiing
ho ngheo.

Két qua thuc hién chinh sach da tao diéu kién cho hang trim nghin ho
nghéo & néng thdn c6 nha & an toan, 6n dinh, gidp cho cac ho nghéo yén tam lao
d6ng san xuit, phét trién kinh té vuon 1én thoat nghéo, gop phan thuc hién thing
loi Chuong trinh muyc tiéu quéc gia giam nghéo bén viing. Bong thoi, thong qua
viéc trién khai thuc hién chinh sach hd trg da khoi day tinh than twong than,
tuong ai, doan két giup d& trong cong dong theo dung chu truong “Nhd nuwéc hé
tro, Cong dong gitip do, hg gia dinh tham gia déng gdp dé xay dung nha 6.

Mic di con mot sé han ché, nhung nhin chung, két qua dat duoc cua cac
chinh sach hd tro vé nha & da mang lai hiéu qua rd rét. Cac chinh sach hd tro
nha & cho cac ho nghéo, ho gia dinh séng tai ving thudng xuyén bi anh huong
boi thién tai nhu bio, 18, lut... co ¥ nghia tong hop vé Kinh té, chinh tri, xa hoi va
nhan vin sau sic, dugc sy dong tinh, ing ho rong rai cua céc cap, cac nganh, cac
tang 1op nhan dan, dac biét cac can nha duoc xay dung theo Quyét dinh sd
48/2014/QD-TTg da phat huy két qua rat tét trong dot mua, bdo vira qua tai
mién Trung.

(2) Vé viéc bé tri nguon vén cho cdc Chwong trinh nha é

Nhin chung tién d6 thuc hién caa cdc Chuong trinh néu trén con cham,
chua dat dugc muc tiéu, yéu cau dit ra vé tién do, sb lugng can hd trg. Viéc cham
tién do so véi ké hoach ¢ nhiéu nguyén nhan, trong d6 c6 nguyén nhan vé viéc
dam bao nguoén von cho cac chuong trinh tir ngan sach trung wong va dia phuong,
cu thé 1a:

- Chuong trinh hd tro nha & theo Quyét dinh sé 33/2015/QP-TTg khéng
hip dan nguoi dan tham gia nhu giai doan 1 do phuong thic hd trg da chuyén
sang hd tro tin dung hoan toan, khong con khoan hd tro truc tiép tir Nha nudc.
Péi v6i Chuong trinh hd trg nha ¢ theo Quyét dinh s6 48/2014/QD-TTg, sau khi
Thi tuéng Chinh phii ¢6 chi dao yéu cau cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung
wong chii dong bo tri ngudn kinh phi hd tro tir ngan sach cua dia phuong dé thuc
hién Chuong trinh (theo van ban sé 2661/VPCP-KTTT ngay 19/4/2016), nhung
do hau hét cac dia phuong thudc Chuong trinh déu 12 tinh nghéo, khong can ddi
duoc ngan sach dia phuong dé thyuc hién, nén tién do hd trg cua Chuong trinh bi
cham.

- Mtc cho vay 25 triéu déng/ho theo Quyét dinh sé 33/2015/QD-TTg
dugc quy dinh tir nam 2015 dén nay va mac cho vay 15 triéu dong/ho theo
Quyet dinh so6 48/2014/Qb-TTg dugc quy dinh tir nam 2014 1a tuwong doi thap,
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khong du dé ngudi dan 1am nha trong thoi diém hién nay. Dic biét 1a tai ving
sdu, vung xa c6 dia hinh phuc tap, khé khin do chi phi nhan cong, van chuyén
vat liéu cao... dan dén gia thanh xay dung nha ¢ ting cao tir 2 dén 3 1an so voi
mitc dugc vay nén ngudi dan khong du kinh phi dé 1am nha.

- Céc dia phuong thudc Chuong trinh xay dung cum tuyén dan cu vuot 1i
d6ng bang Séng Ctu Long 1a nhimg dia phuong c6 diéu kién kinh té kho khin
nén khong can ddi bd tri dugc nguon vén dé xay dung cum tuyén dan cu dé di
doi, bd tri cac ho dan tai cac khu vuc sat 16 nguy hiém va bd bao khu dan cu c6
san dé dam bao an toan cho cu dan ving ngap li.

- Trong thoi gian qua, sau khi g6i 30.000 ty dong két thic, ngan sach b tri
cho vay phét trién NOXH rat han ché (giai doan 2018-2020 14 2.163 ty dong/9.000
ty ddng, mai chi dat khoang 24% so véi nhu cau). Do d6 c6 nhiéu dy &n NOXH
khéng thé trién khai thuc hién hoac phai gian, hodn do khdng c6 von (264 du an
Vv6i quy mo 216.500 can, tong dién tich san xay dung khoang 10,8 triéu m2), trong
khi nhu cau lai rat I6n. Mot trong cac nguy@n nhan chu yéu la do han ché vé nguon
vén ngan sach va thu tuc hanh chinh vé dang ky vay vén wu dai con mét sé bat cap,
vudng mac (xac nhan gidy to ching minh du diéu kién vay vén wu dai, v.v..).

Tin dung chinh séch vé nha & da gop phan khong nho trong viéc thuc hién
Chién luoc phét trién nha ¢ qudc gia dén nam 2020 va tam nhin dén nam 2030.
Nha nudc ban hanh chinh sach dé hd trg vé nha ¢ theo nguyén tac Nha nudc hd
trg mot phan kinh phi tir nguon ngén séach két hop véi nguon vén cho vay caa
NHCSXH va ngudn vén huy dong caa cong dong, dong ho va cua chinh ho gia
dinh dugc hd tro; khuyén khich céc to chiic, ca nhan tang nha tinh nghia, nha tinh
thuong, nha dai doan két cho cac di twong chinh séch x& hoi, nguoi ¢6 thu nhap
thap va ngudi nghéo gap kho khin vé nha & nham gop phan 6n dinh chinh tri, bao
dam an sinh xa hoi va phét trién do thi, nong thon theo hudng van minh, hién dai.
Trong hon 18 nam thanh 1ap va phét trién, NHCSXH d3 va dang thuc hién co
hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh sach noi chung, trong d6 c¢6 04 chuong
trinh tin dung vé nha & vaéi tong doanh sé cho vay dat 12.542 ty dong; hd tro xay
dung 735 ngan cin nha, can ho NOXH; du no dat 9.336 ty d6ng voi 394 ngan ho
con du ng, no qué han chi c6 21,46 ty dong.

Kinh thiea quy Lanh dao! Kinh thwa quy Pai biéu!
Thuea toan thé Hoi ngh;!

Nhiing két qua dat duoc cia cac chuwong trinh cho vay nha ¢ cho thiy viéc
ban hanh chinh sach tin dung vé nha & cia Quéc hoi, Chinh phu, Tha tuéng
Chinh phu 14 hét sic can thiét. Chuong trinh cho vay nha & dd gitp nhiéu ddi
tuong chinh sach xa hoi tao 1ap duoc chd &, “an cu, lac nghiép”, yén tdm lao dong
san xuat, phat trién kinh té vuon 1én thoat nghéo, gop phan giai quyét nhiéu véan
dé an sinh xa hoi ciia dat nudc trong giai doan hién nay. Pong thoi, da giup mang
lai dién mao thay d6i nhung van dam bao phd hop quy hoach xay dung theo
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hudéng @6 thi théng minh, tién loi, ting téc d6 do thi hoa cho nhiéu dia phuong
trén ca nudc.

4. Pé xuit kién nghi

Trong diéu kién kinh té ciia dat nudc con nhiéu kho khan, Pang va nha nudc
d3 rat quan tAm dén van dé an sinh xa hoi, trong d6 c6 van ¢& NOXH, Phap luat vé
nha & hién nay di c6 nhiéu co ché chinh sach uu dii cho phét trién NOXH, tuy
nhién, cho dén nay két qua dat dugc van con chua dat ky vong da dugc dé ra trong
Chién luoc nha 6. Do vay, dé tin dung chinh sach xa hoi vé nha & ngay cang mang
lai loi ich thiét thuc, dong gop nhiéu hon trong Chién lugc phét trién nha ¢ quéc gia
dén nam 2020 va tm nhin d&én nim 2030, B Xay dung c6 mot sb y kién dé xuat
nhu sau:

Thet nhdt, vé Iau dai, do ngudn luc, vén dau tu cong ctia Nha nude con nhiéu
han ché nén dé thyc hién Chién lugc phét trién nha & quoc gia co két qua tot hon can
phai phat huy, huy dong ti da tir nhiéu nguon luc khac nhau. Trong d6, bén canh
viéc bo sung, tap trung nguon von ngan sach nha nudc con can huy dong nguon hd
tro tir C4C t6 chire trong va ngoai nudc, huy dong trong nhan dan; hoan thién hanh
lang phap 1y dé cac to chuc tin dung thuc hién cho vay ddi voi cac du an NOXH va
ngudi dan thi cling can c6 cac co ché, chinh sach manh mé, phtl hop hon nita dé ting
cudng trach nhiém cua céc cap, cac nganh, nhat 1a chinh quyén cac dia phuong trong
viéc phat trién NOXH ciing nhu dé di suc hap dan dé khuyén khich nhiéu doanh
nghiép tham gia vao phat tricn NOXH;

Thet hai, dbi voi mot s Chuong trinh hd tro nha & cu thé:

- Kién nghi Thu tudng Chinh phu sira doi cac chinh sach hd tro nha & cho
ngudi nghéo khu vyuc ndng thdn theo Quyét dinh sé 33/2015/QD-TTg va nha &
khu vuc bdo lut mién Trung theo Quyét dinh 48/2014/QD-TTg theo huéng: (1)
Cho phép kéo dai thoi gian thuc hién cac chinh sach dén nam 2025; (2) Bo sung
co ché hd trg tryc tiép; (3) Tang muc hd tro va muc vay tin dung vu dai; (4) Mo
rong ddi tuong cho cac ho nghéo va can nghéo theo chuan nghéo giai doan
2016-2020; (5) Mé rong pham vi thuc hién Quyét dinh sé 48/2014/QD-TTg ra
28 tinh ven bién trén ca nudc; (6) Pua cac chuong trinh hd trg nha ¢ vao Danh
muc dy &n st dung vén dau tu cong trung han hoac 1ong ghép véi cac Du an,
Chuong trinh trinh muc tiéu khac dé dat duoc hiéu qua cao hon trong qua trinh
thuc hién cong tac an sinh xa hoi.

- P& nghi Thu tuéng Chinh phu cho phép 16ng ghép Chuong trinh xay
dung cum, tuyén dan cu vang ngédp li ddng bang séng Ctru Long vao Chuong
trinh du tu cong vé bd tri, sap xép dan cu nham phong tranh va giam nhe thién
tai hién do Bo Nong nghiép va Phat trién nong thén cha tri thuc hién dé co
ngudn vén dau tu cong hodc vén ngan sach dé thyuc hién chuong trinh nay.

- Pé dam bao muc tiéu phét trién NOXH, dong thoi dé thao gd khé khin
cho céc doanh nghiép kinh doanh bat dong san, thuc day tién do trién khai thuc
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hién cac du &n NOXH, bao dam trat ty an toan x& hoi trong bdi canh dai dich
Covid-19; Bo Xay dung kinh dé nghi Tha tuéng Chinh phu chi dao Bo Ké hoach
va Pau tu tong hop, bao cao Uy ban Thuong vu Qudc hoi xem xét bd sung ké
hoach dau tu cong nam 2020 va giai doan 2021-2025 dé thuc hién chinh sach
NOXH nhu Chinh phu d3 chi dao tai Nghi quyét s6 41/NQ-CP ngay 09/4/2020,
trong d6 uu tién can d6i thém 1.000 ty dong cho NHCSXH theo Nghi quyét sd
71/2018/QH14;

Kinh thwa quy Lanh dao! Kinh thia quy Pai biéu!
Thira toan thé Hgi nghi!

Tin dung chinh sach vé& nha ¢ trong thoi gian qua cha yéu duoc thuc hién
thong qua NHCSXH Ia chinh sach thiét thuc, da chiéu, mang tinh nhan vin sau
sac, thé hién su quan tam, dong hanh va sy chung tay caa Dang, Qudc hoi, Chinh
pht ciing nhu nhan dan ca nuéc voi ddi tuong chinh sach x& hoi, ngudi ¢o thu
nhap thap va ngudi nghéo gap kho khin vé nha o, khong dé ai bi bo lai phia sau.

Phat huy két qua da dat duoc va bai hoc kinh nghiém trong nhimg nam qua,
t61 tin tudng rang tin dung chinh sach vé nha & sé tiép tuc duoc trién khai hiéu qua
tai NHCSXH trong thoi gian téi, gép phan quan trong trong viéc thuc hién Chién
luge phéat trién nha ¢ quéc gia néi riéng va on dinh chinh tri, bao dam an sinh xa
hoi, phat trién do thi, néng thén theo hudng van minh, hién dai ndi chung.

Cuoi loi, Téi xin kinh chiic quy lanh dao, Quy dai biéu, quy khach dw Hoi
nghi dwgc manh khoé, hanh phiic, chiic Héi nghi thanh céng tot dep. Xin tran
trong cam on!
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8. Tham luin ciia Hyi nong dan Viét Nam vé “bai hoc kinh
nghiém cua Hpi Nong din qua 10 nam thuc hién Chién lwoc
phét trién NHCSXH giai doan 2011-2020”
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THAM LUAN CUA HQI NONG DAN VIET NAM

Veé bai hec kinh nghiém cia Hoi Nong dén qua 10 nam thuc hién Chién luoc
phét trien NHCSXH giai doan 2011-2020

Hoi N6éng dan Viét Nam 1a doan thé chinh tri - x4 hoi cua giai cip ndng
dan va la co s& chinh tri cua Nha nudc do Bang Cong San Viét Nam lanh dao.
Hoi Nong dan cé hé thdng té chirc rong khip ca nudc, tir Trung wong dén co sd,
dén chi, t6 Hoi & thon, ban... vai hang chuc van can bo Hoi va trén 10 triéu hoi
vién néng dan luén tich cuc thuc hién nhiém vu duoc Pang, Nha nudc giao
nham chim lo, bao vé quyén, loi ich chinh dang, hop phép cua hoi vién, ndng
dan.

Xac dinh tin dung chinh sach x& hoi la chu truong ding dan cua Pang,
Nha nudc, c6 ¥ nghia quan trong trong phat trién kinh té - x4 hoi, tao diéu kién
cho nguoi nghéo va cac ddi twong sach co co hoi vuon 1én thoat nghéo va lam
giau chinh dang, Ban Thuong vu Trung wong Hoi ludn coi viéc thuc hién tot cac
noi dung trong Vian ban thoéa thuan sb 235/VBTT ngay 15/3/2003 giira Hoi
Nong dan Viét Nam va Ngan hang Chinh sach xa hoi vé uy thac cho vay ho
ngheo va cac dbi twong chinh sach khac, bam sat vao muc tiéu Chién luoc phét
trien NHCSXH, nang cao chat lugng tin dung, sir dung vén vay dung muyc dich,
hiéu qua, ting cuong cong tac kiém tra, giam séat 1a mot hoat dong trong tam
trong cong tac Hoi, thuc sy l1a dong luc quan trong giup hoi vién, ndng dan
chuyén dich co cdu kinh té va chuyén d6i mé hinh ting truéng gan véi su
nghiép xay dung ndng thdn mai va giam nghéo bén viing.

1. Lanh dao Ho6i Nong dan Viét Nam vai vai tro la thanh vién cua Hoi
do6ng Quan tri NHCSXH va chire ning cia Hoi 1a co quan tham muu, dé xuat
kip thoi véi Qudc hoi, Chinh phi, Thu tudng Chinh phii va cac bo, nganh nhiéu
cha truong, chinh sach dap ung yéu cau tap trung nguon luyc x& hoi, ting hiéu
qua st dung vén va thuc hién xa hoi hda hoat dong cia NHCSXH. Trén co s6
thuc hién Chién luoc phat trién NHCSXH giai doan 2011-2020 trong viéc thuc
hién cac chuong trinh tin dung chinh sach dat hiéu qua vé kinh té - xa hoi duoc
Thu tudéng Chinh phu phé duyét va thuc hién Chi thi sé 40-CT/TW vé ting
cuong su lanh dao cia Pang ddi voi tin dung chinh sach xa hoi, Hoi Nong dan
Viét Nam ludn sat canh cung NHCSXH thuc hién hiéu qua hoat dong uy thac
cho vay hd nghéo va cac ddi twong chinh sach khac. Hoi Nong dan cac cap déu
gop tiéng nodi caa minh trong nhitng quyét sach, nhimg dinh hudng, muc tiéu
cho ting giai doan hoat dong cia NHCSXH céc cap tir trung wong dén co so.
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Qua trinh hoan thién cac hanh lang phap ly cho hoat dong cua Ngan hang
duoc Hoi Nong dan tinh cuc tham gia tir cac hoat dong khao sét thuc té tai dia
phuong, 1ang nghe, ghi nhan céc y kién caa hoi vién, to vién Té6 TK&VV do Hoi
quan 1y, tong hop cac y kién, dé xuat tir co s& 1am co s& dé cing NHCSXH tham
muu dén Chinh phu, cac B nganh va co quan quan 1y nha nuéc lién quan ban
hanh co ché. Hoi Nong dan di thuc hién tbt vai trd phan bién xa hoi déi voi hoat
dong tin dung chinh séach x& hoi ma NHCSXH dang trién khai. Hoi tham gia cong
tac quan tri ngan hang tir cip trung wong dén dia phuong (cap tinh, huyén); truc
tiép tham gia vao qué trinh quan ly nguén vén vay (cap xa), truc tiép tiép nhan dé
nghi va tham gia huéng dan qué trinh binh xét cho vay (cdp x&, chi hgi, tai To
TK&VV). Nam bat nhu cau vé von vay cua ngudi nghéo va cac ddi tuong chinh
sach khac dé dé xuat NHCSXH, céac co quan quan 1y nha nudc c6 lién quan xay
dung, ban hanh co ché. Hoi thuc hién cong tac kiém tra doc 1ap va phdi hop voéi
cac co quan lién quan dé kiém tra, giam sat cac mat hoat dong nghiép vu cua
NHCSXH cac cap tir trung wong dén dia phuong, tir @6 tham muu voi Bang, Nha
nuéc, Qudc hoi va Chinh pha dé ban hanh, diéu chinh nhitng co ché cho phu hop.
NGi cach khac, hoat dong uy thac qua Hoi Nong dan noi riéng va cac to chuc
Chinh tri - xa hoi nhan iy thac noi chung, dic biét 12 to chie chinh tri - X3 hoi cap
co s& chinh 1a bic tranh toan canh, phan anh day du, rd nét hiéu qua cua tin dung
chinh séch xa hoi ma NHCSXH d4 mang lai cho doi séng nhan dan. Ciing 13 phan
anh két qua qua trinh thuc hién Chién luoc phat trien NHCSXH trong giai doan
vira qua, tao dong luc dé xay dung chién luoc cho giai doan tiép theo.

Giai doan 2010-2020, NHCSXH va cac t6 chirc chinh tri - x& hoi da
nghién cau, xay dung ndi dung ay thac phd hop véi diéu kién thuc tién. Ngay
03/12/2014, NHCSXH va céac té chic chinh tri - x4 hoi da ky két lai Van ban
thoa thuan sé6 3948/VBTT-NHCS-HPN-HND-HCCB-DTNCSHCM. Dén hét
thang 11/2020, 100% Hoi Nong dan cap tinh va cap huyén da ky Van thoa thuan
véi NHCSXH cuing cap, ddi voi cap xa dén 30/11/2020, dat 85,8% tong sé Hoi
Nong dan cap xa trong ca nude di ky Hop ddng uy thac véi Phong giao dich
NHCSXH cap huyén.

Trong qué trinh t6 chic thuc hién cdng viéc ty thac, cac cap Hoi thuong
Xuyén tuyén truyén, pho bién chu truong, chinh sach phap luat cia Bang, Nha
nudc va NHCSXH vé hoat dong tin dung chinh sach x& hoi; ban hanh hang
nghin van ban cac loai dé chi dao, trién khai, huéng din va to chic thuc hién.
Cung cap, phdi hop véi cac co quan truyén thong Trung wong va dia phuong
xay dung hang nghin tin bai, phéng su tuyén truyén, phan &nh vé hoat dong tuy
thac gitra Hoi Nong dan voi NHCSXH phat trén song truyén hinh. Riéng &
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Trung wong Hoi dd bién tap, in 4n va phéat hanh hang van ban tai liéu tuyén
truyén céc chinh sach tin dung wu dii cta Pang, Nha nudc chuyén dén Hoi
Nong dan cac cap; xay dung hang loat tin, bai thuong ky vé hoat dong ay théac
phat trén kénh VOV Pai Tiéng noi Viét Nam, Bao Nong thén Ngay nay, Tap chi
NO6ng thon méi; xay dung riéng, mé méi cac chuyén muc, tin, bai thuong xuyén
tuyén truyén vé cong tac thuc hién tin dung gidp néng dan dé& dang tiép can
ngudn vén cia NHCSXH.

Thue hién chirc ning giam sat, quan Iy vén vay, trong qué trinh binh xét,
sinh hoat tai T6 TK&VV, can bd Hoi cac cap déu tham gia day du, nghiém tuc,
thuc hién ding quy trinh, hudng dan cia NHCSXH dé dwa ngudn von tin dung
chinh sach dén ding dbi twong thu huong. Pén 31/10/2020, cac cap Hoi Nong
dan dang quan ly 53.700/173.000 T6 TK&VV ciia NHCSXH, véi du ng uy thac
qua to chirc Hoi dat 68.123 ty dong (tang 33.025 ty dong so Véi cudi nam 2011)
cho 2.000.253 thanh vién, chiém 30,5% tong du no uy thac, mirc ting truong du
ng binh quan dat 7,7%/mam tai 18 chuong trinh cho vay (S0 Véi 14 chuong trinh
nam 2011), trong d6 no qua han chiém 0,23%/tong du ng (gidm 0,74% S0 Vi
nam 2011). Chat luong hoat dong cua Té6 TK&VV do Hoi quan Iy ngay cang
duoc nang cao. Trong 53.698 T6 TK&VV duoc danh gia xép loai, ¢ 44.888 T
xép loai tét (83,59%), 6.483 T6 xép loai kha (12,07%), 1.996 T6 xép loai trung
binh (3,72%), 331 T6 xép loai yéu (0,61%).

Bén canh do, cac cap Hoi da tich cyc tuyén truyén cho hoi vién, ndng dan
gui tiét kiem théng qua T6 TK&VV. Bén nay, 100% T6 TK&VV c6 hoat dong
tiét kiem véi ty 1& ho tham gia gui tiét kiém dat hon 99% (2.028.362 thanh vién
tham gia), sé du tién guri tiét kiém dat 3.451 ty dong, binh quan 38 triéu
d6ng/Té, binh quan 1,7 triéu dong/hd. Doanh s6 cho vay tir 2010 dén nay dat
129.974 ty ddng, da giup cho trén 9,5 triéu lugt hd nghéo, ho can nghéo va céc
d6i tuong chinh sach duoc vay von phat trién san xuat; 150.248 em hoc sinh,
sinh vién c6 hoan canh kho khin duoc vay von di hoc, gop phan tao viéc lam
cho trén 13 nghin lugt lao dong, trén 2 triéu cong trinh nudc sach va vé sinh moi
truong va hon 120 nghin can nha cho hd nghé¢o dugc xay dung.

Cong tac kiém tra, giam sat hoat dong uy thac dugc cac cap Hoi ch
trong. Hang nam, tir Trung wong dén co s&, cac cap Hoi déu ban hanh ké hoach
kiém tra, giam sat; chi dao cac Hoi co so xay dung va thuc hién dung chuong
trinh, ké hoach da dé ra, dam bao ké hoach, tan suat kiém tra hing nam. Bén
canh d6, dai dién 13nh dao Trung wong Hoi, Hoi Nong dan cap tinh va cap huyén
tham gia Hoi dong quan tri va Ban dai dién Hoi dong quan tri NHCSXH céc cap
da thuc hién tét chirc nang kiém tra, giam sat theo quy dinh. O co so, Ban Thuong
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vu Hoi Nong dan cip x3 ciing thuong xuyén kiém tra, giam sét hoat dong cua T
TK&VV, tham gia chang kién céc phién giao dich tai Biém giao dich va giao ban
v6i NHCSXH day du theo quy dinh. Trong giai doan 2011-2020, binh quan mdi
nam, cac cap Hoi d thuc hién hang nghin cudc kiém tra vé hoat dong ty thac cho
vay ho nghéo va cac dbi tugng chinh sach khéc. Riéng ¢ Trung wong Hoi, hang
nim, Ban chuyén mén theo ddi truc tiép to chirc Poan kiém tra, gidm sat hoat
dong uay théac tir 25- 30 tinh, thanh Hoi. Tai mdi tinh kiém tra 02 huyén, 04 x4, 08
-10 T6 TK&VV va 05 dén 10 ho vay. Clung véi do, trong cac hoat dong khéc cua
Thuong truc va cac Uy vién Ban Thuong vu Trung wong Hoi tai dia phuong déu
gan véi cong tac kiém tra, danh gia hoat dong uy thac cta Hoi. Cac Ban, don vi
chuyén mon khac va Poan cong tac ctia Trung wong Hoi déu tham gia tuyén
truyén, nam bat, phan anh vé hoat dong ty thac.

Thuc hién Quyét dinh s6 976/QB-TTg ngay 01/7/2015 cua Thu tudng
Chinh phu va Cong vin s6 3124/NHCS-QLN cua Tong Giam d6¢ NHCSXH, cac
cap Hoi da phoi hop vai Ngan hang thuc hién doi chiéu, phan loai no dén 100%
khach hang vay von. Cliing véi viéc dbi chiéu phan loai ng, két hop ra soét, cap
nhat kip thoi s6 dién thoai di dong cua cac ho vay nham trién khai tt dich vu tin
nhin dén khéch hang.

Phéi hop véi NHCSXH tham gia ddy du cic cudc giao ban, so, tong két
danh gia két qua da lam duoc, nhitng ton tai va dua ra cac giai phap khac phuc
nham nang cao chat lugng tin dung chinh sach x& hoi; t6 chac tap huan nghiép
vu nang cao cong tac quan ly, kiém tra, giam sat cho can bo Hoi co so va nang
cao nang lyc, trach nhiém Ban quan ly cac Té6 TK&VV; huéng dan cac co so
Hoi 1am tot cong tac ty thac va nang cao chét lugng tin dung.

Sy phdi hop gitta NHCSXH va cac cap Hoi da tao diéu kién thuan loi trong
viéc chuyén tai von dén hoi vién, ndng dan, mang lai lgi ich thiét thuc 1a diéu kién
quan trong dé hoi vién, néng dan c6 co hdi dau tu mé rong san xuat, tham canh,
ting ning suit, ting thu nhap cho timg gia dinh, vuon 1én thoat nghéo va lam
giau, con em nhitng gia dinh khoé khan cé co hdi hoc tap, b mat ndng thon thay
d6i, gop phan tich cyc thuc hién chuong trinh muyc tiéu qudc gia vé xay dung
ndng thén méi. Hoat dong uy thac tin dung chinh sach théng qua cac to chic
chinh trj - x& hoi gop phan cing c6 1ong tin caa ngudi dan vao Pang, Nha nudc,
tang cuong cung ¢b mdi quan hé mat thiét Bang - Nha nuée - Nhan dan.

C6 thé khang dinh phuong thirc Gy thac qua cac doan thé chinh tri - xa hoi
trong quy trinh cho vay vén déi véi ho nghéo va cac déi twong chinh séach khac
ma NHCSXH va cac to chic chinh tri - xa hoi dang thuc hién 1a cach 1am sang
tao, riéng cé cua Viét Nam, phi hop véi dic diém chinh tri, kinh té, x& hoi dat
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nuéc nén dd phat huy tich cuc hiéu qua st dung vén caa Ngan hang. Cac
chuong trinh tin dung chinh sach 1am thay doi cach nghi, cach 1am cua nguoi
dan, chuyén tir san xuat nho 1¢, manh mun dan sang san xuat hang hoa; tir kinh
té ho don 1¢ sang hop téac, lién két, lién doanh theo chudi; tir san xuat theo kinh
nghiém truyén théng dan sang ung dung khoa hoc cdng nghé; tir coi trong vé s6
lwgng san pham sang chat luong, gia tri loi nhuan gan véi an toan thuc pham va
phat trién bén ving. Vi vay, thu nhip binh quin diu nguodi/nam & ndng thon
tang nhanh hon téc do ting thu nhap ctia nguoi dan d6 thi, ting 3,92 lan tir mic
9,15 triéu nam 2008 1én mirc 35,88 triéu dong/nguoi nam 2018. Ty 1& ho nghéo
giam tlr 5,97% (nam 2015) xudng con dudi 4% vao cudi nim 2019.

2. Trai qua hon 17 nam ddng hanh cing NHCSXH, hon 10 nam thyc hién
muc tiéu chién luoc phéat trién caa NHCSXH va trién khai thuc hién cac chuong
trinh tin dung chinh sach x& hoi da gitp hdi vién, nong dan xo6a doi giam ngheo,
dam bao an sinh xa hoi, Ban Thuong vu Trung wong Hoi N6ng dan Viét Nam
rdt ra mot sé bai hoc kinh nghiém nhu sau:

Thir nhat, qua trinh xay dyng va thuc hién Chién lugc phat trién phai bam
sat vao cac muc tiéu cua Chién lugc phat trién kinh té - xa hdi cua dat nudce, cua
cac Chuong trinh muc tiéu Qudc gia. Tang cudng codng tac kiém tra, giam sat dé
kip thoi phét hién, c6 giai phap xt ly dit diém céc ton tai, vudng mac phat sinh.
Chu dong tham muu cap 1y, chinh quyén dia phuong, Ban dai dién Hoi dong
quan tri NHCSXH cac cap thuong xuyén quan tam chi dao, kiém tra, giam sat
hoat dong nhan ty thac cua to chic chinh tri - xa hoi trén dia ban dé thyc hién hiéu
qua cac muc tiéu cua Chién luoc.

Thit hai, kién tri thuc hién x3 hoi hoa va su vao cudc cua ca hé thong
chinh tri vé thuc hién tin dung chinh sach x4 hoi 1a nhan t6 quyét dinh dén thanh
cong cua thyuc hién Chién luoc phat trién.

Thir ba, NHCSXH di tich cuc cu thé héa cac ndi dung Chién luge phat
trién va c6 cac giai phap quyét liét trién khai thuc hién cac ndi dung Chién lugc
phat trién. Pong thoi, chi dong phdi két hop véi bo, ban, nganh lién quan dé
nghién ctru, d& xuét giai phap thuc hién Chién lugc phat trién ciing nhu bién
phap thao g& kho khan, vudng mac.

Thir tu, to chtrc thuc hién tdt céc chuong trinh tin dung chinh sach theo
muc ti€u quy dinh cua Chinh phu; thuc hién sau sic hon mé hinh td chirc va
phuong thirc quan 1y vén tin dung dic thu phi hop véi thuc tién va ciu trac hé
théng chinh tri Viét Nam; nang cao chét lugng céach thuc hoat dong nghiép vu
giao dich xa dé thuc hién cong khai, minh bach va c6 sy gidm sat ctia chinh
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quyén co s, ctia cOng dong, tiét giam chi phi cho ngudi dan, dua tin dung chinh
sach xa hoi gﬁn dan, tao dugc niém tin cua nhan dan véi bang, Nha nudc.

3. Pé xuit kién nghi:

- Thr nhat, d@& nghi Thu teéng Chinh pha sém ban hanh Chién lugc phat
trién NHCSXH cho giai doan mégi phii hop véi cic muc tiéu cia Chién lugc phat
trién kinh té - x4 hoi cua dat nude, Chién lugc phét trién nganh Ngan hang, cac
Chuong trinh myc tiéu Quéc gia.

- Thi hai, ¢6 chinh séach tich cuc dau tu hd trg ving bién gidi, ving dong
bao dan toc kho khian nham an dan, tao sinh ké, giam téi da tinh trang di dan tu
do; ddng thoi, quan tim dau tu ngudn vén vay uvu dai cua Nha nuéc hd trg cac
ho nghéo, dbi twong chinh séch caa vung bién gidi, khé khian dé céc ho co vén
dau tu phat trién san xuat, on dinh doi sdng dinh cu tai chd.

- Thir ba, can tiép tuc quan tam, ra soat, chinh sta, bo sung, ban hanh
hoan thién cac chinh sach, phap luat dé tao lap va phat trién nguon vén 6n dinh,
bén viing cho NHCSXH, gitip néng dan vay von véi sé luong, mac vay lén hon,
thoi gian dai hon dé thuc day phat trién ndng nghiép, nong thén. Bong thoi chi
dao UBND céc cap, cac nganh lién quan phdi hop chat ché hon nita Vi
NHCSXH trong viéc nang cao cong tac tuyén truyén chinh sach tin dung: 1dng
ghép cac chuong trinh khuyén ndng, khuyén 1am, khuyén ngu... véi tin dung
chinh sach x& hoi; bdi dudng chuyén giao tién bo khoa hoc ki thuat, kinh
nghiém san xuat kinh doanh nham gitp ho nghéo va cac ddi tugng chinh sach
khac str dung vén cé hiéu qua.

- Tht tu, cap uy va Chinh quyén cac dia phuong quan tdm bd tri nguon
lyc tir Ngan sach dia phuong va cac ngudn von hop phap khac dé bd sung ngudn
vén cho vay ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach trén dia ban; hd tro vé co so
vat chat, dia diém, trang thiét bi, phuong tién 1am viéc, nang cao niang lyc 1am
viéc cho NHCSXH./.

Xin tran trong cam on va kinh chiic strc khoe cac doéng chi. Chic Hoi nghi
thanh cong tét dep!
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9. Tham luén ciia Hoi Lién hiép phu nit Viét Nam vé “Tiép tuc
lam tot nhiém vu uy thac von vay chinh sdach, gop phin giup hoi
viéen phu nit vuwot qua kho khan, on dinh cudc song”
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THAM LUAN TAI HOI NGHI
TONG KET 10 NAM CHIEN LUQC PHAT TRIEN
NGAN HANG CHINH SACH XA HOI, GIAI POAN 2011 - 2020
Tiép tuc 1am tét nhiém vu @y thac vén vay chinh sach, gép phan gitp hai
vién phu nit vugt qua khé khin, 6n dinh cugc séng

Hoi LHPN Vigt Nam

Trong 10 nim qua, v&i trach nhiém cua to chire chinh tri xa hoi trong thuc
hién Chién luoc phat trien NHCSXH giai doan 2011-2020 ctia Tha tuéng Chinh
phu, Hoi LHPN Viét Nam da dong hanh cung Ngan hang CSXH dwa ngudn vén
vu dii cua Chinh phi dén véi ngudi nghéo va cac d6i twong chinh sach khac
gilip ho phat trién kinh té, giam nghéo bén viing, cai thién diéu kién séng gop
phan thuc day céng cudc xoéa déi, giam nghéo xay dung ndng thén méi, xa hoi
cong bang, vin minh.

Kinh thwa Hji nghj!

Hoi LHPN cac cap ludn nhan thac rd tin dung chinh sach x& hoi 1a
giai phap quan trong dé thuc hién cé hiéu qua nhiém vu van dong, hd trg
hoi vién, phu nit phat trién kinh té, giam nghéo bén viing va dac biét 1a thyuc hién
cudc van dong xay dung gia dinh “5 khong 3 sach”? va phong trao gilp phu nix
ngheo c6 dia chi gop phan gitp hoi vién, phu nir nghéo va cac dbi twong chinh
sach khac vuot qua khé khin, vuon 1én 6n dinh cudc song.

Vi vay, trong nhitng nam qua, Hoi LHPN céc cap ludn néu cao tinh than
trach nhiém, nd luc trong trién khai, thuc hién hoat dong uy thac di dat duoc
nhitng két qua rat dang khich 18, ludn 1a doan thé dat 6 nhat (du no cao nhat, s6
khach hang nhiéu nhat, s6 t6 TK&VV nhiéu nhat; ty 18 t6 TK&VV dat chat
luong tét tro 18n cao nhat, sé du tiét kiém cua thanh vién cao nhat, ty 18 no qua
han thap nhat). Tinh ¢én 30/11/2020, cac cap Hoi quan Iy trén 86,2 ngan ty dong
cho trén 2,5 triéu ho vay tai 64.372 t6, chat luong tin dung tét véi ty 16 no qua
han 0,18%; s6 du tiét kiém cua thanh vién dat trén 5 ngan ty dong (chiém 42,3%
tong du tiét kiém) va trung binh tiét kiém cua 01 thanh vién trong t6 do Hoi
quan ly dat trén 2 triéu dong.

Pé lam tét vai trd cua Hoi, 10 nim qua cac cap Hoi LHPN da thuc hién
nghiém tac Chi thi s6 40 ctia Ban Bi thu, Nghi dinh sé 78/2002/NB-CP ngay
04/10/2012 caa Chinh phua vé tin dung ddi véi nguoi nghéo va cac ddi tuong

2K héng doi nghéo, Khéng vi pham phap lugt va mdc té nan xa hgi, Khong cé bao liec gia dinh, Khéng sinh con thir 3 tré |én,
Khéng c6 tré suy dinh dwéng va bé hoc, Sach nha, Sach bép, Sach ngd
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chinh séch khac, Quyét dinh s6 852/QB-TTg ngay 10/7/2012 caa Tha tuéng
Chinh phu phé duyét Chién lugc phét trién Ngan hang Chinh sach x& hoi giai
doan 2011 - 2020 va tiép tuc quan triét sdu sic vin ban thoa thuan s
3948/VBTT-NHCS-HPN-HND-HCCB-DTNCSHCM ngay 03/12/2014 dugc ky
két voi NHCSXH véi cac giai phap dong bo, toan dién:

Pdy manh céng tdc tuyén truyén, vin dong nham ndng cao nhdn thire cia
can bd, hoi vién phu nit va nhan déan vé chi truong, chinh sich cia Pang va
Nha nuée vé hoat dong tin dung chinh sach xa hoi.

Pé can bo, hoi vién va ngudi dan hiéu biét day du vé tin dung chinh sach
ciia Pang va Nha nudc dbi voi nguoi nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac
qua d6 thuc hién dung vai tro, trach nhiém ctia mdi c4 nhan trong thuc hién
chinh séch tin dung dén cac nhom d6i tuong, cic cap Hoi di diy manh tuyén
truyén, phd bién chu truong, chinh sach phap luat cua Pang, Nha nudc va
NHCSXH dén 100% can bo Hoi va trén 18 triéu hoi vién phu nir vo1 da dang
cac hinh thirc, tir truc tiép dén str dung truyén thong s6 hoa nham tac dong dén
moi d6i tuong dac bi¢t 1a hoi vién va phu nit ngheo, cu thé: thong qua sinh hoat
chi, to phy nit, TO TK&VYV, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai
chung, cac 4n pham truyén thong ctia Hoi va cac san pham truyén thong chuyén
d6i sb...Pac biét, trong nam 2019, hudng tng cudc thi tim hiéu Chi thi 40-
CT/TW vé “Tang cuong sy lanh dao ciia Pang doi véi cong tac tin dung chinh
sach xd héi” da co trén 18 nghin phy nit tham gia, dat 154% so v&i chi tiéu dé ra
va nhiéu bai thi dat chat luong cao dat giai cua ban to chuc cudc thi cac cap;
nam 2020 xay dung san pham truyén théng chuyén d6i sb vé giéo duc tai chinh
toan dién, Gido duc y thirc va huéng dan thuc hanh tiét kiém; xay dung tai liéu
hoi dap vé tiét kiém dé truyén tai thong tin dén rong rai cac nhom ddi tuwong, dap
rng yéu cau trong tinh hinh méi.

Nang cao chdt lirong hoat déng Té TK&VV tqo nén tang bén ving cua
hoat déng uy thdc,; dao tao kién thirc, kinh nghiém trong sdn xudt, kinh doanh
thiic ddy hiéu quda sir dung von vay.

Hoi LHPN céc cap da phdi hop véi NHCSXH van dong viéc thanh 1ap to
tiét kiém va vay von theo dang Quy ché vé t6 chic va hoat dong cua To
TK&VV ban hanh theo Quyét dinh s6 15/QD-HPQT ngay 05/3/2013 ctua Hoi
d6ng quan tri NHCSXH, tich cuc van dong, dén déc ban quan Iy To6 TK&VV
lam tét vai trd, trach nhiém trong hoat dong diéu hanh, quan ly t6. Béi véi to
vién, tap trung tuyén truyén, van dong thuc hanh tiét kiém, giup d& nhau, ciing
chia s¢ kinh nghiém trong sir dung vén vay dang muc dich, c6 hiéu qua gop
phan nang cao doi séng, thuc hién tra no, tra 13i dang ky han. Bé nang cao chat
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lwgng sinh hoat t6 TK&VV, Hoi LHPN Viét Nam di 16ng ghép céc noi dung
tuyén truyén phap luat, gido duc kién thtc, ky nang, chuyén giao khoa hoc ky
thuat, hd trg dao tao nghé, tao viéc 1am, két néi tidu thu san pham, khai nghiép,
trao doi vé nubi day con, vé chim soc suc khoe...cho thanh vién vay vén. Két
qua hang nam di t6 chic va phéi hop dao tao nghé cho trén 100 nghin lao dong
nir; cac cap Hoi da hd trg xay dung va phét trién trén 2000 md hinh t6 hop tac, hop
tac xa co su tham gia cia phu nit ngheo, can nghéo va maéi thoat nghéo, trong do
cap TW ¢6 77 md hinh giam nghéo duoc hd tro trién khai xay dung tai cac ving
kho khan trén dia ban ca nudc.

Pé nang cao nang luc cho doi ngii can bd Hoi 1am cong tac ay thac va can
bo Té6 TK&VV, Hoi LHPN céc cip da phdi hop td chuc trén 50.000 Iop tap
huin nang cao ning lyc vé chuyén mén nghiép vu, quy trinh giai ngan, quan ly
ngudn von; hudng dan cac tha tuc, quy dinh méi trong hoat dong ty thac... cho
can bo Hoi va Ban quan ly T6 TK&VV, bién soan va phét hanh gan 14 nghin
cudn sb tay huéng dan hoat dong To TK&VV NHCSXH t6i 100% To TK&VV
trung binh va yéu tai cac dia ban trén toan quac.

Chinh vi vay, chat lugng hoat dong cia T6 TK&VV dugc nang 18n hang
nam, dén 30/10/2020, c6 64.372 To TK&VV, trong dd, co6 56.306 T6 xép loai
tét (chiém 87,46%): 5.938 To6 xép loai khéa (chiém 9,22%); 1.847 T6 xép loai
trung binh (chiém 2,86%); 281 T xép loai yéu (chiém 0,43%). Chi dong dao
tao, ndng cao chat luong ddi ngii can bd 1am dich vu ay théac, Ban quan ly T
TK&VV thdng qua hinh thac tu dao tao hoac thuc hién chuong trinh hop tac
dao tao voi NHCSXH.

Tang cuwong cong tac kiém tra, giam sat nham phat hién va xi ly nhiing
sai pham, yéu kém trong cong tac quan Iy gop phan nang cao chat lwong tin
dung: hang nam phdi hop véi NHCSXH 1ap ké hoach t6 chirc cac Poan cong tac
dé kiém tra va chi dao hoat dong vay vén ¢ cac dia phuong; 100% Hoi LHPN
cac cap déu xay dung ké hoach va tién hanh kiém tra, giam sat theo dung thoa
thuan da ky véi NHCSXH. Phan cong trach nhiém cy thé cho can bo phu trach
chuong trinh va phuy trach dia ban thuc hién kiém tra theo chuyén dé va kiém tra
long ghép dé théng nhat chi dao, chi rd nguyén nhan dan dén yéu kém, ton tai,
xac dinh giai phap gilp cac cap Hoi khic phuc, thdo g& kho khin trong thuc
hién nhiém vu. Ngoai ra, cac cip Hoi con tham gia giam sét viéc thuc hién cong
khai, minh bach trong viéc st dung ngudn luc ctia Nha nuéc cho muc tiéu giam
ngheo, qua d6 gop phan nang cao chét luong tin dung chinh sach va gép phan
thuc hién muc tiéu quéc gia giam nghéo va on dinh xa hoi
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Cong tac biéu diong, khen thudng cdc dién hinh tién tién duwoc quan tam,
hang ndm dé ra chi tiéu thi dua trong cac cap Hoi vé hoat dong ty thac, thoi gian
qua cd trén 10 ngan tap thé, ca nhan can bg, phu nir tiéu biéu trén cac linh vuc
duoc biéu duong, khen thudéng tai cac Hoi nghi biéu duong dién hinh tién tién
trong linh vyc phat trién kinh té tir cap co s& dén cap Trung wong.

Kinh thwa cdc quy vi dai biéu!

Sau 10 nam trién khai, su phat trién caa Ngan hang CSXH é6n dinh va bén
viing cang minh chang rd nét cho két qua trién khai thuc hién Chién lugc phét
trién NHCSXH cuaa Chinh phu 1a can thiét va dat hiéu qua, Hoi LHPN Viét Nam
nhan thay c6 tac dong vé cling to 16n thé hién qua:

- Nguon von tin dyng chinh sach x4 hoi ting truong hang nam nhét 12
ngudn von tir cac cip dia phuong ting nhanh, tao diéu kién dé nhiéu ho nghéo
va cac ddi tuong chinh sach khac c6 co hoi tiép can nguon von phat trién kinh
té, nang cao chat lugng cudc song.

- Chat luong hoat dong tin dung chinh sach xa hoi khong ngimg dugc nang
cao va ngay cang hiéu qua, gop phan giam ty 18 ho nghéo chung ca nudc hang
nam trén 1%.

- Vai trd cua hé théng chinh tri duoc khang dinh, nhat 1a trong linh vuc an
sinh x& hoi, giam nghéo bén viing, trong d6 c6 t6 chic chinh tri x& hoi, qua d6
cung ¢6 1ong tin ctia nhan dan vao dudng 161, chinh sach cua Pang va Nha nudc.

- Thdng qua hoat déng uy thac, can bod Hoi, can bo caa cac td chie chinh tri
x& hoi, can bo NHCSXH su sat, gan dan, hiéu rd tam tu nguyén vong cta ngudi
dan, thuc su 1a canh tay ndi dai caa Pang, Nha nudc trong cong tac dan van tir
d6 doi ngii thuc hién tin dung chinh séch duoc nang cao ning luc nhat 14 trong
linh vuc quan 1y tai chinh, gidam sat, dé xuat chinh sach; ty Ié thu hat phu nix
tham gia to chic Hoi duoc ting 1én gbp phan dbi mai ndi dung va phuong thic
hoat dong cua Hoi; Vai trd cua té chiic Hoi ngay cang duoc x& hoi ghi nhan,
danh gia cao.

Véi két qua dat duoc, hoat dong uy thac NHCSXH cua cac cap Hoi
LHPN d gop phan khéng nho trong viéc thuc hién dat cac muc tiéu caa Chién
lugc phat trien NHCSXH trong giai doan 2011-2015 d3 dit ra dong gop vao
thanh tich chung caa Ngan hang CSXH trong 10 nim qua, cu thé:

Trong thoi gian t&i, Héi LHPN Viét Nam xin dé xudt mét so kién ngh; sau:
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Pé nghi Chinh pha chi dao cac bd/nganh, quan tdm chi dao tong két
Chuong trinh muc tiéu Quéc gia giam nghéo bén viing, Chuong trinh muc tiéu
Quéc gia xay dung néng thén méi, trén co s& d6 dua ra dinh hudng, giai phap
phl hop trong viéc nghién ciu xay dung chién lugc phat trién NHCSXH giai
doan 2021-2030 va trién khai Chuong trinh MTQG phat trién kinh té-xa hoi
ving d6ng bao DTTS va mién nui giai doan 2021-2030.

Véi Ngan hang chinh sach x& héi, chién lugc phat trién ngan hang
CSXH giai doan 2021-2030 can phat huy duoc nhiing thanh qua cia 18 nim
hoat dong dong thoi tiép tuc d6i méi gép phan thuc hién hiéu qua chién luoc
phat trién kinh té, x& hoi trong thoi gian téi:

- Thuc déy ting chat lwong, quy mé kinh té ho gia dinh dugc vay vén tir
Ngan hang CSXH, quan tam khuyén khich thanh vién vay vén tham gia vao
cac md hinh theo chudi lién két, chudi gia tri.

- Bén canh viéc day manh céc san pham tin dung, tiét kiém nhu hién nay
can da dang cac san pham: bao hiém vi md, giéo duc tai chinh nham g6p phan
thuc hién Chién luoc tai chinh toan dién cua qudc gia nhat 1a dbi véi cac dbi
tuong kho khan.

- Pay manh &p dung céng nghé thong tin trong hoat dong cua ngan hang,
tao thuan loi cho khach hang, dac biét tai cAc vung sau, vung xa trong cac hoat
dong giao dich tin dung chinh sach.

Thoi gian toi, Hoi LHPN Viét Nam s& tiép tuc 1am tot nhiém vu ty thac
dugc Pang, Nha nudc tin tuéng giao phd, ludn 1a nguoi ban dong véi
NHCSXH. Kinh chiic qui vi dai biéu loi chtc sic khoe, hanh phuc, thanh cong!

Chiic NHCSXH Viét Nam tiép tuc phét trién, ngay cang dong gép quan trong
trong su nghiép phat trién kinh té, xa hoi cua dat nuéc. Xin tran trong cam on!

92



10. Tham luén ciia H§i Cuu chién binh Viét Nam vé “Vai tro
ctia Hpi Cuu Chién binh Viét Nam trong viéc thwe hién Chién
lwgc phat trién Ngan hang Chinh sach xa hoi
giai dogn 2011-2020”
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THAM LUAN

Vai tro ciaa Hi Cuu Chién binh Viét Nam trong viéc thuc hién
Chién lwgc phat trién Ngan hang Chinh sach x4 héi giai doan 2011-2020

Dai ta - Vii Ngoc Binh
Trwéng ban Kinh te TW Hgi CCB VN

Chién lugc phat trién Ngan hang Chinh sach xa hoi giai doan 2011-2020
dugc Thu tuéng Chinh pha phé duyét tai Quyét dinh sé 852/QD-TTg ngay
10/7/2012, dat ra nhitng muc tiéu, dinh hudng dai han cho hoat dong cia NHCSXH
trong giai doan 10 nam dén nam 2020, ddng thoi chi ra nhitng nhiém vu cu thé cho
NHCSXH va cac don vi lién quan, phéi hop thuc hién hoat dong tin dung chinh
sach x& hoi theo sy chi dao caa Chinh pha trong d6 c6 Hoi Cuu Chién binh Viét
Nam.

Hoi Cyuu Chién binh Viét Nam 1a don vi nhan ty thac theo vin ban Thoa
thuan ky két voi NHCSXH dé thuc hién nhiém vu truyén tai ngudn von tin dung
chinh sach x& hoi dén nguoi nghéo va cac d6i tuong chinh sach. Pinh hudng va
cac nhiém vu trong tdm Hoi Cuu chién binh dugc uy thac thdng nhat, xuyén sudt
trong qué trinh thuc Chién lugc phat trién NHCSXH giai doan 2011-2020. Bén
nhiém vu chinh duoc néu tai Chién luoc 1a: Tuyén truyén va tham gia hoat dong
tin dung hd trg giam nghéo va an sinh x& hoi; Phdi hop chuyén giao cong nghé,
khuyén khich san xuat, chuyén d6i co cau vai ngudn von tin dung chinh sach:
Thuce hién hiéu qua chtc nang kiém tra, giam sat x& hoi, cdt 16i 1a hoat dong To
TK&VYV, binh xét cho vay va huéng dan sir dung vén vay; Dao tao, tap huan va
nang cao nang luc cua doi ngii lam cong tac uy thac.

Bam sat cac dinh hudng va nhiém vu néu trén, nhitng nam qua Hoi Cuu
chién binh da phdi hop cing NHCSXH trong qua trinh xay dung va trién khai
thuc hién Chién lugc, dat duoc nhitng thanh qua dang ghi nhan. Cu thé:

1. Két qua hoat dong ay thac qua H$i Cwu Chién binh

Dén 31/10/2020, cong tac ty thac dugc Hai thuc hién tai 63 Hoi cap tinh,
707 don vi Hoi cap huyén va 8.984 Hoi cip xa trong pham vi toan qubc. Tong
du no ty thac do Hoi Cuu Chién binh quan Iy 1a 37.629,7 ty dong (ting truéng
22.851,4 ty dong twong vng Vi 154% so Véi nam 2011 (14.778,3 ty dong)),
chiém 16,85% tong du no ay thac cia NHCSXH (ting 2.35% so véi 2011) tai
18 chuong trinh cho vay (S0 V&i 14 chwong trinh nam 2011), véi 30.384 t6
TK&VV (17,55% tong so t6 TK&VV, giam 2.117 t6 so vdi nam 2011) va gan
1,1 triéu khéach hang (16,71% tong sé khach hang) con du ng, trong d6 no qué
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han chiém 0,24% (18,08% tong ng qua han uy thac, giém 0,78% So Vdi ndam
2011). Chat luong hoat dong caa To TK&VV dén 31/10/2020 Hoi Cuu Chién
binh c6 30.381 t6 dugc danh gia xép loai, trong d6 co 26.613 t6 xép loai Tot
(84,3%), 3.434 t6 xép loai kha (11,3%), 1.122 t6 xép loai Trung binh (3,69%),
212 t6 xép loai Yéu (0,7%).

Thuc hién Nghi quyét Dai hoi CCB cac khoa, véi ban chat va truyén
théng "Bo6 doi Cu HS"; Vin ban Thoa thuan duoc ky két, cung véi ngudn vén
cuia Ngan hang Chinh sach xa hoi, Hoi Cuu chién binh d3 tham gia tich cuc, ¢6
hiéu qua vao cac chuong trinh phat trién kinh té cua dja phuong, dat nuéc.
Trong 3 nam 2018, 2019 va 2020 da giam duogc 61.652 ho CCB ngheo, 34.984
ho can nghéo; 4.871/10.619 x&, 229/704 huyén hét CCB nghéo; xbéa duoc
14.018 nha dot nat; giai quyét viéc 1am cho 393.890 nguoi, chu yéu 1a CCB va
con em CCB. Bong thoi, gop phan giir viing on dinh chinh tri & co so, tao diéu
kién dé Hoi thuc hién nhiém vu mot cach toan dién va sau sac.

Nhiing két qua trén gép phan vao nhiing két qua chung dat duoc cua hoat
dong tin dung chinh sach trong giai doan 10 nam thwc hién Chién lugc phat trién
NHCSXH giai doan 2011-2020 vira qua, trong ¢6 Hoi Cuu Chién binh c6 vai trd
quan trong khong thé tach roi. Vi mic ting trudng nguon vén binh quan dat
9,94%/nam, tang truong du ng cac chuong trinh tin dung tai NHCSXH dat
9,82%/mam. Trién khai cho vay toi hon 4,6 triéu lugt ho ngheo, 2,7 triéu luot ho
can ngheo, 1,7 triéu luot ho méi thoat ngheo, 1,5 triéu luot sinh vién ¢6 hoan canh
kho khan vay von hoc tap, ...dam bao 100% ho nghéo va cac d6i tuong chinh
sach khac c6 nhu cau, du diéu kién duoc tiép can véi cac san pham dich vu tur
NHCSXH.

2. Hoi Cuu Chién binh phéi hep tham gia cong tac ay thac gop phan
thuc hién Chién lwec phat triéen NHCSXH giai doan 2011-2020.

a) Ky két va thyuc hién vin ban Thoa thuan: Trong giai doan 2011-2020, Hoi
da cing NHCSXH cac cap tiép tuc nghién ctu, hoan thién cac noi dung quy trinh,
cong viéc uy thac, cong tac phdi hop gitta NHCSXH véi Hoi Cuu chién binh néi
riéng va cac to chic Chinh tri - Xa hoi khac n6i chung (Van ban sé 612/VBTT, Vin
bdn so 3798/VBTT); thng nhat mac phi ay thac, ti 1& phi uy thac chi tra cho cac cap
Hoi, mtc hoa hdng, ti 16 hoa hdng chi tra cho t truéng, Ban Quan Iy T6 TK&VV
theo chat lugng hoat dong cia t6,...diéu chinh mac phi phi hop véi timg giai doan,
theo hudng wu tién hd trg cho ving kho khin, tao diéu kién cho Hoi cip co so co
thém kinh phi hoat dong.

Péi véi Hoi Cuu chién binh cap xa, dén cudi nam 2020, da co trén 85% sb
Hoi cap x4 trén toan quédc ky két hop dong ty thac véi NHCSXH noi cho vay dé
thuc hién cac nghiép vu ay thac, tham gia vao cac cong doan cho vay, t6 chuc
tuyén truyén, van dong nhan dan tham gia T6 TK&VV, quan Iy ngudn vén vay,
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lam tét cong tac kiém tra, giam sat, thé hién vai trd phan bién x& hoi, 1a minh
chtng rd nét nhat cho hiéu qua nguén vén tin dung do NHCSXH cung cap. Hiéu
qua thé hién khdng chi ¢ viéc nang cao chat luong doi sdng cua nguoi nghéo va
cac ddi tuong chinh sach ma con tao ngudn luc, dong luc cho sy phét trién caa
phong trao Hoi.

Nho giai phap riéng cd nay, ngudn vén tin dung chinh sach duoc giai
ngan nhanh chéng, kip thoi, dén ding d6i tugng thu hudng, gilp hang triéu
ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac c6 vdn san xut, kinh doanh, tao
duogc viéc 1am, ting thém thu nhap, cai thién va dan 6n dinh dwoc cudc séng.. .
g6p phan tich cyuc trong giam nghéo bén viing, dong thdi 6n dinh an ninh, trat tu
an toan xa hoi...;

b) Cong tac tuyén truyén van dong duoc cac cap Hoi Cuu chién binh quan
triét, nhan thirc day du vé tim quan trong ciing nhu hiéu qua thiét thuc cua hoat
dong tin dung chinh sach x& hoi théng qua NHCSXH. Tir d6 cac cap Hoi va Hoi
vién tich cuc tham gia cdng tac van dong, pho bién tin dung chinh sach dé lan téa
sau rong dén nhan dan, hd trg nguoi dan tham gia T6 TK&VV dé vay vén. Hoat
dong tuyén truyén duoc trién khai bang nhiéu hinh thac phi hop, sdng tao va hiéu
qua nhu sinh hoat Hoi dinh ky, théng qua cac 4n pham béo viét, bao néi, béo
hinh,...

¢) Nguon von tin dung chinh sach dugc phéi hop, 16ng ghép co hiéu qua
trong hoat dong cua cac to chiic Hoi Cuu chién binh céac cap, phéi hop véi céc
Chuong trinh Muc tiéu Quéc gia (XDNTM, GDBV, DTTSMN, NSVSMTNT....),
hoat dong khuyén néng, khuyén cong, khuyén 1am, khuyén ngu, hd tro k¥ thuat,
chuyén giao khoa hoc céng nghg, tiéu thy san pham... nhan rong cac mé hinh
hiéu qua, phu hop voi timg dia phuong dé giup ngudoi dan thoat nghéo huéng téi
muc tiéu giam nghéo nhanh va bén viing, bao dam an sinh xa hoi.

Hang nam cac cap Hoi thuc hién phong trao "Cuu chién binh gilp nhau
giam ngheéo, 1am kinh té gioi" da xay dung nhiéu mé hinh, tao su lan toa trong
san xuét, kinh doanh, phét trién dich vu nhu mé hinh tréng ciy an qua c6 mii &
Cao Phong, Tan Lac tai tinh Hoa Binh; mé hinh tréng ché san xuat & cac ving
ché dic san Tan Cuong tai tinh Thai Nguyén; md hinh nudi trdng thuy san tai
cac huyén Ngoc Hién, Nam Can tinh C& Mau; md hinh san xuat lGa gao xuét
khau tai Vi Thay tinh Hau Giang, trong trai cay quy md I16n tai cac tinh Bén Tre,
Tién Giang.... cac cap Hoi, hang nam cap Gidy chang nhan danh hiéu “Hoi vién
san xuat — kinh doanh gioi” trén co s c6 diang ky phan diu, gia dinh dat Gia
dinh van hoéa va hoan thanh céc chi tiéu...; Phong trao “3+1” “5+1”, 3 (hoac 5)
Hoi vién gilp mot hoi vién nghéo vuon 1én thoat nghéo; Phong trao tham gia
“Quy nghia tinh ddng d6i” giup d& nhau phét trién kinh té,. ..
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d) Cong tac kiém tra, giam sat: Hang nam, cac cap Hoi chu dong xay dung
ké hoach kiém tra va phéi hop NHCSXH cling cap thuc hién ngay tir dau nim.
Cong tac kiém tra dugc thyc hién nghiém tuc, bai ban, dung phuong phap, day du
noi dung, ty 18 can kiém tra, dé cao tinh than trach nhiém, cong tac t6 chuc linh
hoat va thuan tién, pht hop véi hoat dong caa Hoi, co su phéi hop véi NHCSXH.
Chat luong Kiém tra thudng xuyén duoc danh gia, cang ¢ hiéu qua chuyén bién
qua timg nam. Viéc kiém tra chi ra nhiing ton tai, han ché caa Hoi cap dudi, Ban
quan ly To, thanh vién cua T6 dé dé ra giai phap, phuong an khac phuc. Tir d6
nang cao chat luong uy thac caa Hoi Cuu chién binh cac cap, chat lugng T
TK&VV, y thire trach nhiém, nhan thic cia Ban Quan ly td, to vién, tao y thirc co
vay — c0 tra, ngudi dan manh dan vay von, khéng con tréng cho, v lai vao cho
khong, cap phat.

d) Trong giai doan 2011-2020, cong tac dio tao, tap huan, cing co nang
cao trinh d6, chat lwong cua ddi ngii can bd 1am dich vy ay thac, Ban Quan 1y to
TK&VV luén duoc Hoi Cyu chién binh quan tam trién khai xuyén suét qua
trinh thuc hién Chién lugc. Tir Trung wong dén cap Héi co s& chu dong thuc
hién, dong thoi phdi hop chat ché véi NHCSXH cac cap dé thong nhat noi dung,
chuong trinh dao tao. Cac hinh thic trién khai phong pha, linh hoat; noi dung
duoc chuan bi ky ludng, dam bao cap nhat cac vian ban nghiép vu méi cia Ngan
hang ciing nhu trién khai tot cong tac phdi hop gitra cac bén.

Trung wong Hoi da trién khai dén Hoi cap tinh, huyén, xa va chi hoi co so
nhitng chinh sdch méi nhu cho vay dbi véi Ho Can nghéo, H6 mai thoat nghéo,
Cho vay Nha & x& hoi,... nang muc cho vay téi da 1én 50 triéu déng/ho, 100
triéu dong/ho ddi vai mot sé ddi tuong cu thé,... trién khai nodi dung vin ban
Thoa thuan da ky két gitta Hoi va NHCSXH theo ting thoi ky phi hop vai yéu
cau thuc tién. Tir d6, cac ndi dung duoc trién khai dén cac hoi vién ndi riéng va
déng dao cé4c tang 16p nhan dan noi chung, tao hiéu qua tich cuc, c6 suc lan toa
gitp cho chinh sach tin dung vu dii cua nha nudce di vao cudc song.

3. Vai tro ciia Héi Cwu Chién binh trong thuc hién cac nhiém vu
chung (nghién citu tir thay thé *'tai Chién lwoc")

a) Cong tac quan tri Ngan hang: Xuyén sudt trong qud trinh thuc hién
Chién lugc phat trién NHCSXH duoc Thu tuéng Chinh phu phé duyét, vé co
cau bo may to chuc, Hoi Cuu chién binh c6 dai dién tham gia Ia thanh vién Hoi
dong quan tri & cap Trung wong va Ban Pai dién Hoi ddng quan tri cac cap
(tinh, huyén) tai dia phuong. Qua d6, Hoi Cuu chién binh cac cap déu gop tiéng
noi caa minh trong nhitng quyét séch, nhitng dinh hudng, muc tiéu cho ting giai
doan hoat dong cia NHCSXH céc cp tir trung wong dén co sd. La thanh vién
trong Ban dai dién Hoi dong quan tri cac cap; vai ban chat, truyén thong “Bo doi
Cu Hb”, can bd cac cap Hoi da tich cuc, trach nhiém trong tham muu, dé xuat
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V6i cap 1y, chinh quyén dia phuong thyc hién Chi thi 40-CT/TW ctia Ban Bi thu
trong tin dung chinh séch, gép phan day manh cac Chuong trinh phat trién kinh
té dia phuong, trong d6 c6 giai quyét viéc 1am, ma con, em Cyu chién binh ciing
duoc thu hudng.

b) Trong giai doan 2011-2020, Hoi Cuu Chién binh di phdi hop clng
NHCSXH dé tham muu, xay dung co ché ngudn vén, huy dong cac ngudn luc
tai chinh, tao nén tang cho viéc thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach;
tham muu mo réong mot sé dbi twong, hoan thién cac co ché, chuong trinh cho
vay (bé sung Hé Cdn nghéo, Hé Méi thoat nghéo, cho vay Nha & X& hgi, Cho
vay tra luong ngung viéc cho nguoi lao dong do anh huong cua dich Covid
19, ...; tham muu diéu chinh mic cho vay, thei gian cho vay toi da ciia mét so
doi twong, chwong trinh vay 1én t6i da 100 triéu dong/hé, thoi gian cho vay toi
da dén 10 nam,...), cing NHCSXH va cac Hoi doan thé nhan uy thac khac to
chuc quan ly, van hanh bo may tir trung wong dén dia phuong, mang ludi To
TK&VV rong khip dén ting thon, ban, t6 dan phd. Thuc hién cac phuong an
cung ¢d, nang cao chat luong tin dung, hiéu qua hoat dong uy thac va mang lugi
T6 TK&VV.

Qua trinh hoan thién cac hanh lang phép ly cho hoat dong cia Ngan hang
duoc Hoi Cuu Chién binh tinh cuc tham gia tir cac hoat dong khao sét thuc té tai
dia phuong, 1ang nghe, ghi nhan cac y kién cua hoi vién, t6 vién To6 TK&VV do
Hoi quan ly, tdng hop cac y kién, dé xut tir co sé 1am co s& dé cing NHCSXH
tham muu dén Chinh phi, cac Bo nganh va co quan quan 1y nha nudc lién quan
ban hanh co ché.

¢) Hoi Cuu chién binh di thuc hién tot vai trd phan bién xa hoi d6i Voi
hoat dong tin dung chinh sach x& hoi ma NHCSXH dang trién khai. Hoi ¢ tham
gia cong tac quan tri ngan hang tir cap trung wong dén dia phuong (cap tinh,
huyén); truc tiép tham gia vao qua trinh quan Iy ngudn vén vay (cap x&), truc
tiép tiép nhan dé nghi va tham gia hudng dan qua trinh binh xét cho vay (cdp xa,
chi hgi, tai Té6 TK&VV). Nam bat nhu cau vé von vay cia nguoi ngheo va cac
d6i tugng chinh sach khac dé dé xuat NHCSXH, cac co quan quan 1y nha nudc
c6 lién quan xay dung, ban hanh co ché. Hoi thuc hién cong tac kiém tra doc 1ap
va phéi hop véi cac co quan lién quan dé kiém tra, giam sat cac mat hoat dong
nghiép vu cia NHCSXH cac cap tir trung wong dén dia phuong, tir d6 tham muu
v6i Pang, Nha nuéc, Qudc hoi va Chinh phu dé ban hanh, diéu chinh nhiing co
ché cho phu hop. N6i cach khac, hoat dong ty thac qua Hoi Cuu chién binh noi
riéng va cac t6 chic Chinh tri - Xa hoi nhan ty thac noi chung, dic biét 1a Hoi
doan thé cap co sd chinh I1a bic tranh rd toan canh, phan anh day dua, ré nét hiéu
qua caa tin dung chinh sach x& hoi ma NHCSXH di mang lai cho doi song nhan
dan. Ciing 1a phan anh két qua qua trinh thyc hién Chién luoc phat trién
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NHCSXH trong giai doan vira qua, tao dong luc dé xay dung chién luoc cho
giai doan tiép theo.

4. Nhirng bai hoc kinh nghiém

- Viéc xay dung va thuc hién Chién lugc phét trién duogc trién khai mot
cach quyét liét, bai ban, xuat phét tir nhu cau thyc tién va dung trén co s mang
lai loi ich t6i da danh cho ngudi nghéo va cac dbi tugng chinh sach khac s& dem
lai hiéu qua thiét thyc, ting tinh kha thi cho Chién lugc. Véi giai doan vira qua,
NHCSXH di di ding dinh hudng dé ra dé dat duoc cac muc tiéu tong quat va co
ban cac muc tiéu cy thé.

- Ho6i Cuu chién binh di tham gia sau va thiét thuc vao cdng tac quan tri
ngan hang, tham gia viéc xay dung co ché tir nhitng budc dau tién nhu khao
sat, danh gia thuc tién, tim hiéu cac can ct phap 1y dé cing Ngan hang xay
dung va diéu chinh co ché phi hop vai thuc tién, dung quy dinh cua phéap luat
va phét huy hiéu qua khi trién khai cac ndi dung caa Chién lugc.

5. Kién nghi va dé xuat

Pé hoat dong tin dung chinh sach, ciing nhu cong tac ty thac cua Hoi Cuu
chién binh nai riéng va céc t6 chirc Chinh tri - Xa hoi néi chung dugc nang cao
vé chat lwong, hiéu qua, Hoi Cuu chién binh dé nghi:

- Chinh phu, cac B6 nganh va cac co quan quan ly nha nwdc quan tam chi
dao thyc hién tét Chi thi 40-CT/TW cua Ban Bi thu va Quyét dinh 401/QD-TTg
cua Thi tuéng Chinh phii. Can di, bd tri da ngudn lyc dé thuc hién cac chuong
trinh tin dung chinh sach. Hoan thién hé thdng co ché chinh séch hd tro ving
ngheo, dia phuong nghéo, hé nghéo, nhat I1a ving dan toc dé tap trung ngudn
lyc. Ban hanh va diéu chinh chuan nghéo kip thoi dé danh gia chinh xac ho
nghéo, ho mai thoat nghéo; Nghién ciu chinh stra co ché cho vay ho nghéo theo
hudng tang tinh trdch nhiém cua Chu tich x3 (phuong); ting cuong can bd
treong thon, tredng ban tham gia hoat dong uy thac, di d6i vai chinh sach thu
lao phu hop; coi trach nhiém xo6a do6i, giam nghéo 1 cta cac cip co quan dia
phuong, khong pho thac toan bé cho Ngan hang Chinh sach xa hoi;

- Thu tuéng Chinh phi sém ban hanh Quyét dinh phé duyét Chién luoc
phat trien NHCSXH giai doan tiép theo, 1am co s dé xay dung ké hoach va céac
giai phap trién khai thuc hién cu thé.

- Cap uy va Chinh quyén cac dia phuong quan tdm bé tri ngudn luc tur
Ngén sach dja phuong va cac ngudn vén hop phap khac dé bd sung ngudn vén
cho vay ho nghéo va cac d6i tugng chinh sach trén dia ban; hd trg vé co sé vat
chat, dja diém, trang thiét bi, phuong tién 1am viéc, nang cao ning luc 1am viéc
cho NHCSXH.
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Chién lugc phét trién Ngan hang Chinh séch xa hoi Giai doan 2011-2020
da két thiic; Phuong thirc cho vay tryc tiép cd ty thac mot sé noi dung cong viéc
d6i vai t6 chirc chinh tri - x4 hoi 1a phuong thtc riéng c6 caa Viét Nam. Dé tiép
tuc hoat déng hiéu qua, Chién luoc phat trién Ngan hang Chinh sach x& hoi Giai
doan 2021-2030, can c6 danh gia tong két, bo sung, diéu chinh nham lam su
sac va phong pht hon nhiing thanh qua trong nhimg nam qua, gop phan tich cuyc,
hiéu qua hon nita - 1a mot tru cot quan trong cua Chuong trinh muc tiéu Quéc
gia vé giam nghéo bén ving cling nhu Chuong trinh muc tiéu Qudc gia xay
dung ndng thdn mai, Bé an tong thé phat trién kinh té x& hoi ving dong bao dan
toc thiéu sd va mién ndi giai doan 2021-2030... nang cao doi sdng vat chét, tinh
than cho nguoi dan./.
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11. Tham luén ciia Trung wong Poan thanh nién cdng san Ho
Chi Minh vé “Poan TNCS Ho Chi Minh, 10 ndm dong hanh
thue hign Chién lwoc phat trién Ngin hang Chinh sdch xa hji
giai doan 2011-2020”
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‘ BAO CAO THAM LUAN ,
DPoan TNCS Ho Chi Minh, 10 nam dong hanh thuc hi¢n Chién lwgc
phét trien Ngan hang Chinh sach xa hoi giai doan 2011-2020

Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh (TNCS HCM) 14 t6 chirc chinh
tri - xa hoi cua thanh nién Viét Nam do Pang Cong san Viét Nam va Chu tich
H6 Chi Minh sang 1ap, 1 tip thé gdm nhimg thanh nién tién tién, phan dau vi
muc tiéu, ly tudng cia Bang. Poan TNCS HCM tham gia hoat dong tin dung
chinh sach vé6i vai trdo mot don vi nhan uy thac dé thuc hién mot sé ndi dung
cong viéc trong quy trinh cho vay.

Xéc dinh tin dung chinh sach xa hoi 14 chua truong ding dan cta Pang, Nha
nude, ¢d ¥ nghia quan trong trong phat trién kinh té - xa hoi, tao diéu kién cho
ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh sach c6 co hdi von 1én 1am giau chinh dang,
dong thoi day ciing 1a chic ning quan trong cua t6 chitc Poan trong cong tac
chim lo, bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang ctia doan vién thanh nién.
Ban Bi thu Trung wong Poan ludn coi viéc thuc hién tdt nhitng ndi dung thda
thuan, nang cao chat luong quan 1y, st dung vbn vay iy thac 1a mot hoat dong
trong tdm trong chuong trinh cong tac doan va phong trao thanh nién ca nudec.

Tai Quyét dinh sd 852/QD-TTg ngay 10/7/2012, Thu twéng Chinh phi
phé duyét Chién luoc phat trién Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) giai
doan 2011-2020, Poan TNCS HCM dugc giao nhiém vu déng hanh cung
NHCSXH xay dung co cau, bd may nham truyén tai ngudn von tin dung chinh
sach dén ngudi nghéo va cac doi twong chinh sach. Trong nhitng nim qua, Poan
TNCS HCM chi trong nang cao chat luong hoat dong ty thac, chat luong tin
dung, huéng dan nguoi vay sir dung von vay ding muc dich, ting cudng cong
tac ddo tao, tap huan ning cao ning luc ciia doi ngil lam cong tac uy thac, tap
trung thuc hién kiém tra, glam sat hoat dong TO Tiét kiém va vay von
(TK&VV)... Qua d6 dam bao ngudn vén tin dung chinh sach dén duoc dung ddi
twong thu huéng mot cach thuan loi, tao diéu kién phat trién kinh té, cai thién
cudc song, cho con em hoc tap, doan vién phat trién kinh té... gép phan quan
trong dam bao an sinh xa hdi, xay dung nong thon maoi.

1. Hoat ddng iy thac gop phan thwc hién Chién lwgc phat trién
NHCSXH giai doan 2011-2020

a) Cong tac lanh dao, chi dao cia Poan TNCS HCM

Pé trién khai nhanh chong, dat chat luong, hiéu qua thuc hién uy thac cho
vay ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac, trong giai doan 2011-2020, to
chitcc Poan di cing NHCSXH cac cap thuong xuyén cu thé hda cong tac phoi
hop bang cac van ban: Vin bdn théa thugn sé 283/VBTT ngay 25/4/2003, Vin
bdn théa thu@n sé 3948/VBTT ngay 01/12/2014. Trung wong Poan d3 ban hanh
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nhiéu van ban chi dao céc tinh, thanh Poan ky vin ban lién tich voi NHCSXH
cap tinh, tir d6 trién khai téi cap huyeén, xa. Bén nay, 100% céc tinh, thanh Poan
d3 va dang thyc hién tét Chuong trinh Lién tich vai trong tam bam sat theo
Chién lugc phét trién caa NHCSXH, nang cao chuyén mén nghiép vu cho cén
bo thuc hién, b sung kién thuc; ting cuong cong tac tap huan, kiém tra, giam
sat...; phdi hop Voi cac co quan bao chi, phat thanh, truyén hinh cia Poan day
manh ¢6ng tac tuyén truyén trién khai thuc hién Chuong trinh Lién tich. ..

Sau khi Chi thi 40-CT/TW cua Ban Bi thu Trung wong Pang dugc ban
hanh ngay 22/11/2014, Poan TNCS HCM da chi dao cac cip Poan phdi hop
chat ch& véi NHCSXH, cap uy, chinh quyén dia phuong thong qua tap huan,
lbng ghép trong cac chuong trinh, phd bién chi truong, chinh sach, kién thuc
chuyén mon dé truyén dat tinh than Chi thi, gan véi cac noi dung cu thé trong
cong viéc thuc hién uy thac.

Nhitng két qua dat duoc di gop phan khang dinh phuong thirc uy thac
théng qua cac t6 chic chinh tri - x4 hoi ma NHCSXH dang thuc hién 12 mé hinh
sang tao, mang lai hiéu qua rong khap. Hiéu qua dem lai giGip ngudn vén tin
dung chinh sach dén duoc dang d6i twong thu huong mot cach thuan loi, an
toan, tao diéu kién phat trién kinh té, cai thién cudc séng cho ngudi dan, dam
bao an sinh x4 hoi... gop phan xay dung hé théng chinh tri co s¢ va xay dung t6
chuc Poan TNCS HCM ngay cang vitng manh.

b) Cong tac tham muu hoan thién co ché, hanh lang phap ly

Véi cuong vi 1 thanh vién Hoi ddng quan tri NHCSXH cip Trung wong,
Ban Pai dién Hoi dong quan tri cac cap (tinh, huyén) tai dia phuong, Poan
TNCS HCM luén chu dong phéi hop véi NHCSXH tham muu, xay dung co ché
ngudn vén, huy dong cac ngudn luc tai chinh, tao nén tang cho viéc thuc hién
cac chuong trinh tin dung chinh sach; tham muu mé rong moét sé ddi tuong,
hoan thién cac co ché, chuong trinh cho vay nhu: b sung cho vay ddi véi ho
can ngheo, ho mai thoat ngheo, cho vay nha ¢ xa hoi, cho vay tra luong ngirng
viéc cho ngudi lao dong do anh huong cua dich Covid 19,...; tham muu diéu
chinh muic cho vay, thoi gian cho vay téi da cua mot sé ddi twong, chuong trinh
vay Ién t6i da 100 triéu dong/ho, thoi gian cho vay tdi da dén 10 nam,...

Quaé trinh hoan thién cac hanh lang phép ly cho hoat dong ctia Ngan hang
duoc Poan TNCS HCM tinh cuc tham gia tir cac hoat dong khao sat thuc té tai
dia phuong, 1ang nghe, ghi nhan cac y kién cua doan vién, t6 vién To TK&VV
do Poan quan ly, tong hop cac y kién, dé& xuit tir co so lam co s& dé clng
NHCSXH tham muu dén Chinh phu, cac Bo nganh va co quan quéan 1y nha nuéc
lién quan ban hanh co ché. Poan thanh nién d3 thyc hién tot vai trd phan bién xa
hoi d6i vai hoat dong tin dung chinh sach x& hoi ma NHCSXH dang trién khai.
Poan co6 tham gia cong tac quan tri ngan hang tir cap trung wong dén dia phuong
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(cap tinh, huyén); truc tiép tham gia vao qua trinh quan ly ngudn vén vay (cap
x&), truc tiép tiép nhan dé nghi va tham gia hudng dan qua trinh binh xét cho
vay (cap x4, chi hoi, tai T6 TK&VV). Nam bat nhu cau vé von vay cia nguoi
ngheo va cac dbi tugng chinh sach khac dé dé xuat NHCSXH, cac co quan quan
Iy nha nudc co lién quan xay dung, ban hanh co ché. Poan thuc hién cong tac
kiém tra doc 1ap va phéi hop Véi cac co quan lién quan dé kiém tra, giam sat cac
mat hoat dong nghiép vu cia NHCSXH céc cap tir trung wong dén dja phuong,
tir ¢6 tham muu v6i Pang, Nha nude, Qubc hoi va Chinh pht dé ban hanh, diéu
chinh nhitng co ché cho pht hop. Hoat dong uy thac qua Poan TNCS Ho Chi
Minh ndi riéng va cac té chicc CTXH nhan iy thac néi chung, dic biét 1a to chuc
CTXH cap co sd chinh 1a birc tranh toan canh, phan anh day du, rd nét hiéu qua
cua tin dung chinh sach x& hoi ma NHCSXH d3 mang lai cho doi song nhan
dan. Ciing 1a phan anh két qua qua trinh thuc hién Chién luoc phat trién
NHCSXH trong giai doan vira qua, tao dong luc dé xay dung chién luoc cho
giai doan tiép theo.

¢) Cong tac huy dong cac nguon luc tai chinh dap ung nhu cau vay vén
ctia ngudi nghéo va cac ddi tuong chinh sach khéc

Cac cap bo Poan phdi hop chat ché vai NHCSXH clng cap day manh
cong tac tuyén truyén, tham muu cho cip ay dang, chinh quyén dia phuong to
chte thuc hién tét Chi thi sé 40-CT/TW ngay 22/11/2014 caa Ban Bi thu Trung
wong Pang vé ting cuong su lanh dao cua Pang ddi véi tin dung chinh sach x&
hoi, trong tdm tham muu cap bo sung von diéu I¢, von cho vay cac chuong trinh
tin dung chinh sach, vén uy thac dia phuong va vén dé xay dung, nhan rong cac
mo hinh diém s dung vén NHCSXH trong thanh nién, thanh I1ap Quy Hb tro
thanh nién khai nghiép, 1ap nghiép va giai quyét viéc lam tir ngudn vén dia
phuong..

Cong tac phoi hop gitra cac cap bo Poan véi Ngan hang Chinh sach xa
hoi dugc duy tri chat ché, thuong xuyén da tao diéu kién thuan loi gilp cong tac
quan Iy von va thanh lap dy an Giai quyét viéc l1am cho thanh nién tai dia
phuong ngdy cang t6t hon. Tinh dén Quy III nim 2020, ngudn vén thuc hién
Chuong trinh vay vén Quy qudc gia vé viéc 1am kénh Trung wong Poan da hd
trg, cho vay cac co s& san xuat kinh doanh xay dung cac mé hinh san xuat kinh
doanh giéi theo dinh hudng tap trung xay dung ndng thén mai va vay theo ho
nho 1é 14 75.267 triéu dong.

d) Thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach dat hiéu qua vé kinh té
- Xa hoi

Quy md téng du no cac chuong trinh tin dung chinh sach do Poan TNCS
Ho Chi Minh quan 1y tang gap 3,3 lan, tir 9.465 ty dong (nam 2011) 1én 31.257
ty dong (thoi diém 31/10/2020), chiém 14% tong du no ty thac cia NHCSXH
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(ting 4,68% so véi 2011) véi hon 900 nghin khach hang (13,96% tong sé khach
hang) con du no, trong d6 no qua han chiém 0,28% (17,56% tong no qué han iy
théc, tang 5,96% so véi nam 2011). Du ng hién tap trung chu yéu ¢ 07 chuong
trinh tin dung, chiém 92,45% tong du ng, d6 1a chuong trinh tin dung hd nghéo
(chiém ty trong 18,31%), chuong trinh tin dung ho can nghéo (chiém ty trong
15,14%), chuong trinh tin dung hd méi thoat nghéo (chiém ty trong 14,46%),
chuong trinh tin dung nudc sach va vé sinh méi trudng ndng thdn (chiém ty
trong 14,94%), chuong trinh cho vay giai quyét viéc lam (chiém ty trong
11,44%), chuong trinh tin dung ho gia dinh san xuat kinh doanh ving khé khan
(chiém ty trong 14,28%), chuong trinh tin dung hoc sinh, sinh vién ¢ hoan canh
kho khan (chiém ty trong 3,88 %).

Poan TNCS H6 Chi Minh dang quan Iy 24.634 t6 TK&VV (14,23% tong
S6 t6 TK&VV, ting 3.639 t6 S0 V&i nam 2011), trong d6: 20.266 to xép loai Tt
(82,27%), 3.017 t6 xép loai kha (12,25%), 1.134 t6 xép loai Trung binh (4,6%),
216 t6 xép loai Yéu (0,88%).

Tir ngudn von wu dai, nhiéu ho gia dinh nghéo, can nghéo di co diéu kién
phat trién chan nudi, trong trot, tao thém viéc 1lam cho gia dinh; nhiéu ho c6 diéu
kién dua gidng méi ning suit cao vao san xuat, thay doi tap quan canh tac lac
hau, xay dung nhiéu md hinh san xuat hiéu qua. Bac biét, nhiéu ho nghéo tir 1am
an nho, 1é da phat trién tré thanh cac chu trang trai, chi co sé ¢d quy md Ion, san
Xuat hang hoa, thu hat nhiéu lao dong va viéc 1am 6n dinh va gitp duoc nhiéu
ho khéc thoat nghéo. Nhiéu ban hoc sinh, sinh vién c6 hoan canh khé khin duoc
vay vén, gilp cac em tiép tuc nudi dudng wdc mo dén truong.... Vén tin dung
chinh sach ciing da gop phan day nhanh tién do xay dung néng thén méi ciia cac
dia phuwong; ngin chin nan cho vay ning li, gép phan day Iui “tin dung den”,
gitip cho nguoi nghéo va cac d6i twong chinh sach cé diéu kién tu luc vuon 1én,
thay d6i nhan thuc, sir dung vén co hiéu qua hon, gop phan cai thién, nang cao
chét luong cudc sdng.

d) Chat luong tin dung chinh sach khdng ngimg duoc nang cao; xay dung
quy trinh xt ly rai ro phu hop véi dac thu hoat dong va xir ly kip thoi theo quy
dinh cta Nha nudc

Poan TNCS HCM céc cap da cung voi NHCSXH cling cap phdi hop thuc
hién cac giai phap nang cao chét luong tin dung chinh sach gép phan nang cao
thu nhap cua nguoi nghéo va ddi tugng chinh sach, giam ty 18 ho nghéo mot
cach bén viing; tao viéc lam cho ngudi dan do thi va cac ving néng thon; cai
thién diéu kién vé sinh, nuéc sach va moi trudong cho nguoi dan... Pic biét 1a
tao 1ap nguon vén cho doan vién thanh nién dé phét trién kinh té, lap than,
nghiép, giai quyét viéc 1am. Hang niam, cac cap bo doan chu dong phdi hop Véi
NHCSXH tb chirc tdng két cong tac ay thac cho vay va trién khai phuong huéng
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nhiém vu nam tiép theo; thuong xuyén tham gia hop giao ban dé nam bat tinh
hinh, két qua thuc hién ty thac cho vay, kip thoi thdo g& nhimg khé khan, vudng
mac phat sinh tai co s&; cung ¢d, kién toan to TK&VV yéu kém.

Phén céng can bo chuyén trach thuc hién va theo ddi cac noi dung cong
viéc uy thac; ting cudng tham muu cong tic chi dao, kiém tra, giam sat ddi voi
cac cap bo doan. Quan triét Ban Thuong vu DPoan cip xi khéng duoc tham gia
Ban quan Iy T6 do Poan Thanh nién quan 1y dé dam bao tach chuc ning kiém
soat va quan ly hoat dong cua To. Phdi hop véi NHCSXH don doc thu hoi no
dén han, nog quéa han va no trén 3 thang khdng hoat dong, han ché téi da no qua
han phat sinh, kién quyét thu hoi dut diém cac khoan ng quéa han, no khoanh dén
han; huéng dan cac cap bo doan ra soat xtr Iy d6i véi nhitng ho vay da chuyén
khoi dia ban noi cu tri; tdng hop danh sach ho chay y, no chiém dung, ng khong
c6 kha niang thu hoi... Phbi hop véi cac to chirc lién quan va NHCSXH don doc,
c6 bién phép xt ly va thu hoi no.

e) Tiép tuc thuc hién va 1am sau sic hon phuong thac quan ly vén tin
dung chinh sach dac thd phi hop véi cau tric chinh tri caa Viét Nam

NHCSXH thyc hién phuong thirc cho vay tryc tiép c6 ty thac mot sé noi
dung cong viéc thdng qua cé4c t6 chuc chinh tri - xa hoi, trong d6 c¢6 Poan TNCS
HCM theo céc nguyén tac: binh xét dan cha, cong khai; von giai ngan truc tiép
dén nguoi vay tai try s6 UBND cap xa thong qua hoat dong ciia T6 giao dich tai
Piém giao dich x&, nham tiét giam t6i da chi phi cho nguoi vay, tao diéu kién
thuan loi cho nguoi nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac tiép can véi dich vy
tai chinh tin dung.

Véi két qua dat duoc trong 10 nim qua, c6 thé khang dinh hoat dong ty
thac thong qua cac té chirc CTXH ndi chung va té chicc Poan néi riéng 1a phu
hop va hiéu qua, dugc nhan dan dong tinh ung ho; gép phan tham gia va giam
sat viéc thuc hién cong khai, dan chua, minh bach trong viéc st dung nguén luc
cia Nha nudc cho muc tiéu giam nghéo, dam bao an sinh x& hoi. Thong qua
phuong thic cho vay uy thac qua cac to chac chinh tri - x& hoi dd huy dong
duoc stc manh tong hop caa ca hé théng chinh tri - xa hoi véi hang van nguoi
tr Trung wong dén co s& dé chuyén tai nguon von wu dai caa Nha nudc dén
hang triéu ngudi nghéo va cac dbi twong chinh sach khac, giap d ho biét sir
dung vén vay, nang cao thu nhap, 6n dinh cudc sdng, gép phan thuc hién muc
tiéu qudc gia giam nghéo bén viing, xay dung ndng thén moi va dam bao an
sinh xa hoi.

f) Cong tac kiém tra, giam sat hoat dong tin dung chinh sach xa hoi duoc
cha trong, tang cuong.

Cong tac kiém tra, giam séat ludn 1a noi dung quan trong dé hoat dong uy
thac ngay cang bén viing, nang cao hiéu qua, chat luong tin dung, Kip thoi phét
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hién nhitng van dé ton tai dé c6 giai phap khac phuc. Cu thé, TW Poan chi dao
c4c tinh, thanh Poan va hé théng Poan co s¢ xay dung ké hoach kiém tra, giam
sat hang ndm. Binh quéan hang nam, Poan Trung wong truc tiép kiém tra, giam
sat vai trén 20 tinh, thanh Poan va nhiéu huyén Poan trong toan qudc; Cac cap
bo Poan da thyc hién trén 500 luot/nam cudc Kiém tra hoat dong uy thac ddi véi
cac huyén, xa va cac To TK&VV.

Chét lugng Kiém tra thuong xuyén dwgc quan tdm, cung cd, hiéu qua
chuyén bién qua ting nam. Thdng qua cong tac kiém tra ciia Poan TNCS Ho
Chi Minh d6i v6i Poan cip dudi va cac T6 TK&VV, di phat hién kip thoi
nhitng sai sot, tén tai, han ché va dé& xuét cac bién phap khic phuc. Tir do, chat
lwgng hoat dong uy thac caa Poan cac cip dugc nang Ién rd rét, chat lwong T
TK&VV duoc nang cao; y thuc trach nhiém, nhan thic caa Ban Quan ly to, t6
vién, da co chuyén bién tich cyc; t6 vién To TK&VV di ¥ thirc duoc ¢ vay, co
tra, khong con tam Iy y lai vao hd tro cap phat, cho khong tir Nha nudc; nguoi
dan tao duoc thoi quen vai viéc tham gia gui tién qua to TK&VV, ti I¢ t6 vién
tham gia gui tién déu din theo quy udc cua to ting déu qua cac nam.

g) Tang cudng cdng tac truyén thdng vé hoat dong tin dung chinh séch xa hoi

Poan TNCS HCM da phéi hop chat ché véi cac bo, nganh, ngan hang
chinh sach xa hoi to chirc cac hoat dong tuyén truyén vé chinh sach day nghé,
giai quyét viéc l1am, xuat khau lao dong téi thanh nién va xa hoi théng qua viéc
t6 chtc nhiéu noi dung, hoat dong cu thé, nhu: Ngay hoi viéc 1am, Ngay hoi tu
van vay von tir Ngan hang chinh sach xa hoi, “Tu van huéng nghiép” trong cac
truong THPT... Tinh trong 5 nam tr¢ lai day, da c6 hon 8 triéu luot thanh nién,
hoc sinh dugc Poan cac cip to chire tu van, hudng nghiép, tham gia day nghé
cho hon 420.000 thanh nién, gidi thiéu viéc lam cho hon 2 triéu thanh nién. Cac
cap bd Poan ciing da tich cuc trién khai cac chuong trinh: Thanh nién khai
nghiép, hd tro thanh nién lam kinh té, ang dung chuyén giao tién bo khoa hoc k¥
thuat, cong nghé vao san xuat va doi song, hd tro thanh nién néng thdn tham gia
chuong trinh “MJdi x4 mot san pham” (OCOP)... véi hon 1.000 cudc thi ¥ tudng
khoi nghiép sang tao duoc t6 chirc, thu hit hon 130.000 lwot thanh nién tham
gia. Thong qua cac chuong trinh, cac tinh thanh Poan da két nbi dugc cac dy &n
khoi nghiép, cac du an phat trién san xuat kinh doanh cuia cac doanh nghiép tré
dén cac ngudn von vay uu dai tir Ngan hang chinh sach xa hoi.

Viéc sir dung ngudn vén cho vay véi 18i suat wu dai, gitp thanh nién manh
dan dau tu vao san xuat, kinh doanh, ddng thoi thu hit thém nhiéu lao dong tai
dia phuong gop phan dua mé hinh, ¥ tuong khoi nghiép hay vao trién khai thyc
té, giai quyét viéc 1am, phat trién san xuat, kinh doanh, giup thanh nién vuon 1én
lam giau chinh dédng ngay chinh tai dia phuong minh. Nguon vén vay tir Quy
qudc gia vé viéc lam qua Trung uwong Poan véi hon 75 ty ddng da giai ngan cho
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923 dy 4&n, giai quyét viéc 1am cho 2.369 thanh nién. Viéc to chuc thuc hién c6
hiéu qua cac chuong trinh hd trg thanh nién I1ap than 1ap nghiép thong qua cac
chuong trinh tin dung chinh sach di gop phan quan trong trong viéc thic day
phat trién kinh té- x& hoi theo dinh hudng cia Pang va Nha nudc, thuc hién
chuong trinh muc tiéu qudc gia vé giam nghéo bén viing, xay dung néng thén
méi va gop phan hoan thanh muc tiéu chung cua Chién lugc phéat trién
NHCSXH.

h) Céng tac dao tao, tap huan, cing cb nang cao trinh d9, chat luong cta doi
ngii can bo 1am cong tac ty théc, Ban Quan ly t6 TK&VV ludn dugc t6 chirc Poan
quan tam trién khai xuyén sudt qué trinh thuc hién Chién luoc. Trung wong Poan
da tuyén truyén dén Poan cap tinh, huyén, xi va chi doan co s nhiing chinh sach
méi phu hop véi thuc tién nhu cho vay ddi véi Ho Can nghéo, HO Mdi thoat
nghéo, Cho vay Nha ¢ xa hoi...nang muc cho vay tdi da 1én 50 triéu dong/ho,
100 triéu dong/ho dodi véi mot s6 déi tuong cu thé ... thong qua cong tac dao tao,
tap huan. Hang nam, Trung wong Poan t6 chuc 30-35 16p tap huan chuyén dé va
long ghép cho khoang 3.500 luot can bo ban quan ly To TK&VV va céan bo
doan co s vé nhitng nghiép vu quan Iy vén vay, trach nhiém cta can bo Poan
co sO. Tur do tao hi¢u qua tich cuc, cd stc lan téa gidp cho chinh séch tin dung
vu dii ctia nha nude duoc di vao cudc song.

2. Nhirng bai hec kinh nghiém

a) Qua trinh thyc hién hoat dong uy thac phai bam sat theo Chién luoc
phat trién cia NHCSXH, d6ng thoi dam bao thuc hién cac muc tiéu caa Chién
lugc phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nude. Tang cuong kiém tra giam sat hoat
dong cua Poan cap trén ddi véi cap dudi, to TK&VV; coi trong cong tac dao
tao, tap huan nghiép vu cho can bo thuc hién uy thac, hudng dan ho vay st dung
vbn dung muc dich.

b) Tranh tha sy 1anh dao caa cip uy dang, chinh quyén cac cap; phai tao
dugc co ché phéi hop ddng bo, chit ché, cu thé gitta Poan TNCS HCM va
NHCSXH; 1am tt cong tac tuyén truyén, phét huy tinh than cha dong, trach
nhiém cia doan vién, thanh nién nham thuc hién hiéu qua cac muc tiéu cua
Chién lugc.

¢) Ban Thuong vy Poan thanh nién cc cip, nhat 1a cip xa can cha dong
phdi hop chat ché véi chinh quyén dia phuong va NHCSXH trong xay dung
chuong trinh, ké hoach hoat dong hang nim, dam bao phl hop véi noi dung
Chién lugc phat trién va co6 giai phap quyét liét trien khai thuc hién. Bong thoi
cha dong phdi hop véi B, ban nganh lién quan dé nghién ctru, dé xuat giai phap
thuc hién Chién lugc, cac bién phap thao g& khé khin, vudng méc.

3. Kién nghi va dé xuat
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- Thu tudng Chinh pha sém ban hanh Quyét dinh phé duyét Chién lugc
phat trién NHCSXH giai doan tiép theo phi hop voi cac muc tiéu caa Chién
lugc phaét trién kinh té - x& hoi cua dat nudc.

- Tiép tuc quan tam, ra soét, chinh stra, b6 sung, ban hanh hoan thién céc
chinh séch phép luat dé tao 1ap va phét trién ngudn von on dinh, bén viing cho
NHCSXH dam bao nhu cau thyc tién cia nguoi dan, trong d6 co cac ddi tuong
la thanh nién nong thon, thanh nién 1a ngudi dan toc thiéu sd, tai cac dia ban
vung sau, vung xa.

- Trong giai doan t&i can quan tdm day manh hoat dong cho vay von giai
quyét viéc 1am, hd tro thanh nién trong qua trinh khai nghiép, 1ap nghiép theo
Nghi dinh s6 61/2015/ND-CP va 74/2019/ND-CP g6p phan tao viéc 1am; khoi
phuc kho khan do dich Covid 19; thién tai bao lii trong giai doan vira qua cling
nhu hd tro cac hop tac xa hoic to hop tac c6 thém ngudn lyc dé tham gia chuong
trinh OCOP (mdi x4 mot san pham).

- Cap uy va Chinh quyén cac dia phuong quan tdm bé tri nguon luc tur
Ngan sach dja phuong va cac nguon vén hop phap khac dé bo sung nguon vén
cho vay ho nghéo va cac doi tugng chinh sach trén dia ban; hd tro vé co so vat
chat, dia diém, trang thiét bi, phuong tién 1am viéc, ndng cao nang luc lam viéc
cho NHCSXH./.
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12. Tham luén ciia Uy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh
veé “Veé tap trung huy dong cac ngqun lwc tai chinh dap ng
ngdy cang tot hon nhu cau vay von ciia ngwoi nghéo va cdc

doi twong chinh sdch tai thanh phoé Ho Chi Minh”
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHIi MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay  thang 12 nim 2020

BAI THAM LUAN
Vé tap trung huy ddng cac nguén lwe tai chinh dap wng ngay cang
tét hon nhu cau vay von ciia nguoi nghéo va cac ddi twong chinh sach
tai Thanh phé Hé Chi Minh
(Tai ligu phuc vu Héi nghi Téng két chién lioc phét trien

Ngan hang Chinh sach xa hgi giai doan 2011 - 2020)

Thanh phé H6 Chi Minh 1a d6 thi dac biét, mot trung tam 16n vé kinh té,
van hoéa, gido duc dao tao, khoa hoc cong nghé, dau méi giao luu va hoi nhap
qudc té, cd vi tri chinh tri quan trong cua ca nudc. Trong nhiéu nim qua, thanh
phé H6 Chi Minh ludn déng goép trén 1/5 GDP va trén 1/4 thu ngan sach cho
Qudc gia. Pac biét, thanh phd 1a dia phuong ludn tién phong thuc hién thi diém
va dé xuat véi trung wong nhiéu co ché chinh sach cho phét trién kinh té - xa hoi
cta ca nudc ndi chung va thanh phd néi riéng. Tuy nhién, kinh té phat trién véi
tbc do do thi héa nhanh ciing lam cho viéc phan hoa giau nghéo va céc té nan xa
hoi cling tang theo, nguoi nghéo thanh phéd cang kho khin hon do lam phét, gia
ca ting cao, khé tim viéc 1am... Tir nam 1992, thanh phd 1a dia phuong dau tién
cua ca nudc khoi xudng va thuc hién chuong trinh x6a d6i giam nghéo (nay la
Chuong trinh Giam nghéo bén viing) dén nay dang thuc hién giai doan 6 (2016 -
2020) véi lan diéu chinh chuan nghéo thi 10 va dang chuin bi buéc sang giai
doan méi (2021 - 2025). Png hanh véi thanh phé, tir khi dugc thanh lap theo
Quyét dinh s6 61/QD-HPQT ngay 14 thang 01 ndm 2003 cta Cha tich Hoi dong
quan tri Ngan hang Chinh sach x& hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach x& hoi
chi nhéanh thanh phé da va dang gan két mat thiét véi chuong trinh giam nghéo
va cac chuong trinh an sinh xa hoi ciia thanh phé, 1a cong cu hiéu qua cua cap
ty, chinh quyén thanh phd dé thuc hién cac muc tiéu giam nghéo bén viing, tao
viéc lam va xay dung ndng thon mai trén dia ban.

111



Pén nay, véi su vao cudc cua ca hé thong chinh tri va nhiéu giai phap can
co duoc thyc hién mot cach dong bo, quyét liét, Thanh phd da hoan thanh muc
tiéu co ban khong con hd nghéo theo chuan nghéo Thanh phd giai doan 2016 -
2020 va hoan thanh chi tiéu Nghi quyét Pai hoi Pang bd Thanh phd lan tha X
da deé ra.

Vé tin dung chinh séch x& hoi, do Thanh phé thuc hién chuan nghéo riéng
nén viéc trién khai cac chwong trinh tin dung chinh sach tai Ngan hang Chinh
sach x& hoi chi nhanh thanh phd trén dia ban 1a rat dic thd (chi c6 rét it chuong
trinh cua Trung wong duoc trién khai cho vay nhu: hoc sinh sinh vién c6 hoan
canh kho khin, Nuéc sach va vé sinh moi trudng néng thén, Giai quyét viéc 1am
va mot vai chuong trinh nhoé khong dang ké), du no tin dung dat thap, mot sd
chuong trinh cho vay con phai thu hdi vén chuyén tra trung wong theo quy dinh.
Vi vay, trong gan 10 nam qua, dudi su chi dao cta Thanh ty va sy tham muu
cua cac So - nganh lién quan, Ngan hang Chinh sach xa hoi chi nhanh thanh
phd, Uy ban nhan dan thanh phé da timg budc xay dung va tao 1ap ngudn von dé
thuc hién tin dung chinh sach xa hoi mang tinh dac thd riéng. Thanh phé da ban
giao, uy thac Quy xoa déi giam nghéo va cac ngudn quy cho vay uvu dii khéac
cua thanh phb sang Ngan hang Chinh sach x& hoi chi nhanh thanh phd dé quan
Iy cho vay theo phuong thirc thong nhét; quan tam bd tri vén bo sung tir ngan
sach hang nam, tao diéu Kién va ting cuong ngudn luc d¢é Ngan hang chinh sach
x& hoi 16n manh, dua stc dé hd trg cho ngudi nghéo thanh phé vay véon 1am an,
vuon 1én thoat nghéo va cai thién cudc sdng. Viéc trién khai thuc hién tin dung
chinh sach x& hoi trén dia ban thanh phd trong 10 nim qua d3 huy dong duoc
stc manh tong hop cua ca hé thdng chinh tri va cac tang 16p nhan dan cling tham
gia thuc hién tin dung chinh séch xa hoi, gép phan giam nghéo bén viing, xay
dung ndng thdn méi, day Ui cac té nan, dam bao trat tu an todn xa hoi trén dia
ban; ddng thoi cung ¢ thém tinh doan két, trach nhiém, gin bo trong cong dong
dan cu.

Pén nay, tong ngudn véon tin dung chinh sach tai Ngan hang Chinh sach
x& hoi chi nhanh thanh phd dat 6.024 ty dong, ting 3.945 ty dong so vai thoi
diém niam 2010. Trong d6, ngudn von ngan sach dia phuong ty thac sang Ngan
hang Chinh sach x& hoi cho vay chiém 49%/téng ngudn vén. Tong du no céc
chuong trinh tin dung chinh sach xa hoi dat 6.001 ty dong, ting 4.052 ty dong so
vé6i thoi diém nam 2010. Trong giai doan tir nam 2011 cho dén nay, ngudn vén
cho vay wu dii d3 gop phan gilp trén 126.000 luot ho thoat nghéo qua céc giai
doan; giai quyét viéc 1am cho trén 247.000 lao dong; hd trg hon 14.000 luot ho
gia dinh bi thu hdi dat c6 vén 1am an, 6n dinh cudc séng noi & méi; gidp trén
51.000 luot hoc sinh, sinh vién dugc vay vén dé hoc tap; cai tao va xay dung
mai hon 228.500 cong trinh nudc sach va vé sinh trén dia ban 5 huyén ngoai
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thanh cua thanh phd; giip gan 12.000 ho gia dinh bi 4nh huéng bdi cac du an
chinh trang d6 thi stra chita nha & va phat trién kinh té; hd tro cho 279 ho gia
dinh duoc vay von dé mua nha & x& hoi hoic xay dung méi, sta chita nha dé o;
hd trg 02 ngudi st dung lao dong vay vén dé tra lwong ngirng viéc cho 207 luot
lao dong bi anh hudng dai dich Covid-19; hd tro vén cho 297 nguoi séng chung
véi HIV, nguoi sau cai nghién ma tdy, gai ban dam hoan luong, tai hoa nhap
cong dong, c6 von 1am an, khoi nghiép. ..

Thuc hién Chi thi 40-CT/TW Ban Bi thu Trung uong Pang vé tang cuong
su lanh dao cua Pang d6i véi tin dung chinh sach x& hoi, ngay 27 thang 3 nim
2015, Ban Thuong vu Thanh ay thanh phé H6 Chi Minh da ban hanh Cong vian
s6 1204-CV/TU vé viéc trién khai thuc hign Chi thi 40-CT/TW ciia Ban Bi thu
Vvé tang cuong sy 1anh dao cua Pang ddi véi tin dung chinh sach xa hoi trén dia
ban thanh phd, theo d6, yéu cau céc cap ty dang, co quan, don vi 6 lién quan tur
thanh phd dén quan, huyén dua tin dung chinh séch vao ké hoach hoat dong
thuong xuyén caa cap uy va co quan don vi; té chtc thuc hién tét chu truong
huy dong cac ngudn luc cho tin dung chinh sach xa hoi. Ngay 17 thang 7 nim
2015, Uy ban nhan dan thanh phb da ban hanh Ké hoach s 4068/KH-UBND vé
trién khai thuc hién Cong vin s 1204/CV-TU cuia Ban Thuong vu Thanh ay, cu
thé hoa cac noi dung chi dao ciia Ban Bi thu va Thanh ty, dé ra c4c giai phap va
phan cong trach nhiém cho cac S, ban, nganh va cac don vi c0 lién quan trén
dia ban thanh phd dé té chic thuc hién trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh.
Theo d6, 24/24 Quan uy, Huyén uy, Uy ban nhan dan cac quan, huyén déu ban
hanh van ban dé trién khai thuc hién Céng van s6 1204-CV/TU cua Ban Thudng
vu Thanh ay va Ké hoach s 4068/KH-UBND cua Uy ban nhan dan thanh phé.
Tir nam 2017, dé tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Chi thi s 40-CT/TW cua
Ban Bi thu Trung uong Pang va Quyét dinh s6 401/QDP-TTg cua Thua tuéng
Chinh phu, Uy ban nhan dan thanh phé @ ban hanh Cong vin sé 2386/UBND-
VX ngay 24 thang 4 nam 2017, theo d6, yéu cau cac So, ban, nganh va cac don
Vi c6 lién quan trén dja ban thanh phé tiép tuc nghiém tdc thyuc hién day du va
hiéu qua cac nhiém vu duoc giao, gop phan thuc hién tét muc tiéu Chuong trinh
Giam nghéo bén vitng cua thanh phé, dam bao an sinh xa hoi trén dia ban.

Hoi nghi So két 05 nam thyc hién Chi thi s6 40-CT/TW ngay 22 thang 11
nim 2014 cia Ban Bi thu Trung wong Pang (khoa XI) vé ting cuong sy lanh
dao cua Pang d6i véi tin dung chinh sach x& hoi trén dia ban thanh phé do
Thanh ay thanh phé chu tri, to chirc ngay 31 thang 10 nim 2019 di khang dinh
tin dung chinh sach x& hoi c6 vai trd rat quan trong, 1a mot trong cac giai phéap
co ban trong cdng tac giam ngheo, tao viéc 1am va gop phan ¢am bao an sinh x4
hoi, xay dung nong thdn méi trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh. Vi vay, dé
tiép tuc day manh va thuc hién hiéu qua Chi thi s6 40-CT/TW cta Ban Bi thu
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Trung wong Pang vé ting cuong su lanh dao cta Pang ddi véi tin dung chinh
sach x& hoi trén dia ban thanh phé, ngay 27 thang 12 nam 2019, Uy ban nhan
dan thanh phd da ban hanh Cong vin s6 5419/UBND-VX tiép tuc chi dao cac
cac S&, ban, nganh va cac don vi ¢o lién quan trén dia ban thanh phé tap trung
day manh thuc hién tét hon nira Chi thi s6 40-CT/TW dé thuc hién tot muc tiéu
Chuong trinh Giam nghéo bén viing, xay dung ndng thén méi caa thanh phd,
dam bao an sinh xa hdi trén dia ban trong nam 2020 va giai doan 2021 - 2025.

Xuyén sudt 5 nam thuc hién Chi thi ctia Ban Bi thu, mot trong nhiing noi
dung quan trong, co ban di duoc cap uy, chinh quyén cac cap caa thanh phd tap
trung quan tdm d6 1a: “Tap trung huy dong cac nguon luc cho tin dung chinh
sach xa hoi”. Tur khi trién khai thuc hién Chi thi s6 40-CT/TW, két qua budc dau
ngan sach thanh phd, quan, huyén va cac ngudn quy caa thanh phd da uy théac
sang Ngan hang Chinh sach xa hoi chi nhanh thanh phé dé cho vay ho nghéo va
cac dbi tuong chinh sach khac trén dia ban véi téng sé von 1a 2.657 ty dong,
nang téng ngudn vén dia phuong da uy thac sang Ngan hang Chinh sach xa hoi
chi nhanh thanh phé dén nay dat 2.974 ty dong; trong d6, ngudn vén tir ngan
sach caa thanh phé va cac ngudn quy caa thanh phd 13 2.715 ty dong, tang 2.404
ty d6ng so vai thoi diém cudi nam 2014 va ngudn von tir ngan séch caa quan,
huyén 1a 259 ty ddng, ting 253 ty dong so véi thoi diém cudi nam 2014. Thuc
hién chi dao caa thanh phd, tir naim 2016 dén nay, viéc bé tri ngan sach dé uy
thac cho vay tin dung chinh sach xa hoi caa cac quan, huyén da tirmg budc dugc
thuc hién co ban né nép, 6n dinh. Hang nam, mdi quan, huyén ay thac tir 01 dén
02 ty dong, sau d6 dugc nang Ién 03 ty dong dé cho vay giai quyét viéc 1am trén
dia ban va cho vay ho nghéo, ho can nghéo, hé méi thoat mic chuan ho can
nghéo theo tiéu chi cuaa thanh phd. Bdng thoi, Thanh phé giao Ban Thi dua -
Khen thuéng cua thanh phd dua chi tiéu b tri vén ngan sach cua quan, huyén
1y thac qua Ngan hang Chinh sach x& hoi cho vay wu dai trén dia ban dé thuc
hién xét thi dua hang nam.

Tur két qua thuc hién cac chinh sach hd tro tin dung wu dai cho ho nghéo,
ho can nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac trong thoi gian qua cho thay
ngudn vén cho vay van la giai phap chu yéu va quan trong gop phan giai quyét
viéc 1am cho lao dong nghéo timg budc nang thu nhap, thoat nghéo bén viing,
chéng tai nghéo va han ché té nan cho vay nang l4i, tin dung den trén dia ban.
Nhiéu nam qua chuan h nghéo cia thanh phd ludn cao hon so vai chuan nghéo
Quéc gia nén Thanh phé ludn phai tu lo ngudn luc dé thuc hién chuong trinh
giam nghéo va cac chuong trinh an sinh xa hoi khac, trong diéu kién ngan sach
thanh phé ngay cang kho khan hon, ty 1é duge Trung wong diéu tiét ngan sach
con thap. Vi vay, ngudn von tir trung uong hd tro thanh phd qua Ngan hang
Chinh séch x& hoi ¢ y nghia rat I6n. Trong thoi gian téi, thanh phd tin tuong
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Théng ddc Ngan hang Nha nudc, Ngan hang Chinh sach x& hoi Viét Nam sé tiép
tuc dong hanh, quan tam hd trg thanh phé nhiéu hon nita dé cing thuc hién
thang loi tin dung chinh sach xa héi trén dia ban thanh phé.

Pé phuc tét nhat cho ngudi nghéo va cac déi tugng chinh sach khac tiép
can nhiéu ngudn vén vu dii, cai thién doi séng, giam nghéo, dam bao an sinh x&
hoi tai dia phuong va gop phan cing véi chinh quyén thanh phd xay dung thanh
phé) H6 Chi Minh “cé chdt luong Séng tot, van minh, hién dai, nghia tinh”,
trong giai doan 2021-2025, Uy ban nhan dan thanh phé tiép tuc tap trung day
manh thuc hién hiéu qua Chi thi s 40-CT/TW cua Ban Bi thu Trung wong
Pang; Quyét dinh s6 401/QP-TTg cua Thi twéng Chinh phu nham ting cuong
su lanh dao cua cac cap uy Pang va chi dao cia Uy ban nhan dan thanh phé déi
Vvéi tin dung chinh sach x& hoi, trong d6 trong tdm 1a viéc bd tri ngudn lyuc tir
ngan sach cua thanh phd va quan, huyén theo ké hoach dau tu phat trién 5 nim
va trién khai dy toan chi ngan sach hang nim dé uy thac cho Ngan hang Chinh
sach x& hoi chi nhanh thanh phé thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach
xa hoi trén dia ban./.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO
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13. Tham luén ciia Uy ban nhan dan tinh Hung Yén vé “Khong
ngung nang cao chit luong, hiéu qua cac chwong trinh tin dung
chinh sdach xa héi, gop phan thuwe hi¢n thing loi chwong trinh muc
tiéu quoc gia xdy dung nong thén mai trén dia ban tinh Hung Yén”
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BAO CAO THAM LUAN
Chi nhdnh NHCSXH tinh Hung Yén

Kinh thua cac déng chi lanh dao Dang va Nha nuoc!
Kinh thwa toan thé Hoi nghj!

Hung Yén Ia tinh & trung tdm ving dong bang séng Hang, trong ving
kinh té trong diém Bac bo; dia hinh hoan toan dong bang, do cao dat dai gan nhu
ddng déu, khdng giap bién. Dién tich tu nhién 12 930 km?; dan sb hon 1,25 triéu
nguoi (trong d6 dan sé thanh thi 1a 34,5% va néng thon la 65,5%); mat d6 dan
s6 1 1.347 nguoi/km2. Hung Yén c6 10 don vi hanh chinh cap huyén (01 thanh
phd, 01 thi x&, 08 huyén) va 161 don vi hanh chinh cép xi (14 phuong, 08 thi
tran va 139 x3).

Giai doan 2011-2020, Hung Yén giap khong it nhitng kho khan, do su bién
dong vé thi truong kinh té - tai chinh trong nudc va thé gioi, lam phat, suy thoéi
kinh té; su thay doi dot bién cua thoi tiét va khi hau, thién tai, dich bénh di tac
dong truc tiép vao viéc san xuat kinh doanh cua nguoi dan, gay anh huong 16n
dén ning suat, san luong cay trong, vat nudi do d6 anh huaong tryc tiép dén thu
nhap cta ngudoi dan. Tuy nhién, hoat dong tin dung chinh sach x& hoi ludn nhan
duoc sy quan tdm chi dao cia Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) Trung
wong, cua cap uy, chinh quyén dia phuong, Ban dai dién Hoi dong quan tri
(HPQT) NHCSXH cac cap, su phéi hop chat ch& cua td chac chinh tri - x& hoi
VA C4C 0, ban, nganh, dic biét 1a nguodi nghéo va cac dbi tuong chinh sach dé
hoan thanh tét cac muc tiéu da dé ra tai chién luoc phét trién NHCSXH giai
doan 2011-2020 trén dia ban tinh. Véi nhitng két qua dat dugc qua 10 nam thuc
hién chién lugc khang dinh tin dung chinh sach x& hoi di gép phan quan trong
trong su nghiép giam ngheo, giai quyét viéc 1am, dam bao an sinh xa hoi va xay
dung nong thén méi trén dia ban véi mot s két qua noi bat sau:

1. Tap trung huy dong dwgc cac nguon Iwe tai chinh dap ung ngay cang
tot hon nhu ciu vay von cua nguwoi nghéo va cac doi twong chinh sach khac

Giai doan 2011-2020, Cung véi nguon von can doi tir Trung wong, CAp uy,
chinh quyén dia phuong cac Cap luén quan tam chi dao viéc huy dong va tap
trung cac nguodn luc tai chinh dé tao 1ap nguon vén ay thac qua NHCSXH cho
vay doi V61 ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac. Bén 30/11/2020,
tong ngudn vén tin dung chinh sach dat 2.903 ty dong, tang 1.599 ty ddng
(+122,6%) so vé&i nam 2010, ty 1€ tang truong binh quan hang nam dat 8,8%.
Trong do, nguon vén nhan uy thac tai dia phuong - Biém ndi bat trong viéc tap
trung ngudn luc thuc hién hiéu qua tin dung chinh sach xa hoi tai dia phuong
giai doan 2011-2020, d6 1a huy dong dugc ngum luc tai chd va tiép nhan ngudn
von tai dia phuong iy thac qua NHCSXH dé cho vay ho nghéo va cac d6i tuong
chinh sach khac trén dia ban. Bac biét tir khi trién khai thuc hién Chi thi s6 40-
CT/TW ngay 22/11/2014 cua Ban Bi thu Trung wong bang Ve tang cuong Su
lanh dao cua Pang ddi vai tin dung chinh sach xa hoi, nguon vén ngan sach dia
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phuong uy thac sang NHCSXH da tang 1én 0 rét. Pén 30/11/2020, nguén vén
nhan uy thac tai dia phuong dat 94 ty ddng, tang 76 ty dong gap 5,2 lan so voi
ndm 2010, tang 67 ty ddng, gap 3,4 1an so v4i nam 2014 (ké tir khi thuc hién Chi
thi s6 40-CT/TW)

2. Thuc hién cac chwong trinh tin dung chinh sach dat hiéu qua cao
vé kinh té - xa hoi

Tu 07 chuong trinh tin dung chinh sdch nam 2010, giai doan 2011-2020,
Chi nhanh NHCSXH tinh Hung Yén da trién khai thuc hién kip thoi thém 04
chuong trinh theo cac Nghi dinh cta Chinh phu, Quyét dinh cia Thu tudng
Chinh pht va vin ban hudng din cua Tong Giam doc NHCSXH: Cho vay ho
can nghéo theo Quyét dinh s6 15/2013/QD-TTg ngay 23/02/2013 cua Tha tudng
Chinh phii; cho vay ho mdi thoat nghéo theo Quyét dinh sé 28/2015/QD-TTg
ngay 21/7/2015 cta Thu tuéng Chinh phu; cho vay wu dii dé mua, thué mua nha
¢ xa hoi, xay dung moi hodc cai tao, sita chita nha dé & theo Nghi dinh )
100/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 cta Chinh phu; cho vay ngudi st dung lao
dong dé tra lvong nging viée doi voi ngudi lao dong do anh hudng cua dai dich
Covid-19 theo Quyét dinh s6 15/2020/QD-TTg ngay 24/4/2020 va Quyét dinh
s6 32/2020/QP-TTg ngay 19/10/2020 cta Thu tudéng Chinh phu. Pén nay, trén
dia ban tinh Hung Yén dang trién khai thyc hién 11 chuong trinh tin dung uu
dai. Cac chuong trinh tin dung dugc t6 chuc thyc hién ding chinh sach, ché do
da va dang phat huy hi¢u qua tich cuec.

Két qua trong 10 nam (2011-2020) doanh s cho vay dat 6.992 ty dong,
vo1 hon 390 nghin lugt khach hang dugc vay von; doanh s6 thu no dat 5.396 ty
ddng. Bén 30/11/2020, tong du no dat 2.895 ty dong, ting 1.592 ty dong (+1,2
lan) so voi ndm 2010, ty 18 ting truong binh quin hang nim dat 8,8%, véi
74.371 khach hang con du ng, binh quan du ng 38,9 tri¢u déng/khéch hang.
Cung véi viéc ting thém cac chuong trinh tin dung, ddi twong thu hudng da
dang hon, co cau st dung von da co su thay doi, cac dbi tuong cho vay da duogc
mo rong, dap tng nhu ciu vay von cho nhiéu ddi tuong trén cac linh vyc san
xuat kinh doanh, cai thién diéu kién sinh hoat... Pay 1a nhitng chuong trinh cho
vay duoc cac cap chinh quyén va nhan dan nhiét tinh d6n nhan.

Giai doan 2011-2020 da c6 hon 390 nghin lugt ho ngheo, ho can ngheo,
ho moi thoat nghéo va cac d6i tuong chinh sach khéac dugc vay von. Nguon von
tin dung chinh sach xa hoi da thuc sy dem lai mot s6 hiéu qua thiét thuc nhu:
Gilp gan 80 nghin ho vuot qua ngudng ngheo; gan 42 nghin hoc sinh sinh vién
co hoan canh khé khén dugc vay vbn dé trang trai chi phi hoc tap; tao viéc lam
cho gan 17 nghln lao dong, trong d6 723 lao dong di lam viéc cé thoi han &
nudc ngoai; gop phan xay dung va sta chira hon 280 nghin cong trinh nudc sach
va v€ sinh méi trrong ¢ ndng thon, 2.786 can nha cho hd ngheo; 422 khach
hang duogc vay von dé mua, thué mua nha & x3 hoi; xay dung mdi hodc cai tao,
stra chita nha dé & theo Nghi dinh sé 100/2015/NB-CP; 12 khach hang duoc vay
vbn dé tra luong ngiing Viée dol Véi nguoi lao dong do anh hudng cua dai dich
Covid-19. Théng qua ngudn vén tin dung chinh sach, cac té chac chinh trj - x&
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hoi, co quan khuyén néng, khuyén ngu di long ghép duoc cac chuong trinh
tuyén truyén, phd bién, hudng dan cach thic 1am an. Cac hd nghéo dugc nang
cao nhan thic, ting budc thay doi cach nghi, cach 1am, biét phat huy noi luc, tu
vuon 1én trong san xuat kinh doanh dé tao thu nhap, gép phan tich cuc giam ty
I& ho nghéo, ho can nghéo: Giai doan 2011-2015, ty 1€ ho ngheo giam tir 10,94%
nam 2010 xudng con 2,69% nam 2015 va ty 1& ho can nghéo giam tir 6,63%
xuéng con 2,36% ; giai doan 2016-2020 theo chuan nghéo tiép can da chiéu, ty
1& ho nghéo giam tir 6,81% nam 2015 xubng con 1,9% nam 2019 va ty 18 ho can
nghéo giam tir 4,08% xudng con 2,31%.

V6i phong trao thi dua “Ca nudc chung suc xay dung ndng thon méi”.
Vén tin dung chinh séach x& hoi da gép phan giup ngudi dan cac xa dang xay
dung ndng thén mai dat mot sé tiéu chi nhu: Tiéu chi viéc 1am:; tiéu chi gido duc
va dao tao; tiu chi méi trudng va an toan thuc pham; tiéu chi nha ¢ dan cu.
Ngay 12/11/2020, tinh Hung Yén da duoc Thu tudng Chinh pha cdng nhan hoan
thanh nhiém vu xay dung ndng thon mai.

3. Chat lwgng tin dung chinh sach khong ngirng dwec nang cao

Trong nhitng nim qua, cap uy, chinh quyén dia phuong, Ban dai dién
NHCSXH cac cap, NHCSXH va 4 to chic chinh tri - x& hoi nhan ty thac da tap
trung chi dao quyét liét va thuc hién dong bo cac giai phap dé thuong xuyén
cung ¢b, nang cao chét luong tin dung chinh sach nhu: (1) chl trong viéc chap
hanh cac tha tuc, quy trinh nghiép vu, chit luong hoat dong giao dich tai xa,
hoat dong cua T6 TK&VV; (2) thuong xuyén to chac ddi chiéu, phan tich no;
(3) chu dong theo ddi, nam bat va xir 1y kip thoi céc khoan ng bi rai ro theo quy
dinh....(4) Phan tich, danh gia chét lugng tin dung dinh ky dé kip thoi chi dao,
dén dbc thu hdi ng; (5)tang cuong cong t4c tuyén truyén, nang cao y thuc cua
ngudi vay trong sir dung von va thuc hién nghia vu tra no ngan hang. Thé hién
qua mot s ndi dung sau:

Thuc hién tét cong tac giao dich x4 tai cac Biém giao dich theo lich ¢6
dinh hang thang, thuc hién viéc cong khai vé cac chinh sach, cac chuong trinh
tin dung vu dai cua Nha nudc, cac quy trinh, tha tuc caa NHCSXH, danh sach
ho vay von, s6 du no, thoi han tra ng cia cia ting nguoi va noi quy giao dich dé
chinh quyén dia phuong, cac to chic chinh tri - x& hoi va nhan dan cling biét dé
gidm sat hoat dong tin dung chinh sach.

Thuong xuyen ra soat, cung cb va nang cao chat luong hoat dong cua cac
T6 TK&VV. T6 TK&VV la cénh tay ndi dai cia NHCSXH giup truyen tai
ngudn vén dén dung ddi tuong thu huong, truc tiép thuc hién mot sb noi dung
dugc NHCSXH uy nhiém nhu: t6 chuc hop binh xét vay von; giam sat viéc sir
dung von vay; gido duc, tuyén truyen y thuc trd no cho nguoi vay, tuyén truyén,
van dong to vién tham gia gui tién tiét kiém; thuc hién tt cong tac thu 1ai, thu
tiét kiém theo dinh ky hang thang; theo doi don ddc Kip thoi cac khoan no dén
han; phéi hop xt Iy no bi rai ro... Chat luong hoat dong cua cac Té6 TK&VV
dong vai trd quan trong d6i véi hoat dong tin dung chinh sach, T6 TK&VV ¢
hoat dong tét, on dinh thi chat lwong tin dung chinh sach duoc nang Ién; do do,
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thot gian qua NHCSXH da phdi hop véi chinh quyén dia phuong, cac t6 chuc
chinh tri - x& hoi cac cap thuong xuyén ra soat, danh gid phén loal T6 TK&VV,
dé c6 ké hoach thuc hién sip xép, cung cd, dao tao, bdi dudng, nang cao chat
lwgng hoat dong cua To, Ban quan ly To TK& V'V, dic biét 1a thuc hién sap xép,
cung cb cac T6 TK&VV theo cum dan cu lién ké.

Cung véi viée thuong xuyén ra soét, kiém tra, tong hop trinh NHCSXH
hd so dé nghi xir Iy no rui ro do nguyén nhan khach quan theo Quy dinh Xt ly
no bi rai ro trong hé théng NHCSXH. Giai doan 2011-2020, chi nhanh da duoc
thong bao xur ly x6a no cho 315 mon vay Vi tong sé tién 4.317 triéu (trong do
goc la 3.440 tri¢u va lai la 877 triéu ddng) va khoanh ng cho 07 mén vay véi s6
du no gdc 12 109 triéu dong.

Vi vay, trong giai doan 2011-2020, chét luong tin dung chinh sach khdng
ngimg dugc nang cao. Ty Ié ng qua han giam tir 0,08%/tong du no tai thoi diém
31/12/2010 xubng con 0,04%f/tong du ng tai thoi diém 30/11/2020 (giam %).
Pén 30/11/2020: Tong s6 no quéa han 1a 1.179 triéu déng va khéng co ng
khoanh; c6 123/161 don vi cap xa khong c6 no qua han, chiém ty 18 76,4% tong
s6 don vi cap x& toan tinh va c6 2.793/2.846 t6 TK&VV khong c6 ng qua han,
chiém 98,1% tong s6 t6 TK&VV.

4. Phuong thirc quan ly von tin dung chinh sach dic thu phu hop véi
cau truc chinh tri

- Sy quan tdm cta chinh quyén dia phuong; su phdi hop cua cac so nganh
va cac don vi 0 lién quan:

Chinh quyén va cé4c so, ban, nganh di nhan thic rd vai tro cua tin dung
chinh sach xa hoi dugc xem 1a ngudn luc quan trong va da chi dong dinh hudéng
ngudn lyc tin dung wu dii vao phat trién kinh té - x& hoi dia phuong, dong thoi
nang cao trdch nhiém caa minh trong viéc thuc thi, giam sat hoat dong tin dung
chinh sach trén dia ban. Trong thoi gian qua va dac biét la sau khi Chu tich
UBND cap x3 duoc bd sung vao Ban dai dién HPQT cap huyén, Lanh dao
UBND x4, phuong, thi tran luén phdi hop chat ché vai NHCSXH va cac to chic
chinh tri - xa hoi trong viéc trién khai thuc hién cac chinh sach tin dung vu di
theo quy dinh cua Chinh phu, tir khau chi dao thanh lap T6 TK&VV, binh xét
cho vay dam bao dan cha va cong khai; xac nhan danh sach déi tuong vay VOn
phdi hop véi to chie chinh tri - x4 hdi, Té TK&VV kiém tra viéc sir dung von
vay. Quan tam hd trg, tao moi diéu kién thuan lgi cho hoat dong cia NHCSXH,
nhat & hoat dong cua cac Diém giao dich tai x&. Tir d6 hoat dong cia NHCSXH
ngay cang thuan loi, chat lwong hoat dong ngay cang duoc nang cao.

Duéi sy chi dao cua cap uy va viéc tham gia truc tiép cua Trudong thén, to
dan phé chiing kién, giam sat viéc binh xét cho vay, thuc hién kiém tra, giam sét
hoat dong cuia cac T6 TK&VV, phdi hop don dbc xu ly thu hdi no; tir d6, dong
von da dén dung ddi tugng thy huong, cac ho vay von si dung von dung muc
dich, dong vén phat huy hiéu qua.

- Uy thac tin dung qua céc to chic chinh tri - x& hoi:
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Thoéng qua ngudn vén tin dung chinh sach xa hoi gép phan cang ¢ hoat
dong cua céc to chire chinh tri - x4 hoi tai co so, gan két cong ddng dan cu thong
qua hoat dong ctia cdc To TK&VV, ngudn von tin dung chinh sach xa hoi gidp
nhan dan bam dat, bam lang ¢ cac vung nong thon; ddng thai gitp chinh quyen
co s¢ hoach dinh, dinh huéng phat trién kinh té cho dia phuong, giup cac to
chuc chinh tri - x& hoi gan bd, gan giii hon véi nhan dan, hoi vién cua Hoi.
Phuong thuc uy thac cho vay thong qua cac to chic chinh tri - x& hoi da phat
huy duoc nhitng diém manh cia mot bén 1a quan ly ngan hang - t6 chic tai
chinh chuyén nghi¢p, truc tiép quan ly, thuc hién cac hoat dong cho vay va thu
hdi vén vay theo quy dinh; mot bén 1a cac to chac chinh tri - x4 hoi c6 mang
ludi ¢ tat ca cac dia ban, cung gop suc tuyén truyen chu truong, chinh sach; binh
xét cho vay; dua von tin dung wu dii dén dung dbi twong, hudng dan, giam séat
str dung vén hiéu qua.

Pén 30/11/2020, tong du ng aty thac qua cac to chuc chinh tri - x4 hoi dat
2.877 ty dong, chiém 99,4% tong du no voi 2.846 To TK&VV. Trong do: Hoi
Nong dan quan Iy 943 T6 TK&VV véi du no 956 ty dong, chiém 33,2% tong du
no uy thac; Hoi Phu nir quan ly 1.250 To TK&VV véi du ng 1.492 ty dong,
chiém 51,9% tong du no uy thac; Hoi Cuu chién binh quan ly 428 T6 TK&VV
Vvéi du no 261 ty dong, chiém 9,1% tong du no uy thac; Poan Thanh nién quan
ly 225 T6 TK&VV véi du ng 168 ty dong, chiém 5,8% tong du no uy thac.

Kinh thua cdc vi dai biéu khach quy!
Thira toan thé Hoi ngh:!

Dé hoat dong tin dung chinh sach ngay cang phat huy hiéu qua, gép phan
quan trong trong su nghiép giam nghéo, giai quyét viéc lam, dam bao an sinh x&
hoi va xdy dung néng thén méi, Chi nhanh NHCSXH tinh Hung Yén xin ¢ mét
s6 kién nghi nhu sau:

1. B6i véi Chinh pha va céc Bo, nganh Trung wong

a) Cho phep tiép tuc thyuc hién chuong trinh cho vay ho méi thoat nghéo
theo Quyét dinh s6 28/2015/Qb-TTg ngay 21/7/2015 cua Thu twéng Chinh phu,
dé ngudi dan co diéu kién tiép can vén tin dung chinh sach xa hoi, phat trién
kinh té gia dinh, ting thu nhap, thoat nghéo bén viing. Bong thoi cho phép kéo
dai thoi gian duoc thy huong chinh sach tin dung hé méi thoat nghéo ddi voéi
nhitng ho tir khi ra khoi danh sach ho nghéo, ho can nghéo téi da 1a 5 nam; nang
thoi gian cho vay téi da 1én 10 nam dé phu hop véi chu ky san xuat kinh doanh
cua céc loai cdy trong, vat nudi cé thoi gian sinh trudng dai.

b) Bdi véi chuong trinh cho vay nuéc sach va vé sinh méi trudng ndng
thon theo Quyét dinh sé 62/2004/QD-TTg ngay 16/4/2004 cua Thu tuéng Chinh
phu: dé nghi ting mac cho vay tdi da ddi véi mbi loai cong trinh 1&n 15 triéu
/cdng trinh.

¢) Pé nghi bd sung chuong trinh cho vay d6i véi d6i twong la ho nong
nghiép c6 muc séng trung binh.
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d) Pé nghi mé rong ddi twong cho vay chwong trinh tin dung dbi véi hoc
sinh, sinh vién theo Quyét dinh s 157/2007/QD-TTg dbi véi ho ndng nghiép co
muc sdng trung binh; chuong trinh cho vay nguoi lao dong di lam viéc ¢ nuéc
ngoai déi vai nhimmg lao dong thuéc ho mai thoat nghéo, hé ndng nghiép ¢ mirc
sbng trung binh

d) Xem xét b6 sung ché do phu cip dbi voi Truong thon khi tham gia hoat
dong tin dung chinh sach xa hoi.

2. Boi véi cap uy, chinh quyén dia phuong

a) Tiép tuc tang cudng su lanh dao, chi dao ddi vai hoat dong tin dung
chinh sach xa hoi, thuc hién tét Chi thi s6 40-CT/TW cua Ban Bi thu va Quyét
dinh s6 401/QD-TTg cua Thii tuéng Chinh phu vé tang cuong sy lanh dao cua
Pang d6i véi tin dung chinh sach xa hoi. bac bict la quan tam b tri ngum luc
tir ngan sach dia phuong va cac nguon vén hop phap khac bd sung ngudn vén ty
thac qua NHCSXH dé cho vay d6i v&i ngudi nghéo va cac dbi tugng chinh séch
khac trén dia ban; hd tro vé co so vat chat, dia diém, trang thiét bi, phuong tién
lam viéc nham nang cao nang luc hoat dong cia NHCSXH trén dia ban.

b) Tiép tuc quan tam chi dao cap uy, chinh quyén, t6 chic chinh tri - xa
hoi dia phuong phéi hop véi NHCSXH trong viéc cung cd, nang cao chat lugng
tin dung chinh sach xa hoi, T6 TK&VV va hoat dong Biém giao dich xa.

¢) Chi dao thyc hién tét cong téac khuyén ndng, khuyén cong, khuyén ngu,
tiéu thu san pham; dinh huéng san xuat cay trdng, vat nudi dé hd trg tin dung
chinh sach xa hoi dat hi¢u qua cao; thuong xuyén diéu tra, ra soat, thong ké xac
nhan ho nghéo, ho can nghéo va cac ddi twong chinh sach khac dé tao diéu kién
cho cac ddi teong nay dugc vay vén kip thoi, ding dbi tuong./.
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14. Tham luén ciia Uy ban nhén dan tinh Bic Giang vé “Thuc
hién cac chwong trinh tin dung chinh sach dat hiéu qua vé
kinh té - xi hi; wu tién hé tro dong bao dan téc thiéu sé va

dong bao & cdc viing khé khdin giai dogn 2011-2020 trén
dia ban tinh Bic Giang”
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BAO CAO THAM LUAN

THU'C HIEN CAC CHUONG TRINH TIN DUNG CHINH SACH PAT HIEU QUA VE
KINH TE - XA HOIL U'U TIEN HO TRQ PONG BAO DAN TQC THIEU SO VA PONG
BAO O CAC VUNG KHO KHAN GIAI POAN 2011-2020 TREN PIA BAN TINH
BAC GIANG

Nguwoi bao cado: Ong Phan Thé Tudn
Pho Cha tich UBND tinh kiém Trwong Ban dgi dign
HDQT NHCSXH tinh Bac Giang

Béic Giang I tinh mién ndi thudc viung Pong Bic B, véi tong dién tich
3.822 km2, ¢6 09 huyén va 01 thanh phd, trong d6 c6 06 huyén mién nii va 01
huyén theo Nghi Quyét 302 cua Chinh phu; tinh c6 209 x&, phuong, thi tran dan
sb trén 1,8 triéu nguoi, gom 8 dan toc, ho dong bao dan toc thiéu sé chiém
13,5% dan sé toan tinh. Nhirmg ndm qua mdc du tinh hinh kinh té - xa hoi cua
tinh 6 nhitng budc phat trién dang ké, tuy nhién ciing gap khong it khé khan
thach thirc do xuét phat diém kinh té thap, phan 16n dan sb song ¢ néng thdn va
thu nhap chinh 14 tir ndng nghiép; mat khac do tac dong ctia mat trai co ché thi
truong va nhiing dién bién phic tap cua thoi tiét, thién tai va dich bénh. Pang
bo, Chinh quyén va nhan dan cac dan toc trong tinh Bac Giang da doan két
théng nhat, tranh thit moi thoi co, thuan loi, thuc hién cong cudc ddi mai cua
Pang, da van dung sang tao cha truong, duong 16i cia Pang, Nha nudc vao
hoan canh thyc té, thuc hién thang loi cac muc tiéu, nhiém vu cua dia phuong.

Viéc t6 chic thuc hién c6 hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh sach
trén dia ban tinh di gép phan thuc hién cac muc tiéu trong tdm giam nghéo
nhanh va bén viing, dam bao an sinh x& hoi, xay dung ndng thdn mai, tao moi
truong 6n dinh dé phat trién kinh té-x& hoi. Trong giai doan 2011-2020, vén tin
dung chinh sach da duoc tap trung uu tién cho vay cac xa ving déng bao dan toc
thiéu sb, ving dic biét kho khan. 100% ngudi nghéo va cac ddi twong chinh
sach khac ¢ nhu cau va du diéu kién déu duogc tiép can céc san pham, dich vu
do Ngan hang Chinh sach x& hoi (NHCSXH) cung cap.

Trong giai doan 2011-2020, NHCSXH tinh da giai ngan 9.417 ty dong vén
tin dung chinh sach, giup 153.157 Iuot ho ngheo, ho can nghéo, ho mdi thoat
nghéo duoc vay von; 41.994 hoc sinh, sinh vién ¢ hoan canh kho khan dugc
tiép can vén vay; tao viéc 1am cho 12.45 ngudi lao dong, gilp cho 1.836 lao
dong dugc vay von di lao dong cd thoi han ¢ nude ngoai; xay dung trén 180.000
cong trinh nudce sach va vé sinh moi truong néng thon, giup trén 4.428 ho ngheo
va cac d6i tugng chinh sach dé 1am nha ¢; 37.501 ho gia dinh & céc vung kho
khin va dong bao dan toc thiéu sé ¢ von dé san xat kinh doanh... Tong du ng
cac chuong trinh tin dung chinh sach do NHCSXH tinh Bic Giang dang quan ly
trién khai dat 4.618 ty dong, tang 2.170 ty dong so voi dau nim 2011, ty I ting
binh quan hang nam 1a 9,7%, (ké hoach cua giai doan 1a khoang 10%), ng qua
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han 2,5 ty d6ng, chiém ty I& 0,05% (ké hoach cua giai doan 1a duci 3%), giam
8,6 ty dong, ty 1& giam 12 0,39% so VGi nam 2011. Dbang thoi, nQUOn vbn nay da
ting budc cai thién va ning cao doi sdng nguoi dan, tao chuyén bién manh mg,
toan dién ¢ cac vung kho khin, ddng bao dan toc thidu sé, gop phan giam ty 18
ho nghéo giai doan 2011-2020 tir 19,61% (nam 2011) xudng con 5,01% (nim
2020):; ho can ngheo tir 13,93% (ndm 2015) xubng con 6,11%.

Kinh thwa Hoi nghj!

C6 duge nhitng két qua trén 1a sy nd luc ¢ gang tir nhiéu phia, trong do
phai ké dén mo hinh hoat dong va chién lugc phét trién caa NHCSXH da tao
diéu kién thuan loi cho hoat dong tin dung chinh sach trén dia ban phat trién bén
vitng, duy tri 6n dinh va dugc thé hién trén cac mat sau:

Mot la, da tang cuong sw lanh dao, chi dao cua cac cap 4y Pang, chinh
quyén doi véi hoat dong tin dung chinh sach xa hgi.

Cap uy, chinh quyén cac cap di nhan thuc rd rét hon vé vai tro, vi tri cua
tin dung chinh sach x& hoi trong viéc thuc hién muc tiéu giam ngheo, tao viéc
lam, x&y dung nong thon madi, dam bao an sinh x& hoi cia dia phuong. Trén co
s do, da tao diéu kién thuan loi ddi voi hoat dong cia NHCSXH thyc hién tét
cac nhiém vu duoc giao nhu: quan tdm bé tri nguon vén uy thac cho vay; hd trg
phuong tién, trang thiét bi, tru s 1am viéc; xac nhan d6i tuong vay von; chi dao
cing ¢d nang cao chat luong tin dung, don dbc thu hdi no qué han; b tri Chu
tich UBND cép x4 tham gia Ban dai dién HDQT NHCSXH cap huyén; bé tri dia
diém, dam bao an ninh, an toan cho cac diém truc giao dich caa NHCSXH tai
x4, phuong, thi tran...

Hai 1, nang cao trach nhiém cia cc té chizc chinh tri xa hdi trong viéc
thyec hién tin dung chinh sach xa hgi.

Hoi doan thé cac cip da thuc su quan tdm cho hoat dong tin dung chinh
sach, chi dao cép co so phdi hop tot vai NHCSXH trong viéc to chtc thuc hién
cac chuong trinh tin dung chinh sach, nhat la trong viéc cing ¢ nang cao chat
luong hoat dong cua cac Té6 TK&VV; don doc thu hoi no dén han, no qua han,
gan chat luong tin dung véi cac chi tiéu thi dua cy thé; tuyén truyén chu chuong,
chinh sach cua Pang, Chinh pha vé tin dung chinh séch x& hoi; huéng dan binh
xét dbi twong vay von; phéi hop thuc hién ddi chiéu, phan tich no vay caa ho
ngheo va cac d6i tugng chinh séach; phdi hop trién khai thuc hién cac noi dung
giao dich tai cac diém giao dich luu dong cia NHCSXH & UBND cac x4,
phuong, thi tran. ..

Ba la, quan tdm chuyén vén tir Ngén sdach dia phwong sang NHCSXH dé bo
sung nguon luc cho vay hé nghéo va cdc déi twong chinh sich khdc trén dia
ban.

Tong ngudn vén ty thac dia phuong dén 30/11/2020 dat 140 ty dong, ting
114 ty triéu dong tang 430% so v&i nam 2011, trong d6: nguon vén nhan uy thac
tir ngan sach tinh dat 98 ty dong dong, tang 81 ty dong, ting 481% so v4i nam
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2011; nguon vén nhan uy thac tr ngan sach huyén, thanh pho dat 42 ty dong,
tang 33 ty dong, tang 338% so v&i nam 2011.

Bén la, tdp trung ndng cao nang lic, hiéu qua hoat dong ciia NHCSXH.

UBND tinh va cic huyén, thanh phd dd thuong xuyén quan tdm, tao diéu
kién hd tro phuong tién, trang thiét bi lam viée, kinh phi hoat dong cho
NHCSXH dé timg budc nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong phu hop véi diéu
kién thyuc té cua tinh nhu: chuyén von hd trg kinh phi dé giai phong mit bang,
bd tri, trang bi vat chat phuc vu giao dich luu dong tai cac Phong giao dich
NHCSXH huyén; ho tro kinh phi khen thudng... V& tru s& lam viée, dén nay cac
Phong giao dich NHCSXH huyén da duoc bo tri tru s& 1am viéc 6n dinh, dam
bao dap ung yéu cau thuc hién nhiém vu.

Tuy nhién, trong nhitng nam dau thuc hién Chién lugc lugc phéat trién cua
NHCSXH ty & ho nghéo, can nghéo con cao, viéc hd trg bd tri ngudn vén ngan
sach dia phuong uy thac qua NHCSXH dé cho vay con thap, c6 noi hiéu qua sir
dung vbn chua cao nén cong tac giam nghéo ¢ mot sb dia phuong chua that su
bén viing, ty 1é ho nghéo con cao, nhat 1a & viing sau, vling xa, ving dong bao
dan toc thiéu s6; Mot sé cap ay, chinh quyén dia phuong chua chi dao quyét liét
viéc trién khai tin dung chinh sach dén nguoi dan trén dia ban va chua kip thoi
nam bat c4c thong tin ho vay di khoi noi cu tri dan dén kho khin trong thu hoi
no; Muc cho vay ctiia mot sé chuong trinh tin dung da duoc Chinh phu nhiéu lan
diéu chinh ting nhung vin con mot sé chuong trinh muc vay con thap; ddi
tuong thu huong duoc thuong xuyén mé rong nhung chua toan dién, nguon luc
danh cho tin dung chinh sach xa hoi con thip so vai nhu cau thuc té; sy vao
cudc cua cac nganh, cac to chac chinh tri - x& hoi chua déu khip nén chua phat
huy hét hiéu qua, chua tao duoc suc lan téa manh mé, toan dién cua tin dung
chinh sach xa hoi.

Kinh thwa Hoi nghi!

Két qua qua 10 nam trién khai thuc hién chién lugc phat trién NHCSXH da
thuc su thay 1o vai trd quan trong trong chi dao t6 chirc thuc hién tin dung chinh
sach trén dia ban, qua d6 thuc day va dem lai hiéu qua thiét thuc trong phat trién
kinh té - x4 hoi ¢ dia phuong. Trong nhiing niam tiép theo, dé nang cao chét
lugng, hi€u qua trlen khai tin dung chinh sach xa hdi trén dia ban can quan tam
thuc hién t6t mot s6 ndi dung sau:

Thir nhdt, Cap ty, chinh quyén cac cdp can xac dinh nhiém vu lanh dao, chi
dao ddi vai hoat dong tin dung chinh sach xa hdi 1a nhiém vu trong chuong trinh
va ké hoach; T6 chtrc thyc hién tét chu truong huy dong cac nguén luc cho tin
dung chinh sach, thuc hi¢n tdt cong tac diéu tra, xac nhan dodi tuong dugc vay
von NHCSXH, ting cudng cong tac kiém tra, giam sat dén hoat dong tin dung
tai co sé.

Thit hai, Hoi dong nhan dan, UBND céc cip tiép tuc quan tam bb tri Ngén
sach dia phuong uy thac qua NHCSXH dé bo sung ngudn vén cho vay cac dbi
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tugng chinh sach x4 hoi trén dia ban. Hb tro, tao diéu kién thuan loi vé co so vat
chat, trang thiét bi phuc vu hoat dong cua Ngan hang Chinh sach xa hoi.

Thur ba, Uy ban Mit tran T6 qudc va cac doan thé chinh tri-xd hoi day
manh tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc,
cua tinh v€ tin dung chinh sach xa hoi dén cac tang 16p nhan dan, nhat 1a nguoi
ngheo va cac ddi tuong chinh sach khac. Cac hdi doan thé chinh tri-xa hoi nhan
liy thac ¢ trach nhiém thuc hién dy du cac nodi dung uy thac va phédi hop chit
ché voi NCHSXH va chinh quyén dja phuong trong viéc ning cao chat luong
hoat dong tin dung chinh séch.

Thir tir, NHCSXH tinh bam sat céc chi tiéu kinh té cua tinh, cia NHCSXH
Trung wong duy tri 6n dinh cac mat hoat dong, nang cao chat luong hoat dong;
chu dong tham muu cho Tinh iy, UBND tinh, huyén, Ban dai di¢n HPQT cac
cap vé hoat dong tin dung chinh sach xa héi trén dja ban; duy tri né nép hoat
dong tai diém giao dich xa tai UBND x4, phuong, thi tran; thuong xuyén ph01
hop véi chinh quyén, don vi nhan Uy thac trién khai c6 hiéu qua ngudén von
chinh séch tin dung.

Thet nam, tiép tuc tuy@n truyén, pho bién, quan triét va thuc hién tt Chi thi
So 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cua Ban Bi thu Trung wong Dang va Quyét dinh
$6 401/QD-TTg ngay 14/3/2016 cua Thu tuéng Chinh phu v tang cuong su
lanh dao cua Pang dbi véi tin dung chinh sach xa hoi, nham nang cao hon nita
nhan thirc ciia can bd, céng chic vién chic cac tang 16p nhan dan, nhat 1a nguoi
ngheo va cac ddi tuong chinh sach khac ddi vai cac chi truong, chinh sach cua
Pang va Nha nuéc vé tin dung chinh séch xa hoi.

Pé xuat, kién nghi

1. Bé nghi Chinh phu xem xét mé rong ddi tugng vay vén chuong trinh tin
dung d6i véi hoc sinh sinh vién c6 hoan canh kho khin theo Quyét dinh
157/2007/QD-TTg ngay 27/9/2007 cia Thu tuéng Chinh phu véi muc 13i suat
khac nhau tiy theo d6i tuong thu hudng dé dam bao cong bang giita cac ho vay,
dong thoi phat huy dugc chinh sach tin dung d6i voi hoc sinh sinh vién va nguon
nhan luc cho dat nudc.

2. Bé nghi Chinh phii cho phép tiép tuc thuc hién chuong trinh cho vay ho
méi thoat nghéo khi hét thoi han quy dinh (theo Quyét dinh s6 28/2015/QD-TTg
ngay 21/7/2015 duoc thuc hién giai ngan dén hét ngay 31/12/2020); dong thoi
cho phép kéo dai thai gian thu hudng chinh sach tin dung ké tir khi ra khéi danh
sach ho nghéo, ho can nghéo 1én 5 nam.

3. Pé nghi Chinh pha xem xét mo rong thém dbi twong thu huong chinh
sach, ra soat lai cac chuong trinh an sinh xa hdi ¢ cac linh vuc cua cac nganh
quan 1y dé xem xét dua ra mot s6 chuong trinh vao mot dau mdi NHCSXH.

Kinh thua Hoi nghj!

Chién lugc phét tricn NHCSXH theo Quyét dinh 852/QP-TTg cua Thu
tuong Chinh phu da tao ra sy chuyén bién ré néet vé su 1anh dao cua chinh quyén
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cac cap dbi vai tin dung chinh sach x& hoi, hoat dong caa NHCSXH tinh dat
dugc nhiéu két qua kha quan thé hién chu truong ding dén cia Pang, Chinh
phu, pht hop véi thuc tién, duge nhan dan ddng tinh ang ho; véi két qua dat
dugc trong 10 ndm qua (2011-2020), UBND tinh Bic Giang tin tudng ring
trong thoi gian tiép theo, hé théng NHCSXH néi chung va Chi nhanh NHCSXH
tinh Béc Giang nai riéng s& tiép tuc phat huy nhing két qua da dat duoc, hoan
thanh xuit sic nhiém vu dugc Dang, Chinh phu giao, gop phan thyuc hién cac
chuong trinh muc tiéu qudc gia vé giam nghéo, tao viéc lam, xay dung ndng
thén méi, dam bao an sinh xa hoi theo Nghi quyét Pai hoi Bang bo tinh da dé
ra.
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15. Tham luén ciia Uy ban nhan dan tinh Son La vé “Thuec
hién cdc chwong trinh tin dung chinh sdach xd hoi dat hiéu qud
kinh té - xa hji; wu tién hé tro dong bao din toc thiéu sé va
dong bao cdc viing khé khan trén dia ban tinh Son La”
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BAO CAO THAM LUAN

THUC HIEN CAC CHUONG TRINH TiN DUNG CHINH SACH PAT HIEU QUA VE
KINH TE - XA HOIL, UU TIEN HO TRQ PONG BAO DAN TQC THIEU SO VA
PONG BAO O CAC VUNG KHO KHAN TREN DPIA BAN TINH SON LA

Uy ban nhan dén tinh Son La

Son La 1a tinh mién ndi bién gigi, cé dién tich ty nhién 1a 14.174 km?; 274
km duong bién gigi gidp Hua Phan va tinh Luong Pha Bang, nudc Cong hoa dan
cha nhan dan Lao; dan sb trén 1,2 triéu ngudi voi 12 dan toc anh em clng sinh
sbéng (trong dé ddn téc thiéu so chiém 82,39%). Tinh ¢ 12 huyén, thanh phé
(trong do cé 04 huyén nghéo), 204 don vi hanh chinh cap x& (trong dé 172 xa
thuge viing khé khén, chiém 84,31%); 3.230 ban, tiéu khu, to dan phé, 112 xa va
1.708 ban c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic biét kho khan,

Thuea toan thé Hoi ngh;!

Can cr Quyét dinh sb 852/QD-TTg ngay 10/7/2012 caa Thu tuéng Chinh
phi vé viéc phé duyét Chién lugc phat trién Ngan hang Chinh sach x& hoi
(NHCSXH) giai doan 2011-2020, dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh
852/QP-TTg, Uy ban nhan dan tinh Son La ban hanh Vin ban s6 2980/UBND-
KTTH ngay 08/11/2013, ¢6ng thoi tham muu cho Tinh iy, HDND tinh chi dao
Mt tran T6 qudc va cac doan thé chinh tri tinh, cac S&, Ban, nganh, NHCSXH
cac cap xac dinh rd: Thuc hién hiéu qua tin dung chinh sach x& hoi 1a giai phap
quan trong dé thuc hién muc tiéu giam nghéo. Bén 30/11/2020, chi nhéanh
NHCSXH Son La dang t6 chic thuc hién 17 chwong trinh tin dung véi tong du
no cac chuong trinh tin dung chinh sach x& hoi dat 4.667 ty dong, ting 3.320 ty
d6ng so voi nam 2010, toc do ting truong binh quan hang nam dat 13%, vai trén
372 nghin luot khach hang dugc vay von (trong do trén 295 nghin lirot hé dong
bao dan téc thiéu so vay von) va trén 128 nghin khach hang con du no. No qua
han 4,2 ty dong, chiém 0,09%/tong du no, giam 10,2 ty dong (giam 0,98%) so
v61 nam 2010.

T ndm 2011 dén 30/11/2020, thdng qua hoat dong tin dung chinh sach xa
hoi da tap trung cho vay cac ddi twong nhu: cho vay 155.818 lugt hd nghéo:
28.025 luot hd can nghéo; 9.245 luot ho mai thoat ngheo; giai quyét viec 1am cho
19.978 luot khach hang, tao viéc lam cho 26.177 lao dong; 19.198 can nha dugc
xay dung; 6.101 hoc sinh sinh vién duoc vay von; 188 lao dong duoc vay von di
xuat khau lao dong; 127.167 cong trinh nudc sach va vé sinh dugc xay dung. Sb
ho thoat ngheo 1a 75.800 ho... Viéc cho vay uu dai ho nghéo va cac ddi tuong
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chinh sach khac con co dong luc quan trong ddi véi viéc gir dat, giti bién
cuong, dac biét & cac vung dong bao dan toc thiéu sb, ving dic biét kho khan,
ving su, ving xa, noi bién gidi To quéc. ..

Thiea toan thé Hgi ngh!

Trong diéu kién ctaa mot tinh mién ndi, bién gisi, nhan dan cac dan toc
tinh Son La luén nhin dugc sy quan tdm 1anh dao cua Trung wong, nd lyc phan
dau thuc hién cac muc tiéu, Nghi quyét dai hoi Bang b tinh. Két qua trong giai
doan 2011-2020 dat duoc thanh tyu quan trong néi bat nhu sau:

- Kinh té tiép tuc duy tri téc d6 ting trudong kha, co cau kinh té tiép tuc
chuyén dich tich cuc; ha tang kinh té, xa hoi dugc dau tu, hoan thién mot budc,
nhiéu chi tiéu phat trién kinh té - x& hoi dat & mac kha so véi cac tinh khu vuc
mién ndi phia BAc;

- Chinh trj - xa hoi 6n dinh, khdi doan két céc dan toc duoc cang cd, qubc
phong dugc dam bao, an ninh chinh tri, trat tw an toan x& hoi duoc giir viing, doi
ngoai duoc ting cudng; cac Van dé x& hoi btrc xuc duoc tap trung giai quyét;

- Két qua giam nghéo cua tinh Son La: Thuc hién Quyét dinh s
59/2015/QDb-TTg ngay 19/11/2015 caa Thu tudng Chinh pha vé ban hanh chuan
nghéo tiép can da chiéu &p dung cho giai doan 2016-2020, nim 2016 ty Ié ho
nghéo cua Son La 13 31,91%, ho can nghéo 10,92%, dén cudi nam 2019 ty 18 ho
nghéo giam xuéng con 21,62% (giam 10,29%), ho can nghéo 10,93% (ting
0,01%) so v&i nam 2016. Bén cudi nam 2020 phan dau giam ty 1é ho nghéo
khoang 4%; ho can ngheo giam khoang 0,25%.

- CUng v&i nguon vén duge Trung uong can d6i hang nam, UBND tinh va
cac huyén, thanh phd trong tinh di can d6i, bo tri nguoén vén Ngan sach dia
phuong ty thac sang NHCSXH dé cho vay hd nghéo va cac déi twong chinh
sach trén dia ban. Pén nay, ngudn vén ngan sach dia phuong uy thac sang
NHCSXH cho vay dat 129 ty dong, trong d6: ngudn von ngan sach tinh 1 99 ty
dong, nguon von ngan sach cap huyén l1a 30 ty dong.

Thuea toan thé Héi nghj!

Bén canh nhiing két qua dat duoc, trong qué trinh trién khai thuc hién van
cOn mot sb han ché nhu sau:

- Trong nhitng nam qua do dién bién phuc tap cua bién d6i khi hau va anh
huong cua thién tai, dich bénh, dac biét 1a cac dot 1i éng, 1ii quét trong 2 nim
2017, 2018 d3 anh huong rat 16n dén san xuat kinh doanh cua ngudi dan ving
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thién tai, nhat 1a ho nghéo, ho déng bao dan toc thiéu sé ving cao, bién gidi 1am
anh huong dén chit luong, hiéu qua ngudn von tin dung chinh séch xa hoi.

- Do thuc hién cong viéc kiém nhiém cua Ban dai dién HDQT NHCSXH
cac cap, qua trinh thuc hién con mot sé thanh vién chua thuc hién day du nhiém
vu duoc giao, nhu cong tac kiém tra, gidm sat tai co s, thong tin béo céo...

- Cong tac tong két, danh gia, nhan dién cac md hinh san xuét, kinh doanh
hiéu qua con mat con han ché, hiéu qua ngudn von tai mot sb dia ban chua cao;
mot s6 To tiét kiem vay von trung binh va yéu kém chua duoc khiac phuc; mot
s6 ngudn von ng quéa han chua giai quyét kip thoi.

Kinh thua cdc vi dai biéu!

Trong giai dogn 2011-2020 trién khai, thuc hién Chién liroc phéat trién
NHCSXH, UBND tinh rit ra mét sé bai hoc kinh nghiém buée dau trong cong
tac chi dao nhw sau:

Mgt 13, hoat dong tin dung cé tinh déc thi, déi twong thy huong 1a hé
ngh&o, hg cdn nghéo va cdc déi twong chinh sdch, dé trién khai hiéu qud céc
chuwong trinh tin dung chinh sach xa hoi doi hoi thuong xuyén tang cuwong Su
lanh dao cua cdp uy Pdng, qudn Iy chinh quyén, sir vao cugdc cua cd hé thong
chinh tri, 14 yéu to then chét quyét dinh dén hiéu qud tin dung chinh séch x& hdi.

Hai 1a, qua thuc té trién khai, cong tac tuyén truyén, vin déng, hwéng
ddn c6 v; tri hét sizc quan trong. Viéc iy thac qudn Iy véon qua cac doan thé
chinh tri gop phan nang cao hiéu qud hoat déng ciia cdc doan thé, gan hoat
déng cdac doan thé Vi tuyén truyén, hwong ddn va tham gia truc tiép qué trinh
té chizc sdn xudt san xudt kinh doanh hiéu qud, dong thoi gép phan nang cao
hiéu qua nguon von. Béng vién, khich 1é cac hé nghéo, hé cdn nghéo va sw
chung tay hd tro cia toan xa hgi, quyét tam thuc hién chwong trinh giam nghéo
bén viing.

Ba la, thirong xuyén té chie so két, tong két dé danh gid, rit kinh nghiém
trong té chic thuc hién tin dung chinh sach; kip thoi nhan réng cac ca nhan
dién hinh, cac mé hinh san xudt kinh doanh giéi trén dia ban, tao phong trao
san xudt, kinh doanh gidi, chung sizc vi nguwoi nghéo, quyét tam vieot nghéo.

Thuea todn thé Hoi ngh;!
Dé thyuc hién tt dinh hudng Chién lugc phat trién NHCSXH trong thoi
gian tiép theo toi xin dé nghi mot sé nhiém vu thyc hién nhu sau:

132



Mgt 13, tang cuong su lanh dao cua cip ty dang, chinh quyén cac cap doi
véi hoat dong tin dung chinh sach x& hoi. Thuc hién hiéu qua tin dung chinh sach
x4 hoi 1a giai phap quan trong trong thuc hién nhiém vu giam nghéo bén viing, day
ciing 1a nhiém vu trong tdm trong chuong trinh va ké hoach cong tac cua cac cap,
cac nganh.

Hai 13, b6 sung ngudn vén ngan sach dja phuong, dap (ng yéu cau nguon
vén tin dung chinh sach x& hoi; 16ng ghép ngudn von tin dung chinh sach xa hoi
V6i cac chuong trinh, du &n phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong, thuc hién
d6ng bo Chuong trinh giam nghéo, Chuong trinh xdy dung ndng thén méi, cac
du 4n phat trién néng nghiép, chuong trinh khuyén néng, khuyén 1am, cac dy &n
phat trién céng nghiép, du lich va dich vu.

Ba 13, thuc hién tot quy trinh ra soat ddi twong ho nghéo, ho can nghéo
theo quy dinh dé 1am co sé cho vay, dam bao cac d6i tuong chinh sach dugc
tiép can nguon von tin dung wu dai kip thoi. Hoan thanh muc tiéu giam nghéo
dén nam 2020 va cic nam tiép theo.

Nam la, tang cuong cong tac tap huan, huéng dan xay dung mo hinh san
xuat kinh doanh va sir dung von hi¢u qua; tang cuong cong tac kiém tra, giam
sat, don doc thu hoi no dén han, ng qua han.

S&u 1, Mit tran T qubc va cac t6 chirc doan thé tivép tuc ddy manh cudc vin
dong vi nguoi nghéo; huy dong sy tham gia cua cac t6 chuc xa hoi, cac doanh
nghi€p va cac ca nhan huy dong nhi€éu nguon von cho tin dung chinh sach xa hai.

Kinh thiea cde Vi dai biéu!

Qua két qua thuc hién Chién lugc phét trién NHCSXH giai doan 2011-
2020, dé tiép tuc thuc hién hiéu qua, khéng ngirng nang cao chét luong cac
Chuong trinh tin dung chinh sach xa hoi, Uy ban nhan dan tinh Son La tran
trong dé nghi:

1. Bé nghi Chinh phii xem xét nang muc cho vay d6i voi chuong trinh
cho vay ho gia dinh san xuat kinh doanh tai ving kho khan theo Quyét dinh sb
31/2007/QD-TTg t6i da 1én 200 triéu dong khdng phai bao dam tién vay va nang
thoi han cho vay téi da 1én 10 nam dé phu hop vai chu ky san xuat kinh doanh
ctia cac loai cy trong, vat nudi cd thoi gian sinh trudng dai nhu trong cdy an
qua, cay cong nghiép.

2. Pé nghi Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac Bo, nganh chirc ning
xem xét cho phép tiép tuc thuc hién chwong trinh cho vay hé méi thoat nghéo
khi hét thoi han quy dinh (31/12/2020); ddng thoi cho phép kéo dai thoi gian ho
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gia dinh dugc thu huong chinh sach tin dung ddi voi ho méi thoat nghéo ké tir
khi ra khoi danh sach ho nghéo, ho can nghéo Ién téi da 1a 5 nam.
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16. Tham luén ciia Uy ban nhén dan tinh Nghé An vé “Thuec
hién co hiéu qua cdc chwong trinh tin dung chinh sdach xa hoi,
gop pht“in thwce hién thanh cong muc tiéu giam nghéo bén vitng

trén dia ban tinh Nghé An”
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BAO CAO THAM LUAN
TIN DUNG CHINH SACH GOP PHAN THUC HIEN CHUONG TRINH
MUC TIEU QUOC GIA GIAM NGHEO BEN VUNG, PAM BAO AN SINH
XA HOI TREN PIA BAN TINH NGHE AN

Uy ban nhéan dan tinh Nghé An

Nghé An Ia tinh nam & Khu vuc Bac Trung b véi 21 don vi hanh chinh
Cép huyén, trong d6 ¢6 03 huyén nghéo dugc hudng chinh sach dau tu theo Nghi
quyét 30a/2008/NQ-CP cua Chinh phu va 01 huyén c6 ty 1¢ hd ngheo cao dugc
huong co ché dau tu theo Quyét dinh s 293 (nay la Quyet dinh 275/Qb-TTQ)
cua Thu tusng Chinh phu, véi 460 xa, phuong, thi tran. Dién tich ty nhién gan
16,5 ngan Km2, dan sb trén 3,3 triéu nguoi, gom nhiéu dan toc anh em sinh song
Véi ty 16 dan sé khoang 15,2%, trong d6 cha yéu 1a nguoi Kinh, Théi, Kho Ma,
Tho, H'Mong, Kh'Mu....

Nghé An nam trong ving khi hau khac nghiét, thuong xuyén chiu anh
huéng nang né tir thién tai (bao lut, han han, sat 16 dat va rét hai, rét dam), nhat
|4 tai cac huyén mién ndi cao... 1am anh huong I6n dén doi song nhan dan. Ty 18
ho nghéo cua Nghé An luén cao hon murc trung binh cta ca nudc, trong do ty 1€
ho nghéo & céac huyén 30a (Ky Son, Twong Duong, Qué Phong) chiém trén 50%
(nim 2010). Trong nhitng nim qua, tinh Nghé An di c6 nhiéu nd lyc hoan thanh
cac muc tiéu phat trién kinh té-x4 hoi nhu Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh dé
ra, kinh té c6 buéc phat trién dang ké, téc do ting truong Kinh té hang nam ludn
cao hon binh quin ca nudc. Tuy nhién, vé co ban Nghé An van con a tinh khé
khan, thu nhap binh quan dau ngudi con thap hon muc trung binh ca nudc.

Kinh thwa Hoi nghj!

Thuc hién muc tiéu giam nghéo va dam bao an sinh xa hoi, xay dung
nong thon mai 1a mot trong nhitng muc tiéu quan trong trong xay dung va phét
trién kinh té-xa hoi cua dat nudc, cua cac dia phuong. Pé thuc hién duoc muc
tiéu nay thi mét trong nhitng giai phap quan trong la thyc hi¢n t6t chinh sach tin
dung wu dii cho ho nghéo va cac dbi tugng chinh sach; co thé khang dinh day la
giai phap can co gitp hd nghéo va cac ddi tugng chinh sach thoat nghéo bén
viing. Chinh vi vy, ngay tir nhitng ngay dau Ngan hang Chinh sach x& hoi
(NHCSXH) duoc thanh 18p va di vao hoat dong, Tinh ty, HDND, UBND tinh
Ngh¢ An dé quan tdm chi dao cap uy, chinh quyen dia phuong, cac So, Nganh
lien quan hd tro, phéi hop tét voi NHCSXH dé trién khai tot cac chuong trinh
tin dung chinh sach; chi dao Ban dai dién HDQT NHCSXH cap tinh, cap huyén
Vva Cac to chirc doan thé nhan uy thac trién khai thuc hién chuyen tai nguén von
tin dung wu dai ctia Chinh phu dén dang doi tuong thu hudng day du va kip thoi.
Pic biét sau khi Thi tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh s6 852/QD-TTg
ngay 10/7/2012 vé viéc phé duyét Chién luoc phét trien NHCSXH giai doan
2011-2020 va tiép theo ngay 22/11/2014 Ban Bi thu Trung wvong bBang ban hanh
Chi thi s6 40-CT/TW Vé tang cudng su linh dao cta Pang d6i véi tin dung
chinh sach x& hoi, thé hién sy quan tdm lén caa Pang, Nha nuéc, thuc su tao
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buéc chuyén Ién trong viéc huy dong sac manh, ngudn luc toan xa hoi dé day
nhanh cdng cudc giam ngheo va thuc hién an sinh xa hoi tai cac dia phuong.

Kinh thwa Hoi nghj!

Quyét dinh sb 852/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét Chién
lugc phét trién NHCSXH giai doan 2011-2020 da néu rd muyc tleu téng quat,
muc tiéu dai han, muc tiéu cu thé can thuc hién trong 10 nim. Dé trién khai thuc
hién va cu thé hoa cac noi dung Quyét dinh sé 852/QD-TTg, UBND tinh Nghé
An da chi dao Ban dai dién HPQT NHCSXH, chi dao cac Huyén, Thanh, Thi uy
va UBND céc dia phuong trong tinh xay dung ké hoach thuc hién nghiém tdc;
quéan triét, nang cao nhan thic, vai trd, trach nhiém cua céc to chic, ca nhan lién
quan, dic biét 13 nguoi ding dau trong viéc ting cuong lanh dao, chi dao thuc
hién tin dung chinh sach, uu tién ngué)n luc dé thuc hién céc chuong trinh tin
dung chinh séach, gép phan thuc hién c6 hiéu qua chuong trinh muc tiéu quéc gia
vé giam nghéo nhanh va bén viing tai dia phuong.

Sau 10 nam trién khai thuc hién Quyét dinh 852/QD-TTg caa Tha tuéng
Chinh phu, tin dung chinh sach x& hoi trén dia ban tinh Nghé An dat dugc
nhitng két qua dang ghi nhan; nguon von nha nudce duoc quan ly va kiém soat
chat chg, an toan; chat luong tin dung tét, ng xau chiém ty 18 rat nho. T viéc chi
c¢6 03 chuong trinh tin dung nhan ban giao ban dau, dén nay trén dia ban tinh
Nghé An dang thuc hién 19 chuong trinh tin dung, véi tong ngudn vén dat 9.033
ty dong. Trong 10 nim (2011-2020) doanh sé cho vay dat 21.485 ty dong, voi
gan 836 ngan luot khach hang duoc vay vén, binh quan cho vay 25,6 triéu
dong/khéach hang; doanh sé thu ng cac chuong trinh tin dung dat 16.610 ty dong.
Ngudn vén nay di va dang duoc Tinh uy, UBND tinh chi dao dau tu ding trong
tam: tap trung hd trg cho ving nghéo; cho cac ddi tuong thuoc nhém ho ngheo,
ho can ngheo, ho mai thoat nghéo va dong bao dan toc thiéu so ngheo doi Song
kho khin; cho cac chuong trinh phuc vy xay dung ndng thén méi. Bé nguén von
tin dung wu dai phat huy hi¢u qua, tinh Ngh¢ An da chi dao lam t6t hoat dong hd
tro chuyén giao khoa hoc ky thuat; cong tac quy hoach san Xuat nong, 1am, ngu
nghiép, chuyén doi co cau cay trong vat nudi phi hop diéu kién phat trién coa
dia phuong, phét huy tdi da loi thé vé diéu kién ty nhién caa ving; xay dung cac
md hinh kinh té thu hit ho nghéo va cac doi tugng chinh sach tham gia san xut,
kinh doanh,... Nhd d6, nhiéu mé hinh kinh té duogc trién khai va mang lai hiéu
qua kinh té cao, tao ra thu nhap on dinh cho ho ngheo va cac doi tuong chinh
sach, thu hut dugc lao dong, gop phan chuyén dich co cAu san xuat ndng nghiép
trén dia ban, dién hinh nhu mot s6 mé hinh: trong cay chanh leo cho thu nhap
cao tai cac xa thugc huyén ngheo 30a; mo hinh trong rau an toan cac huyén vung
déng bang, chan nuoi dai gia sUc tai c&c huyén mién nui; cac du &n tréng ring
san xuat, cay cong nghiép, cdy an qua c0 gia tri kinh té cao; khoanh nuéi va bao
vé rung phong ho; phat trién ché bién thuy hai san tai cac huyén ven bién; cac
du an vay von dau tu phat trién 1ang nghé truyén thong gop phan gin giir ban sic
van hoa dan tdc, van hoda dia phuong,...
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Véi két qua do, giai doan (2011-2020) tin dung chinh sach xa hoi trén dia
ban tinh d gép phan quan trong gilp cho 209 ngan luot hd nghéo, 139 ngan
lwot ho can nghéo va 52,2 ngan luot ho moi thoat nghéo dugc vay von; sd luot
ho maéi thoat nghéo vay von 18.906 ho; 116,2 ngan sé luot ho gia dinh dugc vay
vdn cho con em hoc tap; gan 22 ngan lao dong dugc vay vén tao viéc 1am, 4,2
ngan lao dong dugc vay von di xuit khau lao dong, gan 161 ngan ho gia dinh
vay vbn dé sira chita va xay méi cong trinh nuéc sach & vé sinh moi truong &
noéng thoén, 26,7 ngan can nha cho hd ngheéo theo Qb 167/Qb -TTg, 33/Qb-
TTg, 48/QD-TTg dugc xay dung; gan 62 ngan h¢ ¢ vung kho khan duoc vay
vbn san xuat kinh doanh.. .Thong qua nguon vén tin dung wu dai, cac t6 chirc
chinh tri xa hoi, co quan khuyén nong, khuyen lam, khuyen ngu da 16ng ghép
duoc cac chuong trinh tuyén truyén, pho bién, huéng din cach thic 1am in. Pa
s6 ho nghéo duoc nang cao nhan thuc, timg budc thay doi cach nghi, cach lam,
biét phat huy néi luc, ty vuon 1én trong san xuat kinh doanh dé tao thu nhap,
gop phan giam ty 1¢ ho nghéo hang nam cua tinh: ‘Giai doan 2011-2015, ty 1€
hé ngheo giam 10,76%, tr 22,86% (ndm 2011) Xuong 12,1% (nam 2015); giai
doan 2016-2020 theo chUan ngheo tiép can da chiéu giam tir 12,1% nam 2015
xuéng con 4,11% cudi nam 2019; ho can nghéo giam tir 10,23% nam 2015
xubng con 7,57% cudi nam 2019.

Kinh thwa hoi nghy!

Qua trinh thuc hién chién lugc giai doan 2011-2020, cing véi tang trudng
quy mé tin dung, chat lwgng tin dung chinh sach 1a van d& duoc UBND tinh va
NHCSXH tinh quan tim hang dau. Ban dai dién HPQT, NHCSXH, chinh quyén
dia phuong va Hoi doan thé nhan ty thac thuong xuyén chi dao, 1anh dao, thuc
hién dong bo cac giai phap nham ting budc nang cao chat luong tin dung,
huéng dén su 6n dinh, bén vitng dua trén chat luong, hiéu qua trong hoat dong
tin dung chinh sach.

UBND tinh da chi d@ao NHCSXH chi nhanh tinh Nghé An cé bién phap
nang cao chat lugng tin dung; bao toan vén cho Nha nudc tranh that thoéat, 13ng
phi ngudn ngan sach. Trong nhiing nam dau thuc hién Chién lugc, Ban dai dién
HDQT tinh da chi dao NHCSXH tinh xay dyung va trién khai ¢ hiéu qua Dé an
xt ly no tir nam 2012-2015, tiép ndi sang giai doan 2016-2020 chi nhanh tiép
tuc xay dung va trién khai D¢ an ting cudng Sy vao cudc caa cac luc luong x&
hdi trong quan ly, giam sat hoat dong tin dung chinh sach. Nho xu Iy hiéu qua
no dén han, no quéa han va timg budc nang cao chat luong cho vay ddng thoi
tang cudng su VAo cudc cua cap ay, chinh quyén, cc to chuc lién quan, sy giam
sat cua ngudi dan nén chat luong tin dung caa chi nhanh lién tuc dugc cai thién
va nang cao rd rét. Bén ngay 30/11/2020, ng qua han cua chi nhanh chi con
8.689 triéu dong, chiém ty 18 12 0,1%, giam 9.193 triéu dong vé sé tuyét ddi va
giam 0,36% so v&i nam 2010, thip hon nhiéu so véi muc tiéu Chién lugc da dé
ra (ty 1€ no qua han dudi 0,5%).

Ngh¢ An la tinh thuong xuyén chiu anh huéng nang né cua thién tai, dich
bénh, do d6 bén canh viéc chi dao trién khai thyc hién, quan ly tot nguon von
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cac chuong trinh, thuc hién cac giai phap chuyén giao khoa hoc ki thuat gidp
ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh séch st dung vén ding muc dich, c6 hiéu
qua, nang cao thu nhap thi cdng tac quan 1y va xir Iy no rai ro 1a hoat dong hét
suc guan trong, ‘thuong xuyén dugc Ban dai dién HDQT quan tdm chi dao
NHCSXH, céc té chic hoi nhan uy thac va UBND cap xa. Thuc hién tét cong
tac ndy sé tao diéu kién cho cac dbi tugng vay vén gap rui ro do thién tai, dich
bénh khic phuc kho khan, tlep tuc cO von de san xuat. Trong giai doan 2011-
2020, tai Nghé An da duoc cap c6 tham quyén xem xet xu 1y ng bi rui ro do
nguyén nhan khach quan cho 6.307 mén vay, sb tién 74,6 ty dong, trong do:
khoanh no cho 3.162 mon vay, sb tién 42,7 ty dong; x6a no 3.145 mon vay, s6
tién 31,9 ty dong.

Kinh thwa héi nghj!

T két qua dat dugc trong to chuc trien khai thuc hién Chién lugc phét
trien NHCSXH giai doan 2011-2020 trén dia ban, tinh Nghé An rat ra mot so6
bai hoc kinh nghiém dé nang cao chat luong tin dung do la:

Mgt 13, hoat dong tin dung chinh sach c6 tinh dic thu, ddi tuwong thu
huong 1a ho nghéo, ho can nghéo va cac ddi twong chinh sach khac. Dé trién
khai hiéu qua tin dung chinh sach xa hoi, chat lugng ngay cang dugc nang cao,
can c6 sy lanh dao, chi dao thuong xuyén caa cip ay, chinh quyén va sy vao
cudc cua ca hé théng chinh tri. D6 1a diéu kién tién quyét, 1a yéu to then chot
quyét dinh dén hiéu qua tin dung chinh sach. G dau duogc cap uy, chinh quyén
quan tdm dung muc, sy chi dao quyét liét thi & d6 hoat dong tin dung chinh sach
dat dugc hiéu qua tét va co chat luong cao. Tiép tuc tham muu cho Tinh uy,
HDND, UBND tinh ting cuong su lanh dao, chi dao hoat dong tin dung chinh
s&ch, thuc hién c6 hiéu qua hon nita Chi thi s6 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cua
Ban Bi thu Trung uong.

Hai 1, von tin dung chinh sach cha yéu tir nguon luc Nha nuéc. Vi vay,
trién khai cac chuong trinh tin dung phai bam sat chu truong, chinh sach cua
Pang, Nha nudc dong thoi gan voi muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi caa dia
phuong. Thyc hién nghiém tdc viéc cong khai toan bo quy trinh, thu tuc vay vén
mot cach rong rai, taing cuong su giam sat cua chinh quyén, doan thé ciing nhu
moi ngudi dan nham dam bao cho vay ding dbi tugng, dam bao c6 hiéu qua.

Ba 13, tiép tyuc tham muu nham phét huy tbi da vai tro cta cac luc luong
x& hoi vé quan 1y, gidam sat ddi véi hoat dong tin dung chinh sach nham nang
cao hiéu qua cia cac chuong trinh tin dung. Tang cuong tng dung CNTT vao
hoat dong quan ly va chuy@n mdn nghiép vu dé nang cao chat luong, hiéu qua
cdng viéc va nang suit lao dong.

Bon 13, 1am tét cong tac truyén thong vé chu truong, chinh sach cia Dang
va Chinh phu vé chinh sach tin dung wu dai; t6 chirc so két, tong két dé danh gia,
rat kinh nghiém trong t6 chiic thuc hién tin dung chinh sach, kip thai nhan rong
cac dién hinh, cac md hinh san xuat 1am an kinh té gioi trén dia ban...
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Nam la, 1am tot cong tac dao tao, boi dudng trinh do Chuyén mon nghiép
vu cho can bo di do6i véi viéc gido duc chinh trj tu tuong dé xay dung doi ngll
can bg vién chuc tinh thong nghi¢p vy, tam huyét véi nganh, c6 dao dic nghé
nghiép dé thuc hién tét nhiém vu dugc giao.

Kinh thwa hoi nghy!

Trong thoi gian téi, tin dung chinh sach tiép tuc 1a giai phap quan trong dé
thuc hién muc tiéu giam nghéo mot cach bén ving, do d6 NHCSXH can tham
muu cho Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chién luoc phat trién
NHCSXH giai doan 2021-2030, trong d6 quan tAm mot s6 ndi dung nhu sau:

- Phéat trien NHCSXH theo hudng on dinh, bén vimg, du ning lyc thuc
hién tét tin dung chinh sach xa héi ctia Nha nuéc nhiam thuc hién thanh cong
muc tiéu giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi va xay dung nong thon mai. Céac
chinh séch tin dung can tap trung vao ving nghéo, ving khé khin mién ndi, ven
bién, hai dao, viing thudng xuyén xay ra thién tai; uu tién ving hd tro tin dung
chinh sach cho viung ddng bao dan toc thiéu s6 theo Nghi quyét sb
88/2019/QH14; quan tam tiép tuc hd tro cho nhém déi twong mai thoat nghéo
gilip thoat nghéo bén viing; hd tro tin dung tiéu dung cho ho nghéo va cac doi
tuong chinh sach nham day Ui tin dung den va cho vay nang l3i tai cac ving
nong thon.

- Bén canh thuc hién chinh sach vé tin dung vu dai, NHCSXH can phét
trién manh mé, da dang cac dich vu tai chinh trong thoi dai céng nghé 4.0 gitp
nguoi nghéo, cac ddi tuong yéu thé co co hoi 1am quen, thu huong cac dich vy
tai chinh, gop phan nang cao trinh do dan tri cho ngudi dan.

- Nghién ctru co ché tao ngudn von dai han, 6n dinh cho cac chuong trinh
tin dung chinh sach. Trong d6 xac dinh ngudn Vén trung wong la can ban, giwr
vai tro chu dao; ting budc tang dan ti trong nguon von huy dong tai dia phuong;
tiép tuc ra soat cac nguon von co nguon goc tir ngan sach dang dau tu cho ngum
ngheéo va cac dbi twong chinh sach do cac to chic, co quan khac dam nhan dé
tap trung vé mot dau méi 1d NHCSXH thyc hién nhim dam bao théng nhat,
cong bang trong co ché hd trg cho ngudi nghéo va cac dbi twong chinh sach.

Kinh thia quy vi dai biéu! Thira toan thé héi ngh;!

~ Thay mit lanh dao Tinh Ngh¢ An, tdi xin phét biéu véi Hoi nghi mot so y
kien nhu trén. Mot lan nira xin kinh chic cac dong chi Lanh dao bang, Nha
nudc va toan thé quy vi dai biéu manh khoé! Chdc Hoi nghi thanh cong tot dep!

Xin trén trong cam on!
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17. Tham luén ciia Uy ban nhéan dan tinh Ha Tinh vé “Nang
cao chdt lwong tin dung chinh sach gop phan thuec hién chwong
trinh muc tiéu quéc gia Gigm nghéo bén vieng, xay deng Nong

thbn mdi va dam bao an sinh xa héi trén dia ban Ha Tinh”
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BAO CAO THAM LUAN

NANG CAO CHAT LUQNG TiN DUNG CHINH SACH GOP PHAN THUC
HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU QUOC GIA GIAM NGHEO BEN VUNG, XAY
DUNG NONG THON MOI VA PAM BAO AN SINH XA HOI TREN DIA BAN TINH
HA TINH

Uy ban nhan dan Tinh Ha Tinh

1. So lwge dic diém, tinh hinh ciia dia phwong.

Ha Tinh 1a tinh thudc khu vuc Bac Trung b, dién tich tu nhién 6055 km?,
dan s trén 1,3 triéu ngudi, 1a tinh ¢6 tiém ning vé phét trién cong nghiép, tiéu
thua cdng nghiép, thuong mai, dich vu va du lich... Trong nhitng nam qua, Pang
bo va nhan dan Ha Tinh di tap trung tranh thu sy giup d& cia Trung wong dé
thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té x& hoi, day nhanh tién do trién khai cac
cong trinh, dy &n trong diém nham phat trién kinh té, tao thém viéc lam, gop
phan thuc hién muc tiéu giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi va xay dung nong
thon moi.

Tuy nhién, do khé khan vé vi tri dia ly, diéu kién ty nhién, thoi tiét khac
nghiét; thién tai dich bénh xay ra thudng xuyén nén di anh huéng dén san xuat,
doi sdng caa nhan dan, nhat 14 trong san xuat néng nghiép. Ty & ho nghéo, can
nghéo hang nam con cao, vi¢c lam va thu nhap cua nguol dan ¢ khu vuc nong
thon con nhiéu khé khan, nhét 13 & mién ndi, vung sau, vung xa, vung ven bién,
tbc do giam nghéo con cham va khong dong déu giira cac vang. Ngudn von dau
tu cho nguoi nghéo va cac ddi tugng chinh sach, xay dung néng thén mai con
han ché, s6 nguoi thiéu viéc 1am va chua c6 viéc 1am con nhiéu, s ho tai nghéo
con lén... Viéc tim kiém cac nguon luc hd tro cho cong tac giam nghéo, hd trg
viéc lam, xay dung néng thon méi la nhiém vu quan trong, thuong xuyén dugc
UBND tinh dit ra cho cac cap, cac nganh. Vi vay, viéc trién khai thuc hién chién
lugc phat trién Ngan hang Chinh sach x4 hoi (NHCSXH) theo Quyét dinh s6
852/QD-TTg ngay 10/7/2012 ciaa Thu tudng Chinh phu la nhiém vu gquan trong
huy déng ca hé thdng chinh tri tir tinh dén co s& ciing té chuc thyc hién tin dung
chinh séch mot cach c6 hiéu qua dén vai hang ngan ho nghéo va cac dbi tuong
chinh sach, gép phan thuc hién muc tiéu giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi.

2. Té chirc trién khai thuc hién chién lwgc phéat trign NHCSXH theo
Quyet dinh so 852/0D-TTyg.

- Xac dinh tin dung chinh sach Ia giai phap guan trong dé thuc hién muc
tiéu giam ngheo mot cach co ban va ben viing nham gitp nguoi ngheo va cac
dbi tugng chinh sach tiép can véi ngudn vén tin dung thuan loi, tiét giam thoi
gian va chi phi, giap d& ho biét sir dung vén vay, nang cao thu nhap, 6n dinh
cudc song; UBND tinh da ban hanh Ké hoach, cac van ban chi dao chinh quyén
céc cap, cac nganh lién quan trién khai thuc chién lugc phét trien NHCSXH theo
Quyét dinh s 852/QP-TTg ngay 10/7/2012 cua Thu tuéng Chinh phu. Tap
trung nang cao nang luc hoat dong cho Chi nhanh NHCSXH tir viéc cip dat xay
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dung tru s¢ lam viéc cho Hai so tinh va cac phong giao dich cap huyén, chuyen
giao nha doi du, hd trog mua sdm phuong tién Iam viéc dén viéc huy dong ngudn
luc va chi dao thuc hién cac chwong trinh phat trién kinh xa hoi gan véi muyc tiéu
giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi; hang nam trich ngan sach tinh va cac
huyén chuyén sang NHCSXH bé sung ngudn vén cho vay tir 18 - 20 ty dong.

- Trién khai Chi thi s6 40-CT/TW ngay 22/11/2014 vé ting cuong su lanh
dao cua Pang ddi véi tin dung chinh sach xa hoi gan véi thuc hién chién luoc
phat trién NHCSXH theo Quyét dinh sé 852/QB-TTg ngay 10/7/2012 cua Thu
tuéng Chinh phu, Tinh ty, UBND tinh da ban hanh cac Chi thi, van ban chi dao
quyét liét dwa Chi thi cia ban Bi thu di vao cugc Song gop phan thay d6i nhan
thie, trach nhiém, hanh dong cua cap uy, chinh quyén dia phuong cac cip, can bo,
dang vién va nhan dan vé vai tro, vi tri, tim quan trong cua tin dung chinh sach d6i
Vi su phat trién kinh té-x& hoi dia phuong, tir d6 huy dong su vao cuéc manh mé
cua ca hé théng chinh tri tir tinh d&én co s Vé 1anh dao, chi dao, t6 chtc thuc hién
va giam sat chat ché gop phan nang cao chét luong tin dung chinh sach trén dia
ban.

- UBND tinh chi dao nghanh Lao dong thuong binh xi hoi t6 chic diéu
tra, quan ly chat ché danh sach ho nghéo, ho can nghéo va cac dbi twong chinh
sach; cha dong diéu chinh, bo sung kip thoi danh sach ho nghéo, ho can nghéo
va d6i tuong chinh sach dé co cin ctr xac nhan ddi twong vay von tin dung chinh
sach. Xac dinh rd vai tro, trach nhiém dbi voi UBND cap x& trong viéc to chac
thuc hién tin dung chinh sach, thuong xuyén kién toan Ban giam ngheo, thuc
hién tét viéc tham muu quan ly, phé duyét danh sach vay vén, chan chinh, cung
cd nang cao chat luong uy thac cua cac Hoi doan thé cip xa, nang cao trach
nhiém binh xét, xac nhan déi tugng cho vay; bé tri noi dit diém giao dich tai x&
cho NHCSXH, tao diéu kién cho T giao dich x& thuc hién cac giao dich véi
nhan dan thuan lgi, dam bao an toan, dung lich céng khai; chi dao Trudng thon
phdi hop vai To6 Tiét kiem va vay vén quan ly chat ché von tin dung chinh séach,
theo ddi sir dung von, don doc xir Iy kip thoi cac khoan ng dén han, thuc hién
cac bién phap kién quyét dé thu hoi ng; tranh tinh trang trong cho, y lai vao co
ché, chinh sach, tao tam ly mudn vay nhung khéng mudn tra no trong nhan dan.

- UBND tinh thuong xuyén theo déi, chi dao giai quyét kip thoi cac kho
khan trong qua trinh trién khai thuc hién chién lugc phat trign NHCSXH theo
Quyét dinh s 852/QD-TTg tir viéc phd bién, tuyén truyén cac co ché chinh
sach, huy dong céc ngudn lyc, trién khai cac chinh sach méi, 16ng ghép tin dung
chinh séch véi phat trién cac san pham ndng nghiép chi lyc cua tinh, chuong
trinh xay dung ndng thén mai, lua chon Hoi doan thé 1am uy théc, van dong
thanh 1ap T6 TK&VV, kiém tra giam sat To TK&VV, kiém tra st dung von dén
quan Iy ngudn vén, giai ngan, doén doc xir ly thu hdi cac khoan ng. Hang nim
UBND tinh chi dao Ban dai dién HPQT t6 chirc so két chién luoc phat trién
NHCSXH dé danh gia két qua thuc hién, tong hop cac khé khin vuéng méc, bao
c4o Thuong truc tinh ty chi dao chinh quyén céc cip, cac nghanh lién quan thao
9o kho khan, xur 1y cac dé xuat kién nghi dé nang cao nang luc hoat dong cua
Chi nhanh NHCSXH nham nang cao chét luong tin dung chinh séach.
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- Céc tb chtc chinh tri x& hoi: Hoi néng dan, Hoi phu nit, Hoi cuu chién
binh va Doan thanh nién thuc hi¢n t6t cac noi dung uy thac cho vay, ting cuong
cong tac tuyén truyen cing ¢6 nang cao chat luong mang lusi lam vy thac tu
cap huyén dén céc xa va thon. Thuong Xuyén kiém tra, chan chinh nang cao
nang lyc hoat dong cua Hoi cap x4 va T6 TK&VV, chi dao thuc hién binh xét
d6i tuong vay vén, quan 1y va husng dan nguoi vay st dung VOn hiéu qua, tra
no, tra 14i ngan hang day du, dung han, xem day 1a nhan t6 quyét dinh nang cao
chat luong tin dung chinh sach. Chii dong dao tao, nang cao nang cao chat luong
d6i ngii can bo 1am 1wy thac, Ban quan ly Té6 TK&VV, kién toan thay thé kip thoi
cac to chirc Hoi, Ban quan Iy T6 hoat dong yéu lam anh hudng dén chat luong
tin dung chinh sach.

- Long ghép thuc hién cac chuong trinh, dy &n, cac ngudn luc dau tu cho
cong tac giam nghéo, cic chuong trinh khuyén néng, khuyén lam vai cac
chuong trinh tin dung chinh séach, cac chinh sach cua tinh vé mé rong va phat
trién cac nganh nghé cho ngudi nghéo, cac dbi tugng chinh sach dé tao diéu kién
cho ho ngheo va cac ddi twong chinh sach co6 diéu kién sir dung von hiéu qua.

- Coi trong chat lugng tin dung va dé cao y thirc tra ng ciia ngudi vay. Poi
véi nhitng dia ban chét luong tin dung thap, UBND céc cap chi dao cac nganh
lién quan: Tai chinh, Ké hoach, Lao dong - Thuong binh va xa hoi, Nong nghiép
va cac Hoi doan thé. .. tang cuong Kiém tra, don doc xir ly thu hoéi. Ban thuong
vu Tinh ay chi dao cac doan cong tac phan cong cac thanh vién kiém tra, chi dao
UBND x&, cac Hoi doan thé phdi hop thyuc hién don dbc, xir Iy phd hop; dong
thoi UBND cac huyén giao cho cac co quan thi hanh phap luat, UBND cac xa
thanh lap cac doan chi dao, phan tich, xac dinh nguyén nhan ting khoan ng dé
thu hoi; gan chat luong tin dung chinh sach vai thuc hién nhiém vu chinh tri ¢
CO SO.

- Cac nganh thong tin, tuyén truyén mo cac chuyén muc tuyén truyén vé
tin dung chinh sach, co ché, chinh sach cho vay cua timg chuong trinh tin dung,
phan anh cac guong dién hinh dé nang cao hiéu biét cho cac ddi tuong thu
hudng chinh sach; gitp ho phan biét vai tro cua tin dung chinh séch véi tin dung
thuong mai, nhan thuc duoc viéc nha nude cho vay dén han phai tra ng, phai st
dung von dung muc dich dé tao viéc 1am, cai thién doi song, giam nghéo cho
chinh minh va g6p phan 6n dinh xa hoi.

3. Két qud thuc hién chién lwoc phét trién NHCSXH giai doan 2011-
2020.

Sau 10 nam trién khai thuc hién Chién lugc phat trién NHCSXH giai doan
2011-2020 theo Quyét dinh s6 852/QD-TTg cua Thi tuéng Chinh phu, tinh Ha
tinh da tap huy dong ngu0n vén thuc hién cac chuong trinh tin dung 12 4.978 ty
dong, tang 2.780 ty dong so vai trude khi thuc hién chién luoc. Trong do nguon
von can 601 trung wong 4.018 ty dong; ngudn von huy dong 828,5 ty. ddng;
ngudn von ngan sach dia phuong uy thac 131,5 ty dong, tang 117,5 ty dong so
voi trude khi thuc hién chién luoc.
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- Trong giai doan tur ndm 2011 dén 2020 NHCSXH Ha Tinh va cac Hoi
doan thé 1am uy thac cho vay da thuc hién doanh sb giai ngan 11.422 ty dong
cho 421.071 lugt ho vay, doanh s6 thu no 8.668 ty dong. Tong du no dén
30/11/2020 14 4.933 ty ddng, ting 2.754 ty ddng so v&i nim 2010, ty 18 ting
126,4%; binh quan mdi xa dang quan ly 22,8 ty dong, ting 14,5 ty déng S0 Voi
nam 2010; binh quan mdi T quan 1y 34 khach hang, du ng 1.488 triéu dong,
tang 1,8 1an so voi trude khi thuc hién chién luoc phat trién NHCSXH.

- Viéc trién khai thuc hién chién luoc phat trién NHCSXH giai doan
2011-2020 theo Quyét dinh sé 852/QD-TTg cua Thu tudng Chinh phu da huy
dong ca hé thdng chinh tri cling tham gia, IE)ng ghép tin dung chinh sach véi cac
chuong trinh giam ngheo, phat trién kinh té xa hoi cua dia phuong, tao diéu kién
cho nguoi vay tlep can véi khoa hoc, ky thuat, hudng dan sir dung von vay Vi
cong tac khuyén néng, khuyén 1am, phat trién cac san pham néng nghiép trong
xay dung néng thon mai. Do vay chét luong tin dung ngay cang dugc nang cao,
ty 1& thu ng dén han binh quan hang nam trén 85%, ty 1& thu 14i hang thang trén
99%; s6 ng Xau giam tir 14,6 ty dong nam 2010 xubng con 4,2 ty dong nam
2020, ty 1& no xau giam tir 0,66% nam 2010 xudng con 0,09% nam 2020. Trong
d6: no qué han giam tir 11 ty dong nam 2010 xubng con 2,4 ty dong nam 2020
(Ty I& ng quéa han giam tir 0,5% xubng con 0,05%), no khoanh giam tur 3,7 ty
doéng nam 2010 xudng con 1,7 ty dong nam 2020 (Ty 1é no khoanh giam tir
0,17% Xudng con 0,04% nam 2020).

- Thyc hién chién lugc phéat trién NHCSXH giai doan 2011-2020, Ha tinh
d3 xay dung duoc mang ludi chuyén tai von tin dung chinh sach dén véi 100%
sb thon, xom, khdi phd cua 216 x4, phudng trong tinh, hé théng co sé vat chat
tru s& 1am viéc cua Hoi so tinh va 12 Phong giao dich cap huyén duoc trang bi
day du, xay dung dugc 216 Piém giao dich /216 xd phuong, cd 52 Hoi cap
huyén, 735 Hoi cap xa lam uy thac, 3.314 To TK&VV, gan 114 ngan hd dang
thu huéng 16 chuong trinh tin dung. Thuc hién cong khai ddy du cac co ché
chinh séch, thong tin lién quan cta khach hang dén nhan dan tham gia giam sat,
tiét giam thoi gian va chi phi, hd tro ngudi nghéo va cac doi tuong chinh sach
vay vén mot cach thuan loi nhat, cac giao dich gitra khach hang véi Ngan hang
chu yéu duogc thuc hién tai Biém giao dich xa.

4. Danh gid tic dgng cia vigc thyc hién chién Iwoc phét trign NHCSXH
doi vgi cong tac giam ngheéo, dam bdo an sinh xa hgi va xay dung néng thon
MJi trén dia ban Ha Tinh

Két qua thuc hién tin dung chinh sach nhitng nim qua trén dia ban Ha
Tinh di khang dinh cha treong thuc hién chién luoc phat trién NHCSXH d6i voi
muc tiéu giam nghéo, an sinh xa hoi, xay dung néng thén mai la phu hop vai
thuc tién.

- Théng qua thuc hién chién luoc phét trign NHCSXH di huy dong dugc
sac manh tong hop caa hé théng chinh tri tir cap tinh dén co s véi hang ngan
nguoi tham gia hd tro ngudi nghéo va cac déi tugng chinh sach, gop phan tich
cuc thuc hién muc tiéu giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi, khic phuc tinh
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trang thiéu vén san xuat, gép phan chuyén dich co cau kinh té trong khu vuc
néng thon theo hudng san xuat hang hoa, hd tro tao viéc lam cho hon 8 ngan lao
dong; c6 gan 152 ngan ho thoat ngudng doi nghéo, trén 141 ngan ho cai thién doi
séng; gan 135 ngan ho ¢d chuyén bién nhan thic, cach thire 1am dn; 512 lao dong
di lam viéc ¢ nudc ngoai; trén 62 ngan hoc sinh sinh vién cé hoan canh kho khan
duogc vay vén hoc tap; xay dung gan 161 ngan cong trinh nudc sach va vé sinh
ndng thon; xay dung, stra chira 6.000 cin nha & cho hd ngheo, hon 102 nha choi
ho nghéo tranh 1di; khoi phuc, phét trién mot s nganh nghé truyén thong tai cac
dia phuong.

- Cac chuong trinh tin dung chinh sach da phat huy thé manh caa chinh
quyen co s, cac doan thé c6 mang ludi, doi ngii can b gan dan, sat dan, blet
nam bt tim tu, nguyén vong cia nhan dan, dé d6 phat huy vai tro tuyén truyen
phd bién co ché chinh sach, binh xét cho vay, giam sat st dung vén, don déc tra
no, I3, thuc hanh tiét kiém, gop phan tich cuc thuc hién chuong trinh myc tiéu
qudc gia giam ngheéo bén viing, xay dung ndng ndng méi, 6n dinh chinh tri, trat
tu x& hoi, an ninh quéc phong ¢ co sa. Thong qua tin dung chinh sach da gop
phan giam ty 1& ho nghéo cua tinh tir 23,91% nam 2010 xudng con 11,4% cudi
nam 2015 (theo tiéu chi giai doan 2010-2015) va tir 11,4 % dau ndm 2016 xudng
3,5% dén cudi nam 2020 (theo tiéu chi giai doan 2016-2020); giam ty & ho can
nghéo cua tinh tir 16,53% nam 2010 xudng con 8,4% cudi nam 2015 (theo tiéu chi
giai doan 2010 - 2015) va tir 8,4 % dau nam 2016 xudng 4,31% dén cubi nam 2020
(theo tiéu chi giai doan 2016-2020). Von tin dung chinh sach da gop phan gidp
cho 173 x4 (chiém 81% sb x4 toan tinh) hoan thanh tiéu chi xay dung nong thén
méi, 1am cho néng thén khoi sic, dam bao cac muc tiéu phét trién kinh té, vin
hoa cua dia phuong.

- Thong qua trién khai thuc hién chién lugc phat tricn NHCSXH chinh
quyen cac cap, cac Hoi doan thé c6 thém diéu kién cing cb hoat dong & co so,
gan két cap uy chinh quyén, cac doan thé véi nhan dan, thu hat cic doan vién,
hoi vién tich cuc tham gia cac phong trao hoat dong, 1am cho nhan dan tin tudéng
hon vao chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc. Cac ho ngheo, ho chinh
sach duoc nang cao nhan thuec, thay doi cach nghi, cach lam, biét phat huy noi
lyc, tu vuwon 1én trong san xuat dé tao thu nhap, timg budc giam nghéo, vuon 1én
lam giau chinh dang. Chinh quyén cac cip co diéu kién 1ong ghép cac chuong
trinh phét trién kinh té xa hoi véi cac chuong trinh tin dung chinh sach nhur:
Chuong trinh phét trién cac san pham cha luc trong néng nghiép, chuong trinh
Phu nix gitip nhau phat trién kinh té, phong trao 5 khdng, 3 sach, phong trao gidp
nhau xo6a do6i giam ngheo, phong trao xung kich lao dong séng tao phat trién kinh
té xa hoi....

5. Mgt sé kho khdan trong qué trinh thgc hién

- Hién nay ¢6 nhiéu chuong trinh tin dung duoc trién khai, chinh sach cho
vay dugC ma¢ rong ca vé d01 tuong va mirc cho vay nhung co ché tao lap nQUOn
vén cia Chinh pha chua 6n dinh 1au dai, do vay mot s6 chuong trinh nguén von

146



cho vay chua dap tmg duoc nhu cau vay vén cia cac ddi twong thu huong chinh
sach ¢ dia phuong.

- Trong nhimg nam qua tinh hinh kinh té trén dia ban gap kho khan, thu ngan
sach dat thap, phai tap trung nguon lyc thuc hién cac chinh sach khéc phuc hau qua
cta thién tai, 1ii lut, su ¢6 moi truong bién...nén nguon vbn ngan sach dia phuong
chuyén sang cho NHCSXH d¢ uy thac cho vay d6i véi ho nghéo va dbi tugng
chinh séch con han ché, ty 1& nguén vén dia phuong chuyén sang NHCSXH con
thap so vai binh quan chung ca nudc.

- Do anh huong cua thién tai, dich bénh, ém dau, rai ro bat kha khang xay
ra thuong xuyén, sy ¢ moéi truong bién nén hoat dong san xuat, kinh doanh cua
mot s6 hd nghéo, can nghéo va cac ddi tuong chinh sach thudng gap rai ro, bi mat
vén, hiéu qua sir dung vén thap, dan dén ng dén han chua cd kha nang tra.

- Co ché cho vay mot sb chuong trinh ¢6 mot s6 ndi dung chua phi hop voi
thuc tién: Mirc cho vay chuong trinh hoc sinh sinh vién, cho vay chuong trinh
nudc sach vé sinh mdi trudng ndng thén con thap so vai gia ca thi truong hién
nay. Mot s dbi twong bi rii ro chua ¢ co ché xir Iy phil hop nhu lao dong di lam
viéc ¢ nuéc ngoai phai vé nudc do khong du sic khoe, tay nghé thap, mat viéc
lam, thu nhap thap khong du tra no; ho vay bo di khoi dia phuong, co sé san xuat
kinh doanh tu giai thé, hoc sinh sinh vién vay von hoc tap ra truong khdng tim
dugc viéc lam...

- Su phéi hop giira cac chuong trinh phat trién kinh té xa hoi, cac hoat dong
hd trg cong tac xda déi giam nghéo, cong tac khuyén néng, khuyén 1am, huéng dan
ky thuat san xuat, thi trudng tiéu thu san pham ... véi tin dung chinh sach hiéu qua
chwa cao da 1am anh hudng dén hiéu qua sir dung vén tin dung ciia mot sé ho vay.

6. Bai hoc kinh nghiém

Tir thuc tién trién khai thuc hién chién lugc phat trien NHCSXH tai Ha
Tinh c6 thé rat ra mét s6 bai hoc kinh nghiém sau day:

Mgt 13, sy chi dao tap trung, quyét liét, sau sat cia Tinh ay, UBND va
HDND tinh d3 huy dong ca hé thong chinh tri ciing vao cudc, phét huy vai tro
trach nhiém cua UBND cac cap, cac Hoi doan thé cap x&, To TK&VV t6 chuc
quan triét, tuyén truyén, pho bién co ché chinh sach dén nhan déan; xac dinh, lya
chon, binh xét cong khai d6i twong cho vay; ting cuong kiém tra, giam sét, xir ly
kip thoi cac vi pham vé chinh sach.

Hai 1a, quan tam, tap trung nang cao nang lyc hoat dong cho Chi nhanh
NHCSXH, chi dao chinh quyén cac cap, cac nghanh lién quan ph0| hop, thao go
kip thoi cac kho khan, vudng méc. Xac dinh rd nang cao chat luong tin dung
chinh sach 1a giai phap co ban, quan trong dé thuc hién cng tac giam nghéo,
dam bao an sinh xa hoi, 6n dinh chinh tri & co so, nhat 1a cac xa nghéo, ving
kho khan.

Ba 14, Thuc hién triét dé phuong thuc ay théac cho vay tung phan thong
qua céc té chirc chinh tri x4 hoi; thuong xuyén cing c¢b, chan chinh cac Hoi
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doan thé 1am uy thac cap xa, To TK&VV theo thon, xém. Chi c6 théng qua
phuong thic nay thi céc chinh sach tin dung méi dén dung ddi twong thu huong,
nang cao cong tac quan Iy va 16ng ghép cac chuong trinh, hoat dong hd tro cua
cac du an vaéi cong tac giam nghéo, xay dung néng thén méi.

Bén 13, xac dinh, lua chon nhitng vain dé trong tam trong tirng thoi diém,
ting chuong trinh, timg dia phuong dé tap trung chi dao, xt 1y quyét liét. Chu
trong nang cao chat luong tin dung, ting cuong cong tac quan tri diéu hanh cua
hé théng NHCSXH, bam sét co s, phat hién xu 1y kip thoi cac ton tai phat sinh.

7. Kién nghi dé xuat

- D& nghi Thu tuéng Chinh phu tiép tuc phé duyét Chién lugc phaét trién
NHCSXH giai doan 2021-2030.

- P& nghi Chinh pha nghién ciru ban hanh co ché tao 1ap nguén vén thuc
hién tin dung chinh sach theo hudng 6n dinh dé viéc trién khai thuc hién & cac
dia phuong duoc tot hon. Nghién cau, cp ting von dieu Ié dam bao nguon luc
duy tri 6n dinh va nang cao hiéu qua hoat dong tin dung chinh sach.

- Pé nghi Chinh phu, cac bo nghanh nghién ctu ban hanh chinh séch tin
dung d6i v&i ho 6 thu nhap trung binh, ho san xuat kinh doanh tai nhitng x&
thudc ving khé khian di vé dich néng thon méi. Tang muc cho vay dbi voi
chuong trinh hoc sinh sinh vién, chuong trinh cho vay nudc sach vé sinh moi
truong nong thon. Tang nguon von cho vay chuong trinh nha & xa hoi, chuong
trinh cho vay giai quyét viéc lam.
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18. Tham luén ciia Uy ban nhan d4n tinh Quiang Nam vé
“Thuwc hién cac chwong trinh tin dung chinh sach dat hiéu qua
vé kinh té- xi héi; wu tién hé tro dong bao dén tc thiéu soé va

dong bao ¢ cdc viing khé khén tai tinh Qudng Nam”
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BAO CAO THAM LUAN

THUC HIEN CAC CHUONG TRINH TiN DUNG CHINH SACH PAT HIEU QUA
VE KINH TE - XA HOQI, UU TIEN HO TRQ' PONG BAO DAN TQC THIEU SO VA
PONG BAO O CAC VUNG KHO KHAN TREN DIA BAN TINH QUANG NAM

Uy ban nhan dan tinh Quang Nam
Kinh thwa Hoi nghy!

Pé 1am rd thém két qua thuc hién Chién lugc phét trién NHCSXH giai
doan 2011-2020, thay mat UBND tinh Quang Nam, tdi xin bdo cao tham luan
v6i ndi dung: “Thuc hién cac chirong trinh tin dung chinh sdach dat hiéu qua vé
kinh té- x& hgi; wu tién hé tro dong bao dan téc thiéu sé va dong bao ¢ cac ving
khé khan”. Loi dau tién, xin giri 11 chiic cac dong chi lanh dao, quy vi dai biéu
va toan thé Hoi nghi manh khoe, hanh phuc, thanh dat. Chic Hoi nghi thanh
cong tét dep!

Thua Hoi nghy!

Quang Nam la tinh thuoc khu vec Nam Trung bo, dia gigi hanh chinh
gom 18 don vi cap huyén trong d6 c¢6 9 huyén mién ndi, 241 don vi cap xa; diéu
kién thoi tiét khac nghiét, thién tai, bao 1t thuong xuyén xay ra; doi song cua
ngudi dan con nhiéu kho khin; déi twong ho nghéo va chinh séch nhiéu, ty 1¢ ho
ngheo, hd can nghéo cao hon so véi binh quan chung ca nudc; dac biét l1a ¢ khu
vuc mién nii, ty 18 ho nghéo con qua cao, ¢ noi trén 50%. Trong nhimg nim
qua, cling V&i cac chuong trinh phat trién kinh té cua tinh, céc chinh sach tin
dung uvu dai ctia Pang va Nha nudc théng qua chi nhanh NHCSXH trén dia ban,
da c6 nhitng dong gop rat tich cuc trong viéc phét trién kinh té cua tinh, dac biét
la cdng tac giam ngheo, xay dung ndng thon mai va an sinh x& hoi.

Thuc hién Chién lugc phat trién NHCSXH giai doan 2011-2020 da dugc
Thu tudng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 852/QBP-TTg. Nhitng nam qua
UBND tinh luén quan tdm lanh dao, chi dao moi hoat dong cua NHCSXH trén
dia ban, chu trong cung c¢6 hoat dong Ban dai dién HPQT cac cap, ting cuong
vai tro lanh dao cua cap uy, chinh quyén dia phuong trong viéc lanh, chi dao
hoat dong tin dung wu dai, gan két tin dung chinh sach véi muc tiéu phat trién
kinh té - xa hoi tai dia phuong, gop phan dua chinh sach tin dung uu dai cua Nha
nuée di vao thuc tién, gidp ho nghéo va cac ddi twong chinh sach trén dia ban
tiép can véi ngudn von wvu dai kip thoi, dong gop tich trong thuc hién muc tiéu
qudc giam nghéo bén viing, xay dung ndng thdn mai trén dia ban tinh nha. Pé
dam bao theo myc tiéu Chién lugc phat trién NHCSXH dugc Thu tuéng Chinh
phu phé duyét giai doan 2010-2020, HDND-UBND tinh ludn quan tam hd tro
nQUOn vbn ngan sach dia phuong hang nam chuyen sang NHCSXH trén dia ban,
nham tang cudng nguon von dé cho vay. Véi tong ngudn vén ngan sach dia
phuong giai doan 2010-2020 chuyén sang NHCSXH la 281.827 triéu dong.
cung véi nguon von TW chuyén vé, NHCSXH tinh Quang Nam d3 lam tot cong
tac cho vay dén ho nghéo va cac dbi tugng chinh sach, véi 19 chuong trinh tin
dung uu dai, tang 8 chuong trinh so vai nam 2010. Trong giai doan 2011-2020:
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Doanh sb cho vay dat 10.775.189 triéu dong, véi 430.807 luot ho vay von;
doanh s thu no dat 7.802.168 triéu dong. Bén 30/11/2020, tong du no tin dung
chinh sach qua NHCSXH tinh dat 5.070.552 triéu dong, ting so v6i nim 2010 1a
2.964.796 triéu ddng, binh quan mdi nim ting 296.480 triéu ddng, ty 1é ting
binh quan 10%, v&i hon 131.000 khach hang con du ng.

Ngudn vén tin dung chinh sach duoc tap trung wu tién cho khu vuc mién
nui, ving sdu ving xa, ving dong bao dan toc thiéu sd, vung dic biét kho
khan... Giai doan 2011-2020, ngudn von tin dung chinh sach da tao diéu kién
cho 430 807 Iuot ho ngheéo, ho can ngheo ho mai thoat nghéo va cac d6i tugng
chinh sach dugc vay vén; gop phan hd tro tao viéc 1am va ting thém viéc lam
cho hon 290.000 lao dong, trong d6 c6 hon 650 lao dong di lam viéc tai nu6c
ngoai; xay dung, cai tao gan 170.000 cong trinh nudc sach vé sinh; xay dung
13.284 ngdi nha & cho hd nghéo gép phan nang cao chat luong cudc song cua
ngudoi nghéo, gitp hon 13.000 luot hoc sinh sinh vién vay véon hoc tap,...

Vén tin dung chinh sach da giiip cho ngudi nghéo va cac d6i tugng chinh
sach khac tiép can vai nguon von tin dung wu dai cua Nha nudc, gop phan ngan
chan té cho vay ning lai & nong thon, thay d6i nhan thirc trong cach nghi cach
lam, nhat 12 ho dong bao dan toc thidu s6 timg budc x6a bo tu tuéng tréng cho,
y lai sy hd trg, cho khdng ciia Nha nudc, doi song cia ba con ving sau, ving xa,
ving dong bao dan toc thiéu sé dan dugc nang cao, thu hep khoang cach giira
cac ving... Véi tong du no cho vay ddng bao dan toc thiéu s va dong bao & cac
ving kho khin giai doan 2011-2020 12 938.981 tri¢u ddng, 23.328 ho con du no;
trong do, Nha nudc da c6 nhitng chuong trinh tin dung dac thu danh riéng cho
ho déng bao Dan toc thiéu sé tai cac Quyét dinh 32, 54, 755 va Quyét dinh 2085
Vvéi tong du ng dén 30/11/2020 1a 78.601 triéu dong.

Nhin chung, théng qua vay vén tin dung chinh sach xa hoi, ho nghéo va
cac doi tuong chinh sach khac, dac biét 1a ho dong bao ngudi DTTS da tiép can
dugc moi trueong tin dung, kinh nghiém lam an, ap dung khoa hoc k¥ thuat trong
chin nuéi, tréng trot, dich vu; timg budc x6a bo tu tudng tréng cho, v lai sy hd
trg, cho khong cua Nha nu6c ma ¢6 y thic ty vuon 1én, gép phan thic day hoan
thanh cac muc tiéu phat trién kinh té, xa hoi, nhat la ving dong bao DTTS va
mién nui cua tinh, nhleu ho gia dinh nho nguén von nay ma co mua sam trang
thiét bi, dung cu san xuat... qua d6 nang cao ning suat san xuat, kinh doanh, tir
d6 c6 su chuyén bién tich cuc vé phét trién san xuat, giai quyét viéc lam, ting
thu nhap, doi sdng vat chat va tinh than duoc cai thién kha tét, gii viing an ninh,
chinh tri, trat ty an toan xa hoi, gop phan tich cuc trong viéc thuc hién cac chi
tiéu xay dung néng thén mai.

Kinh thua Hoi nghj!

Véi viéc t6 chte thuc hién hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh séch,
chi nhanh NHCSXH tinh da gop phan quan trong thuc hién cé hiéu qua cac cha
trwong, chinh sach, myc tiéu, nhiém vu ma Pang, Nha nudc da dé ra, dic biét 1a
chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo va xay dung nong thén mai, gop
phan dam bao an sinh xa hoi, 6n dinh chinh tri, anh ninh quéc phong trén dia
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ban tinh. Vén tin dung chinh sach da gop phan xay dung 111/204 xa dat chuan
ndng thén mai, giam ty 1é hd nghéo theo chuan giai doan 2011-2015 cua tinh tir
20,9% (79.482 ho) nim 2011 xudng con 10,03% (40.284 ho) nam 2015 va
chuan nghéo giai doan 2016-2020 cua tinh tir 12,99% (51.814 ho) nim 2016
xuéng con 6,06% (25.650 ho) dén 31/12/2019. Ngudn vén tin dung chinh sach
dugc chi nhanh trién khai cho vay dén hd nghéo va cac dbi twgng chinh sach
khac thuc su 1a cong cu tai chinh hitu hiéu cia Nha nudc, nham thyuc hién muc
tiéu giam ngheo, xay dung ndng thén mai, dam bao an sinh x& hoi trén dia ban
duogc lanh dao dang, chinh quyén dia phuong, cc cap, cac nganh danh gia cao.

Kinh thwa Hoi nghy!

Dé tiép tuc phat huy hiéu qua caa tin dung chinh sach xa hoi, trong nhiing
nam téi HDND-UBND tinh tiép tuc quan tdm tao diéu kién thuan loi trong hoat
dong cia NHCSXH trén dia ban, dac biét 14 quan tam bo sung nQUOn von ngan
sach dia phuong dé NHCSXH cho vay, chi dao cac Hoi doan thé nhan vy thac
phdi hop tot véi NHCSXH trén dia ban trong viéc quan Iy nQUOn von vu dii cua
Nha nude. Pong thoi, nhan day chung toi xin kién nghi mét s6 noi dung:

Thet nhdt, dé nghi Pang, Nha nudc tiép tuc quan tam bd tri nguon von dai
han cho NHCSXH thuc hién cac chuong trinh tin dung wu dii gop phan phat
trién kinh té xa hoi.

Thet hai, mo rong doi tuong cho vay: (1) Chuong trinh cho vay hoc sinh
sinh vién c6 hoan canh khé khin véi d6i tuong 13 ho c6 mac sdng trung binh;
(2) Mé rong d6i tugng cho vay, bd sung thém chuong trinh tin dung d6i nhiing
ho gia dinh thudc dién kho khan (khong thudc dién ho ngheo, ho can ngheo, ho
thoat nghéo) gdop phan day IUi va ting budc x6a bo tin dung den; (3) Mé rong
cho vay xuit khau lao dong d6i véi lao dong l1a thanh vién thuéc ho mai thoat
nghéo; Nang mac cho vay ti da ddi voi chuong trinh ho san xuat kinh doanh
vung kho khin ti da 100 triéu déng/hd.

Thar ba, de nghi Chinh phu, Thu twéng Chinh phu va cac B9, nganh xem
xet cho pheép tiep tuc thuc hién‘ chuong trinh ho trg ho nghéo xay qung nha &
phong tranh bao, lut khu vuc mién Trung trong giai doan ti€p theo, dong thoi mo
rong doi tugng thu hudng, ndng muc cho vay.

Thet tur, Chinh phit sém ban hanh sia doi co ché xu ly rai ro do nguyén
nhan khach quan caa NHCSXH.

Truéc khi dung 161, kinh chic chic vi dai biéu, toan thé Hoi nghi manh
khoe, thanh dat.

Tréan trong cam on!
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19. Tham luén ciia Uy ban nhan dén tinh Binh Pinh vé “Tdp
trung huy dong nguo"‘n lwc va thuc hién hiéu qua tin dung
chinh sach xd hoi trén dia ban tinh Binh Dinh”
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BAO CAO THAM LUAN

THU'C HIEN CO HIEU QUA TIN DUNG CHINH SACH GOP PHAN QUAN TRONG
THU'C HIEN MUC TIEU GIAM NGHEO, PAM BAO AN SINH XA HQI VA

PHAT TRIEN KINH TE - XA HQI TREN PIA BAN TINH BiNH PINH

Chi nhanh NHCSXH tinh Binh Dinh

Kinh thwa quy vi dai biéu! Thua Hoi ngh;!

Binh Dinh 1a 1 tinh duyén hai Nam Trung bo, nam trong vung kinh té
trong diém mién Trung, thudng xuyén chiu anh huéng caa thién tai, bio 1i, ning
nong, khd han. Trong nhiig nim qua, Pang va Nha nudc di dé ra nhiéu giai
phap hd trg giam nghéo va dam bao an sinh xa hoi, trong d6 giai phap thong qua
tin dung chinh sach xa hoi 1a mot trong nhitrng giai phap dot pha. Do d9, tin dung
chinh sach x& hoi ¢6 vai trd quan trong d6i vaéi cong tac giam ngheo, dam bao an
sinh x& hoi va phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

Xac dinh thuc hién Chién luoc phat trien NHCSXH la dinh huéng quan
trong cho hoat dong tin dung chinh sach xa hoi trén dia ban tinh. Ngay khi sau
khi Thu tugng Chinh pha ban hanh Quyét dinh s6 852/QP-TTg ngay 10/7/2012
phé duyét Chién lugc phét trien NHCSXH giai doan 2011-2020, Chi nhanh
NHCSXH di tham muwu UBND tinh kip thoi ban hanh Ké hoach s
3957/UBND-VX ngay 26/9/2013 vé trién khai thuc hién Chién lugc phét trién
NHCSXH giai doan 2011-2020 trén dia ban tinh. Theo d6, yéu cau cac S&, ban
nganh, céc to chtc chinh tri-xa hoi nhan uy thac, UBND céc huyén, thi x4, thanh
phd va NHCSXH theo chuc ning nhiém vy cua timg don vi thuc hién thanh
cong cac muc tiéu dé ra, day manh cong tac théng tin tuyén truyén vé hoat dong
tin dung chinh sach gan vai cac noi dung, ké hoach trong chién lugc, trong do
nhiém vu trong tam 13 tang cudng ngudn luc va thuc hién hiéu qua tin dung chinh
sach xa hoi trén dia ban tinh Binh Dinh.

Qua 10 nam thyc hién Chién lugc, cap uy, chinh quyén cac cap trong tinh
ludn quan tdm lanh dao, chi dao hoat dong tin dung chinh sach x& hoi; chi dao
day manh cong tac tuyén truyén vé tin dung chinh sach x& hoi, tao nhiéu diéu
kién thuan loi cho hoat dong tin dung chinh sach x& hoi; tap trung cac ngudn vén
tin dung chinh sach xa hoi vao mot dau méi 1a NHCSXH, wu tién can dbi nguon
von ngan sach nha nudc dé thuc hién cac chuong trinh, dy &n tin dung chinh
sach x& hoi va bao dam hoat dong 6n dinh, bén viing caa hoat dong tin dung
chinh sach xa hoi. Bong thoi, tao diéu kién vé dia diém, phuong tién, an ninh, an
toan d6i véi cac phién giao dich luu dong caa NHCSXH tai Biém giao dich tai

154



tru s¢ ty ban nhan dan cip x4, gilp cho viéc trién khai tin dung chinh sach xa
hoi duoc thuan tién, nhanh chéng va ngdy cang gan véi dan hon, tiét kiém chi
phi, thoi gian di lai cia nguoi dan. Ngoai ra, tinh ciing da ban hanh mot sé
chuong trinh tin dung chinh sach va hd trg theo co ché dic thi riéng bang ngudn
vdn ngan sach tinh.

Thuc hién chu truong da dang hda ngudn luc thyc hién tin dung chinh
sach xa hoi, dé dam bao co di nguon von thuc hién cac chuong trinh tin dung
chinh sach trén dia ban, cling v&i nguon von can ddi tir Trung wong, Tinh uy,
Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh ludn quan tdm chi dao viéc huy dong
Va tap trung cac ngudn luc tai chinh, dép tng nhu cau vay von cta ngudi nghéo
va cac dbi tuong chinh sach khac. Bén nay, tdng ngudn vén tin dung chinh séch
x4 hoi dat 4.316,4 ty dong, ting 2.113,6 ty dong (+96%) so véi nam 2010, ty 1
tang trudong binh quan hang nim giai doan 2010-2020 dat 10,33%. Trong do:
Ngudn vén huy dong tir thi truong dat 522.4 ty dong, ting 483.5 ty dong
(+1.244,5%) so v6i nam 2010, ty 1é ting truong binh quan hang nam dat 30,3%.
Pic biét tir khi thyc hién Chi thi sé 40-CT/TW cua Ban Bi thu, ngudn vn ngan
sach dia phuong ty thac ting manh dat 245,7 ty dong, ting 227,3 dong (+1.254%) so
v6inam 2010, ty 16 ting truong binh quin hang nam dat 37,49%.

Hién nay, NHCSXH tinh thuc hién t6 chuc giao dich tai 159 DPiém giao
dich dit tai try s¢ UBND cép x4; phdi hop voi chinh quyén dia phuong, céc to
chtic chinh trj - x4 hoi quan 1y 2.369 T6 TK&VV. Tong du ng cac chuong trinh
tin dung chinh sach dat 4.308,8 ty dong, ting 2.683 ty dong so va&i cudi nam
2010, ty lé tang truong binh quan hang nam dat 10,34%, véi gan 93 nghin ho
nghéo, hd can nghéo va cac doi tuong chinh sach con du ng, binh quan mét ho
du no dat 46,4 triéu dong, tang 32 triéu déng so véi nam 2010; Doanh sb cho
vay tir dau nim 2011 dén nay dat 10.441 ty dong, voi hon 365 nghin luot ho
nghéo, ho can nghéo va cac d6i tuong chinh sach khac duoc vay vén, 100%
ngudi nghéo va cac déi tugng chinh séch khac 6 nhu cau va du diéu kién déu dugc
tiép can cac san pham, dich vu do NHCSXH cung cap.

Trong giai doan 2011-2020, ngudn von tin dung chinh sach xa hdi dugc
dau tu dén 100% xa, phudng, thi tran trong tinh; trong dé, tap trung uu tién cho
vay cac xa vung déng bao dan toc thiéu sb, vung dac biét kho khan, vung sau,
vung xa, 90% du ng tin dung chinh sach dugc tap trung dau tu cho linh vuc
nong nghiép, ngu nghi€p, 1lam nghi¢p, gido duc va dao tao,... NHCSXH da giai
ngan nguén von tin dung chinh sach cho gén 365 nghin lugt hd ngheéo, hd can
ngheo va cac di tuong chinh sach dugc vay von, gitip gan 52 nghin ho vuot qua
ngudng nghéo; gan 35 nghin luot hd gia dinh tai cac ving kho khan duoc vay
von mé rong san xuét kinh doanh, phat trién kinh té, tao viéc 1am cho hon 32
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nghin lao dong; gitp gan 2 nghin lao dong thudc gia dinh chinh sach duoc vay
von di lao dong co6 thoi han ¢ nudc ngoai; gén 60 nghin hoc sinh, sinh vién cd
hoan canh kho khin duoc vay vén hoc tap; xdy dung hon 116 nghin cong trinh
nudc sach va vé sinh moi trudng & nong thon, gan 4 nghin cin nha cho hd ngheo
va cac hd gia dinh chinh sach. Giai doan 2016-2020, da cho vay tao viéc lam
cho gin 20 nghin lao dong, binh quan mdi nam tao viéc 1am cho 4.000 lao dong
dat vuot muc tiéu UBND tinh dé ra (mdi nam tao viéc 1am cho 2.000-2.500 lao
dong).

Tin dung chinh sach xa hoi da tré thanh nguon vbn quen thudc véi ngum
dan, thiic day phat trién kinh té-xa hoi, giai quyét viéc lam, nang cao mirc song
ctia nguoi dan; gop phan tich cuc giam ty 18 ho nghéo giai doan 2011-2015 tir
16,31% xudng 6,25%, binh quan mdi nam giam 4,85%/nam; ho can nghéo giam
tir 8,96% xudng 4,08%, binh quan mdi nim giam 1,0%/nam. Ty 18 ho nghéo da
chiéu da giam tir 13,35% vao dau nam 2016 xudng con 5,34% vao cudi nim
2019, binh quan mdi nim giam ty 1€ ho ngheo 1,7%; ho can ngheo tur 6,81% vao
dau nam 2016 xudng con 5,73% vao cudi nam 2019; dong thoi, coi viée tang
cudng ngudn von, nang cao hiéu qua von tin dung chinh sach gép phan giam ty
1& ho nghéo, tao viéc lam, ting thu nhép, nang cao doi séng ngudi dan 1a nhiém
vu hang dau tai cac xa dang xay dung nong thén mai. Két qua dén 30/11/2020,
toan tinh co6 03 don vi cap huyén dugc Tha tudéng Chinh phu cong nhan dat
chuan/hoan thanh nhiém vu xay dung nong thon mai 1a thi xa Hoai Nhon, thi xa
An Nhon va thanh phé Quy Nhon; c¢6 78 xa di cong nhan dat chuin nong thon
méi chiém 64,5%.

Cung véi viéc tap trung thuc hién tang truéng tin dung, cong tac cung cd
nang cao chat lugng tin dung ludn Ia nhiém vu quan trong xuyén sudt, cac don
vi phdi hop chat ché véi céc té chae chinh tri x8 hoi nhan ay thac va cac nganh,
cac cap tap trung thuc hién cac giai phap cung cd, nang cao chat lwong tin dung
chinh sach. Bén 30/11/2020, tong no qué han va no khoanh 1a 5.756 triéu dong,
chiém 0,13% tong du ng, giam 4.788 triéu dong so véi cudi nam 2010. Trong do:
No qué han 3.345 triéu dong, chiém 0,08% tong du ng, giam 5.687 triéu dong so
nam 2010.

Két qua thuc hién trong 10 nam qua, tiép tuc khing dinh hiéu qua cua
phuong thirc quan ly tin dung chinh sach dac thu théng qua hinh thic: Phan
cdng, phan cap trach nhiém trong viéc xac dinh ho nghéo va cac déi twong chinh
sach du diéu kién vay von; thuc hién dan chu, cong khai trong cong dong dan
cu; két hop su tham gia ciia 04 t6 chirc chinh tri - x& hdi nhan ty thac véi vai trd
giam sét x4 hoi va lam uy thac mot s ndi dung cdng viéc trong quy trinh nghiép
vu tin dung chinh sach 1a hudng di ding dan, huy dong duoc sic manh cua cong
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d6ng va toan x& hoi, gidp cho viéc chuyén tai nguon von tin dung wu dai dén
dung ddi twong thu huong kip thoi, hiéu qua. Tinh dén nay, trén dia ban tinh c6
594 can bo hoi, doan thé cac cép nhan 1y thac, luon d(‘A)ng hanh véi cac d6i tuong
tham gia vay vén, gitp cac ho vay tiép can v6i von tin dung chinh sach kip thoi, c6
hiéu qua, qua d6 gop phan nang cao chét lugng tin dung, dam bao thyc hién tin
dung chinh sach xa hdi cong khai, dan chu, dung chu truong, dang ddi tuong va
dam bao an toan von.

Qua 10 nam trién khai thuc hién Chién lugc va hon 5 nam thuc hién Chi
thi s6 40-CT/TW Vé ting cudng Su lanh dao cta Pang dbi véi tin dung chinh
séch x4 hoi, nhan thac cua cap ay, to chirc dang, chinh quyén, cac hoi, doan thé
va nhan dan trong tinh v& y nghia, vai trd cua tin dung chinh sach xa hoi duoc
nang Ién. Cé4c cap, cac nganh trong tinh da tap trung trién khai thuc hién nghiém
tac, dat hiéu qua cac chu truong, chinh sach ctiia Pang va Nha nuéc vé tin dung
chinh séch xa hoi, gép phan thuc hién c6 hiéu qua cdc muc tiéu, nhiém vu vé
giam nghéo bén viing, xay dung noéng thén mai, phat trién ngudn nhan luc, dam
bao an sinh x& hdi, on dinh chinh tri, an ninh quéc phong va phét trién kinh té - xa
hoi trén dia ban tinh.

Tir nhitng két qua dat duoc, c6 thé khang dinh tin dung chinh sach xa hoi
da dat hi¢u qua tich cyc, phu hop voi chu truong, chinh sach cua Pang, Nha
nudc vé giam nghéo bén virng, dam bao an sinh x4 hoi, phat trién kinh té x4 hoi.

Kinh thwa quy vi dai biéu! Thia Héi ngh!

Nhan thirc duoc vai trd va tim quan trong cua tin dung chinh sach xa hdi
trong thuc hién thang loi cic nhiém vu phét trién kinh té - x4 hoi cta tinh. Chi
nhanh NHCSXH tinh t6 chirc, trién khai thuc hién céac chuong trinh tin dung
chinh sach xa hoi trén dia ban tinh dat hiéu qua cao, nham gdp phan giam ty 1¢
ho ngheo, tao viéc lam, tang thu nhap, nang cao doi song ngudi dan, thuc day
cong tac giam nghéo nhanh bén vimg. Vi nhimg thanh tich dat duoc, Chi nhanh
NHCSXH tinh Binh Pinh rut ra bai hoc kinh nghiém sau:

Mot la, dugce sy quan tam chi dao cua Trung wong, cua cép uy, chinh
quyén dia phuong, Ban dai dién Hoi déng quan tri cac cip, su tham gia trach
nhiém cua chinh quyén céc cip, dic biét 1a chinh quyén cp x4 trong té chirc van
hanh hoat dong tin dung chinh sach xa hoi, sy vao cudc cia Ban tu quan thon,
lang, khu phd trong phd bién, trién khai thuc hién chinh sach tin dung vu di,
cong tac giam sat T6 TK&VV, ciing nhu sy phdi hop chit ché gitta NHCSXH
véi cac td chire chinh tri-xa hoi 1a yéu td quan trong nhét, tao nén thanh cong
trong cong tac cho vay ho nghéo va cac ddi teong chinh sach khac.
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Hai 13, tiép tuc tuyén truyén nang cao nhan thirc vé vai tro, y nghia cua tin
dung chinh sach xa hoi; dé cao trach nhiém ctia cac cap iy dang, chinh quyén
trong viéc lanh dao, chi dao thyc hién Chi thi sé 40-CT/TW ddi voi hoat dong
tin dung chinh sach xa hoi. T6 chuc thuc hién tét chu truong huy dong cac
ngudn luc cho tin dung chinh sach xa hoi gan voi phat trién néng nghiép, nong
thon, phat trién giao duc, day nghé, tao vi¢c lam, bao dam an sinh xa hdi va giam
nghéo bén viing.

Ba 13, BDD HPQT céc cép, c4c to chirc chinh tri - x4 hoi nhan uy théc,
cac S&, nganh lién quan ting cuong cong tac kiém tra, gidm sat tin dung chinh
sach xa hoi, nham nang cao hiéu qua va kip thoi giai quyét nhilng kho khan,
vudng mac va dé xuat, kién nghi, diéu chinh co ché lién quan phu hop vdi tinh
hinh thyc té.

Bon la, cac t6 chuc chinh tri - xa hdi nhan uy thac c6 trach nhiém thuc
hién ddy du cac noi dung duoc uy thac; phdi hop véi chinh quyén dia phuong
trong viéc cung cd, nang cao chat lugng hoat dong tin dung chinh sach xa hoi;
huéng dan binh xét ddi tuong vay von; ting cuong kiém tra, giam sat, don doc
thu h6i no dén han, hudng din ngudi vay st dung vén hiéu qua. Thyc hién c6
hiéu qua cong tac tu van, huéng dan xay duyng va nhan rong cac mo hinh san
xuat kinh doanh c6 hiéu qua, cac mo hinh giup nhau vuon 1én thoat nghéo.

Nam la, coi trong cong tac dao tao, tap huin nghi¢p vu cho can bd
NHCSXH, can bo Hoi Poan thé va can bd T6 TK&VV; ting cudng tap huin vé
cong tac khuyén néng, khuyén 1am, khuyén ngu, chuyén giao k¥ thuét, huéng
dan cach thie lam an, nhitng mo hinh kinh té hiéu qua cho ho nghéo va cac dbi
tuong chinh sach khac.

S&u 14, 1am tét cong tac tuyén truyén cha truong, chinh sach ctia Pang va
Chinh pha vé chinh sach tin dung uu dai va cac chuong trinh tin dung ddi véi ho
ngheo va cac dbi tuong chinh sach khac. Nhat 13, phdi hop chinh quyén cép x4,
t6 truong T6 TK&VV thyc hién tuyén truyén, quan triét cho ngudi dan hiéu
duoc quyén lgi, nghia vy ciia minh trudce, trong va sau khi vay von, dé ho vay C0
trach nhi€ém str dung von ding muc dich.

Kinh thwa quy vi dai biéu, thua toan thé héi ngh!

Trong giai doan 2011-2020 v&i biét bao khé khan, thach thirc nhung ciing
rat vinh quang va tu hao, cac thé hé CNVC-NLD chi nhanh NHCSXH tinh Binh
Pinh d3 ludn giit vitng trong minh tinh than nhiét huyét, sang tao, tan tim phuc
vu nguoi nghéo va cac d6i tuong chinh sach khéc; tich cuc huong ung va ra suc
thi dua dé xay dung dugc chi nhanh NHCSXH tinh Binh Binh phat trién manh
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mé& va c6 vi thé quan trong trong cong cudc xo6a doi, giam nghéo, phat trién kinh
te va dam bao an sinh x& hoi nhu hom nay.

Kinh thwa quy vi dai biéu, cung toan thé Hgi ngh!

Trong khéng khi vui ming, phan khéi duoc dén nhan danh hiéu "Anh
hung Lao dong" thoi ky doi méi cho NHCSXH, dudi sy lanh dao cua
NHCSXH, caa Tinh uy, UBND tinh va cac s&, ban, nganh, sy ung ho cua dia
phuong va nhan dan trong tinh, toan thé can bo CNVC-NLD trong chi nhanh
tiép tuc phét huy tinh than, tri tug, su sang tao va nd lec khdng ngimg dé dua chi
nhanh NHCSXH tinh Binh Dinh vuot qua kho khin, thach thtc va tiép tuc thuc
hién thing loi nhiém vu nam 2020 va giai doan 2021-2030.

Cubi ciing, xin kinh chic cac ddng chi Lanh dao, cac quy vi dai biéu loi
chuc stic khoe, hanh phdc, chic Hoi nghi thanh cong tot dep.

Xin tran trong cam on!
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20. Tham luin ciia Uy ban nhén dan tinh Pik Lik vé “Hiéu
qua tw cac chwong trinh tin dung chinh sach doi voi hg dan toc
thiéu sé tai tinh Dik Lik”
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BAO CAO THAM LUAN
Hiéu qua tir cac chwong trinh tin dung chinh sach

ddi véi ho dan toc thiéu sb tai tinh Pak Lik.

Chi nhanh NHCSXH tinh ik Lk

Kinh thwa Quy vi Pgi biéu! Kinh thwa Hpi nghi!

Pik Lik 1a mot tinh nam & trung tdm caa Tay Nguyén, cd dién tich tu
nhién 1a 13.125km2, véi 15 don vi hanh chinh, gom 13 huyén, 01 thj x& va 01
thanh pho, c6 184 xa, phuong, thi tran (152 xa, 20 phuong, 12 thi tran); 2.481
thon, budn, té dan phd; trong d6 c6 608 budn dong bao dan toc tai chd. Dan sb
toan tinh trén 1,869 triéu ngudi, voi 49 dan toc anh em cling sinh sdng, trong d6
dan toc thiéu s khoang 667.304 ngudi chiém 35,7% dan sé toan tinh, phan b
rai rac & 184/184 xa, phuong, thi tran caa tinh, chu yéu ¢ céc ving sau, ving xa,
ving dic biét kho khin. Ngoai ra, con c6 rat dong dong bao dan toc thiéu sd
(DTTS) & cac tinh khéac di cu téi va khdng ngimg gia ting vé s6 luong qua cac
nam.

Toan tinh hién cd: 02 huyén nghéo (M’Prik, Lik) chiém 13,33%; 52 x4
khu vuc 1, 82 x& khu vuc 1, 50 xa khu vuc Ill, trong @6 c¢6 04 xa bién gidi va
208 thon, budn dic biét kho khian duoc dau tu chuong trinh 135 giai doan 2017-
2020. Lao dong dan toc thiéu sd tap trung chu yéu trong linh vuc ndng nghiép,
lao dong phd thong chua qua dao tao.

Cong tac dan tdc, chinh sach dan tdc la van dé co ban, 1au dai, 13 nhiém
vu chinh tri trong tdm va thuong xuyén cua Pang, Nha nudc, Chinh phu va ca
hé théng chinh tri nham giip déng bao cac DTTS cai thién cudc séng, hoi nhap
v6i trinh do phat trién chung ctia ca nude ddng thoi dam bao an ninh, 6n dinh
chinh tri qudc gia. Cliing véi cac Chuong trinh muc tiéu qubc gia, NHCSXH da
dugc Chinh phu giao thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach xa hoi ddi
v6i ngudi nghéo va cac ddi tugng chinh sach khac, trong d6 ¢ dong bao DTTS.

1. Két qua thwe hién chinh sdch tin dung wu dii déi véi dong bao

DTTS

Thuc hién Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04/10/2002 caa Chinh phi
vé tin dung ddi v4i nguoi nghéo va cac ddi tugng chinh sach khac. Trong nhiing
nim qua Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) dd quan tam trién khai cho
vay cac chuong trinh tin dung chinh sach trén dia ban tinh, mét trong nhitng déi
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tuong quan trong dugc quan tam dic biét 1a ho dong bao DTTS nhu chuong
trinh cho vay von phét trién san xuat déi véi ho DTTS dic biét kho khin theo
Quyét dinh s6 32/2007/QD-TTg ngay 05/3/2007 va Quyét dinh s 54/2012/Qb-
TTg ngay 04/12/2012 cta Thu tuéng Chinh phti; Chuong trinh cho vay hd tro
dat &, dat san xuat, nuéc sinh hoat cho ho déng bao DTTS nghéo va ho nghéo ¢
x4, thon, ban dic biét kho khin theo Quyét dinh s6 755/QD-TTg ngay 20/5/2013
ctua Thu tuéng Chinh phii; chuong trinh cho vay phat trién kinh té - xa hoi ving
dan toc va mién ndi theo Quyét dinh s6 2085/QD-TTg.

NHCSXH di phéi hop véi Cap ty, chinh quyén x&, cac té chic chinh tri-
x& hoi cho vay uy thac xay dung duoc mang ludi To Tiét kiém va vay von
(TK&VV) trg thanh “canh tay ndi dai” cho NHCSXH. Pén 30/11/2020, trén dia
ban tinh c6 4.149 T6 TK&VV tai cac thdn, budn. Théng qua mang ludi To6
TK&VV va t6 chuc giao dich tai 184/184 xi, phuong, NHCSXH di dua von Tin
dung chinh sach dén tan tay nguoi thy huong mot cach nhanh chong, thong suét,
bao dam cong khai, dan chu, tao ra hiéu qua kinh té, chinh tri, x& hoi to Ion.
Hoat dong ciia cac To6 TK&VV, cac to chiic chinh tri - x& hoi da gop phan ciing
NHCSXH quan ly chit ché ngudn vén tin dung chinh sach tir khau binh xét, sir
dung von dén khau tra no, tra 14i. Von Tin dung chinh sach di phat huy hiéu
qua, dong gop tich cuc tao viéc 1am, ting thu nhap, giam nghéo va gop phan on
dinh chinh tri xa hoi trén dia ban tinh.

Pén 30/11/2020, chi nhanh NHCSXH tinh dang quan Iy 15 chuong trinh
tin dung chinh sach xa hoi theo chi dinh cua Chinh phu, téng du ng dat 5.207 ty
dong, voi 195 ngan mon vay cia gan 160 ngan khach hang dang con du no. Co
70.839 khach hang 1a ho dong bao dan toc thiéu sé (DTTS) dang thy huéng hau
hét cac chuong trinh tin dung voi tong du no dat 1.874 ty ddng, chiém
35,9%/tong du no cua toan chi nhanh, du ng binh quan mét ho DTTS dat 26
triéu dong.

_ Riéng cac chuong trinh cho vay danh riéng cho dong bao DTTS theo cac
Quyét dinh s6 32/2007/QD-TTg V;‘l Quye¢t dinh s6 54/2012/QD-TTg; Quyét dinh
s0 755/QDb-TTg va Quyét dinh s6 2085/QD-TTg: Doanh s6 cho vay giai doan
2011-2020 dat 74,2 ty dong, tong du, ng dat 46,6 ty dong, voi 2.083 hd dang du
no va hon 5.000 nghin lugt hd vay von.

Nguon vén tin dung chinh sach tir NHCSXH cho vay da dén tan tay cac
ho vay ho DTTS nghéo, doi sdng kho khin ¢ cac budn, lang ving sau, viing xa,
vung kho khan. Nguon von cho vay da tao diéu kién cho ba con DTTS ¢6 tién dé
dau tu san xuat, chin nudi tao ra san pham nang cao doi séng, giai quyét viéc
lam, ¢6 tién cho con céi hoc tap, c6 chuy@n mén nghiép vu lam viéc tai cac co
quan Nha nuéc tir d6 dong bao DTTS ludn tin tudng vao vai trd lanh dao cua
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Pang va Nha nudc khdng con nghe theo su xdi giuc caa cac thé luc thu dich. Sb
ho nghéo trén dia ban tinh hang ndm giam manh, hoan thanh Nghi quyét Bang
bo tinh dé ra (ty 16 hg nghéo da giam tir 19,37% (giai doan 2015-2020) xudng
con 9,33% cudi nam 2019, trong dé ty 1é hg nghéo la nguwoi DTTS giam tir
11,77% (giai doan 2015-2020) xusng con 6,15% cudi nam 2019).

C6 thé khang dinh rang: Cac chuong trinh cho vay tin dung chinh sach tir
NHCSXH di dap tng duoc nhitng nhu cau co ban, thiét yéu trong cudc sdng cua
d6ng bao DTTS trén dia ban tinh; giup cho doi song cia déng bao bét kho khan,
giam bénh tat, that hoc, c4c té nan x& hoi va dan nang cao chat luong cudc song.

Pong bao DTTS di 1am quen vai viéc vay von dé san xuat, kinh doanh,
tao thu nhap, qua d6 nang cao trinh do san xuat, chin nudi va quan Iy vén.
Thong qua sir dung vén Tin dung chinh sach da tac dong 1am chuyén bién vé
nhan thirc, giup dong bao DTTS tu tin, ting dan vi thé trong xa hoi.

2. Kho khan, ton tai:

- Viéc bd tri nguén von thuc hién céc chuong trinh Tin dung chinh sach
(TDCS) dbi v6i ddong bao DTTS con chua kip thoi, chua dam bao ngudn vén dé
thuc hién theo ké hoach duoc duyét, lam cham tién d6 thuc hién chuong trinh
nhu chuong trinh cho vay phat trién kinh té - xd hoi vung dan toc va mién nui
theo Quyét dinh s 2085/Qb-TTg khong c6 ngudn vén vén hd tro tir ngan sach
Nha nudc dbi véi hd tro tao dat san xuat 15 triéu dong/ho, hd tro chuyén dbi
nganh nghé 5 triéu dong/ho.

- Ho dong bao DTTS chu yéu sdng tai noi c6 dia hinh phutc tap ving sau
ving xa giao thong di lai gap khé khan, dién tich dat néng nghiép chiém ty 1&
thap, phan bd phan tan nén rat kho cho t6 chiic san xuat ndng nghiép theo hudng
tap trung chuyén canh dé tao ra san pham hang hoa trén quy mé Ion. San pham
san xuat ra kho tiéu thy nén loi nhuan thap, tham chi thua 13, tir ¢6 lam han ché
hiéu qua dong von TDCS.

- Viéc xac nhan dbi twong dugc thy huéng chinh sach tin dung tai cap xa
d6i lac con gap kho khan va thiéu kip thoi: Nhiéu ho nghéo méi phét sinh do ho
tai nghéo; ho mai tach o riéng hoac bi 6m dau, tai nan dot xuat... nhung khong
duoc b sung kip thoi vao danh sach dé vay von, phai chd dén thoi diém diéu tra
theo quy dinh.

- Hiéu qua phdi hop gitra cac hoat dong hd tro ky thuat, chuyén giao
cdng nghé, cdng tac khuyén ndng, khuyén 1am, khuyén ngu... véi hoat dong tin
dung chinh sach cua NHCSXH chua cao, chua dugc quan tim thuong xuyén,
nhat 1a khu vuc déng bao DTTS, viing sau, ving xa. Ho vay von chu yéu dua
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vao diéu kién tu nhién sin co dé tréng trot va chin nudi gia siic nén hiéu qua
vén tin dung con thap va tiém an nhiéu rui ro, kho khian trong viéc thoat nghéo.

- Tai mot s dia phuwong khong con quy dat san xuat dé thuc hién cho vay
dbi v&i nhitng hd ¢ nhu cau vay dé cai tao dat san xuat theo Quyét dinh sb
2085/QD-TTg. Vi vay, ho vay phai chuyén muc dich hd trg dat san xuét sang
thue hién chuyén doi nghé, dan dén hiéu qua st dung vén vay chua cao.

3. Bai hgc kinh nghigm:

- Pé ba con ho DTTS st dung vén vay tin dung chinh sach dung muc dich
va hiéu qua thi cac t6 chirc hoi, doan thé va can bo tin dung theo ddi dia ban cua
NHCSXH phai thudng xuyén hop véi dan tai cac budn, lang dé té chic tuyén
truyén, hudng dan.

- Cac nganh chuyén mon nhu khuyén néng, khuyén 1am can t6 chuc gidi
thiéu ca&c mé hinh san xuat kinh doanh c6 hiéu qua cu thé moi ba con dén tham
du dé lam theo.

- Viéc sinh hoat T6 Tiét kiém va vay von va binh xét cho vay vén tin dung
chinh sach phai thuc hién cong khai, dan cha, dung d6i tuong thu huong. Néu
To tiét kiem va vay von cd nhiéu ho déng bao DTTS tai chd ngoai cac thanh
phan theo quy dinh nhu budn trudng, truong thdn phai moi thém ca gia lang
cung tham du.

- Tai cac T6 tiét kiém va vay vén, Ban quan Iy to phai 1a nhiing ngudi co
tam huyét, nhiét tinh, duoc NHCSXH thuong xuyén dao tao, biét n6i thanh thao
tiéng cua ba con dja phuong.

- Néu ho vay khoéng may bi rai ro do cac nguyén nhan khach quan nhu
han han, li lut, dich bénh din dén mat mia, trau, bo chét 1am mat von vay thi
phai duoc 1ap bién ban dé nghi xir Iy Kip thoi.

- Hoat dong cho vay tin dung chinh sach trén dia ban cap x& phai duoc
ban hanh Nghi quyét cia Pang ty va chuong trinh lam viéc hang thang cu thé
cia UBND. Tai budi giao dich x& Chu tich UBND x& phai thuong xuyén c6 mit
dé tham gia hop giao ban véi NHCSXH, cac hoi, doan thé va Tb tiét kiem va
vay von. Giai quyét kip thoi cac vudng mac va dé xuat kién nghi cia ba con.

4. Gidi phap thuc hign tin dung chinh sdch déi véi dong bao DTTS trong
thot gian toi:
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Pé viéc cho vay cac chuong trinh tin dung chinh sach déi véi dong bao
DTTS trong thoi gian téi dat két qua cao hon nita chling ta can thyuc hién mot s6
giai phap nhu sau:

The nhat, Uu tién hd tro von cho ddng bao dan toc hiéu s, dong bao ¢
cac ving kho khan. Pam bao 100% nguoi nghéo, Dan toc thiéu s va cac ddi
tuong chinh sach khac khi c6 nhu cau va cé du diéu kién déu duoc tiép tan voi
cac san pham, dich vu do NHCSXH cung cap.

Thet hai, Viéc binh xét cho vay phai dam bao dung ddi twong thu huong,
dung muc dich st dung vén vay, c6 phuong an st dung von vay rd rang dé dam
bao ngudn von vay dau tu vao dat san xuat, chin nudi khi co6 hudng dan cu thé
vé khoa hoc, ki thuat, han ché cac rai ro tir d6 giam thiéu rai ro nguén vén cho
vay.

The ba, Chinh quyén dia phuong cac cap, cac nganh can gan két hon nira
trong viéc dau tu chuong trinh tin dung chinh sach véi mé hinh san xuat, chan
nudi cu thé ¢ hiéu qua phl hop véi chién luge phat trién kinh té x& hoi tai cac
dia phuong; can thyc hién tét chinh sach khuyén nong, khuyén 1am, khuyén ngu,
chuyén giao khoa hoc ky thuat, ¢ dinh hudng thi truong tiéu thu san pham... dé
gilp ho dan nang cao ning suat, chat luong san pham; nhan rong cac mo hinh
thoat ngheo.

The fir, Han ché t6i da viéc cho khong theo dinh hudng chinh sach giam
nghéo nhanh va bén viing cia Chinh pha trong thoi gian toi 1a “Tang cuong
chinh séch cho vay, giam cho khong, nang dinh mac vay, ldy ho nghéo lam
chuan”. Theo d6, dinh hudng tap trung vao cidc muc tiéu san xuat mang tinh
hang hoa.

Thit nam, D véi cac khoan vay quéd han 1au nim do ho vay thiéu kinh
nghiém san xuit, nang suat lao dong thap, lam an thua 15, ho vay bo di khoi dia
phuong... day 1a nhitng khoan no khé doi, c6 kha ning mat von cao; do do, can
phai tién hanh ra soét, tong hop trinh co quan cap c6 tham quyén xem xét, xir ly
no theo quy dinh tai Quyét dinh s6 976/QB-TTg ngay 01/7/2015 cta Tha tudng
Chinh phu.

Ther sdu, Pay manh cong tac tuyén truyén nang cao nhan thuc vé viéc
thuc hién chuong trinh tin dung chinh sach nham phat trién san xuét kinh doanh,
nang cao doi sdng cho ho dong bao DTTS, nang cao trach nhiém cua cac cap,
cac nganh trong viéc hd trg dong bao 1am an, vuon 1én thoat nghéo bén viing,
g6p phan 6n dinh an ninh chinh tri, trat ty an toan x& hoi.

165



5. Cac kién nghi, dé xuat:

- Quyét dinh s6 2085/QD-TTg dén 31/12/2020 hét hiéu luc thuc hién. Dé
tiép tuc tao diéu kién cho cac ho dan sinh sdng tai cac xa thudc ving kho khin
dic biét 12 ho DTTS duogc vay vén tin dung wu dii dau tu san xuit, chin nuéi,
kinh doanh, d& nghi Chinh phu tiép tuc quan tdm ban hanh cac chuong trinh cho
vay tin dung chinh sach wu dai phu hop theo Nghi quyét s6 88/2019/QH14 ngay
18/11/2019 cua Quéc hoi, Phé duyét Bé an tong thé phét trién kinh té-xa hoi
ving dong bao DTTS va mién nui giai doan 2021-2030.

- Pé nghi Chinh phu tiép tuc wu tién tap trung ngudn von cho cic dia
phuong noi c6 nhi€u déng bao DTTS; xem xét xay dung, ban hanh chinh sach
tin dung dau tu theo Pé an giam nghéo cua timg vung, tung dia phuong, voi
murc cho vay, thoi han cho vay t6i da phu hop; hinh thanh mét nguon von riéng
va dugc can dbi bo tri tir Q}Joc hoi dé bao dam ngudn von cho vay ddi véi dong
bao DTTS dugc uu tién nhat, cha dong nhat. ..

- Pam bao nguén luc thyc hién chinh sach phu hop, tranh b tri dan trai,
giam dau mdi quan ly, tranh chdng chéo. Cac chinh sach can bao dam tinh lién
két, lién théng tot hon nhu: co so ha tang két hop phat trién kinh té, chinh sach
tin dung gan véi tao viéc 1am, day nghé gan véi nhu cau viéc 1am... Bong thoi
tang cuong thuc hién co ché xa hoi hda va sy dong gop ngudn luc caa té chic,
doanh nghiép, qua d6 huy dong cao nhat cac nguon luc cho giam nghéo, an sinh
x4 hoi tai ving dong bao DTTS.

Kinh thwa Hpi nghi!

Pén nay, ngudn von tin dung chinh sach xa hoi di dugc dau tu dén 100%
sb x4, phuong, thi trin trén toan quéc mot cach nhanh nhét, hiéu qua nhit, trong
d6 tap trung wu tién cho cac xd ving su, ving xa, ving dic biét kho khian. Vén
tin dung chinh sach xa hoi di lam thay doi cin ban nhan thirc ctia dong bao dan
toc thiéu sb tir mic cam, tu ti, so _vay, khong dam vay nay da manh dan vay von
va tap su lam an c6 hiéu qua; dong thoi, da gitp giai quyet nhing van dé can
ban, thiét yéu cta cudc song trong vung dan toc thiéu s va ‘mién nui, giup cho
dong bao dan toc thiéu sd dan nang cao chat luong cudc song, giam bénh tat,
that hoc va cac té nan x4 hoi. Péng bao dan toc thiéu s6 duge tiép cin ngudn
vbn ctia Chinh phil dé 1am n, tao viéc 1am, ting budc nang cao trinh d6 quan 1y
san xuat, kinh doanh ciing nhu trinh d6 quan 1y von dé dan vuon lén thoét
nghéo, 1am giau, gép phan ngin chin té nan cho vay ning lai & ving ndng thon,
vung dan tdc thiéu sd... Pic biét, thong qua sir dung von tin dung chinh sach xa
hoi da tac dong dén nhan thuec, giup déng bao dan tdc thiéu sb tu tin, dan nang
cao vi thé trong xa hoi.

Cudi cling téi xin kinh chic quy vi dai biéu ludbn manh khoe, chic Hoi nghi
thanh cong tét dep, xin chan thanh cam on./.
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21. Tham luén ciia Uy ban nhin dan tinh LAm Pong vé “T5
chirc thwe hién tét Chién lwoc phadt trién Ngéin hang Chinh sdch
xa hoi giai doan 2011-2020, gop phén quan trong trong thuc
hién cdc Chwong trinh muc tiéu quoc gia trén dia ban
tinh Lam Péong”
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BAO CAO THAM LUAN
T6 chirc thuc hién tét Chién lwgc phat trién Ngan hang Chinh sach xa hi
giai doan 2011-2020, gép phan quan treng trong thuc hién céc

Chuwong trinh muc tiéu quéc gia trén dia ban tinh Lam Pong

Uy ban Nhan dan tinh Lam Pong

Lam Dong 1a tinh mién nai thuoc khu viee Nam Tay nguyén, dan sé gan
1,3 triéu nguoi, véi 43 dan toc, trong d6 ngudi dong bao dan toc thiéu so chiém
29,1%. Tinh c¢6 12 don vi hanh chinh cap huyén (gom 10 huyén va 02 thanh
phd); c6 142 don vi hanh chinh cip x4, trong d6 c¢6 01 huyén nghéo theo Nghi
quyét 30a, 35 x4, 77 thon dac biét khé khan. Vi vay, giam nghéo bén viing, giai
quyét viéc 1am, on dinh doi sdng cho nhan dan, nhat 1a ving dong bao dan toc
thiéu s6 duoc cap uy Pang, chinh quyén dia phuong rat quan tam, coi day la
nhiém vu chinh tri xuyén sudt qua trinh xay dung va phat trién kinh té, xa hoi.

Thuc hién Chién lugc phat trien Ngan hang Chinh sach x& hoi
(NHCSXH) giai doan 2011-2020 theo Quyét dinh sd 852/QB-TTg ngay
10/7/2012 cua Thu tuéng Chinh phu, véi muc tiéu “700% nguwoi ngheo va cac
doi tiwong chinh sach ¢ nhu cdu, di diéu kién déu dwoc tiép cdn véi cac san
pham dich vy do NHCSXH cung cdp”, can cit ké hoach cia NHCSXH Trung
wong, UBND tinh Lam Poéng di ban hanh vian ban 3563/UBND-TH ngay
25/6/2013 trién khai thuc hién Chién lugc phét trien NHCSXH giai doan 2011-
2020 trén dia ban tinh Lam Pong dé chi dao cac Sa, nganh, UBND cac huyén,
thanh phé, cac t6 chic chinh tri - x& hoi va chi nhanh NHCSXH tinh t6 chuc
thuc hién. Sau 10 nim thuc hién, nhitng muc tiéu ma tinh LAm Pong dé ra doi
véi tin dung chinh sach xa hoi do NHCSXH thyuc hién trén dia ban tinh Lam
Pong dd mang lai hiéu qua thiét thuc, thé hién qua cac noi dung noi bat sau:

Ther nhdt, da chi dao tdp trung huy déng dwoc cac nguon luc tai chinh
ddp 1ng ngay cang tot hom nhu cau von Cia nguwoi nghéo va cdc doi twong chinh
sach khdc trén dia ban, véi tong nguon von tin dung chinh sach dén nay gan
3.800 ty dong, gap 2,25 lan so véi nam 2010, ting truéng ngudn von hang nim
trén 11%. Pay 1a ngudn luc quan trong gop phan thuc hién thanh cong Chién
lwoc Phaét trién Kinh té - x& hoi 2011 - 2020, Chuong trinh giam nghéo bén viing
dén nam 2020 va Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé xay dung ndng thén méi
giai doan 2010 — 2020 trén dia ban tinh.

168



La mot tinh con kho khan, hang nam UBND tinh, UBND cac huyén,
thanh phb déu can ddi ngan sach dia phuong ty thac qua NHCSXH dé bd sung
ngudn von cho vay, vai s6 du dén nay dat trén 195 ty dong, ting 146 ty dong so
véi nam 2010. Ngoai viéc chuyén von ty thac cho NHCSXH, UBND tinh,
UBND cac huyén, thanh phd da wu tién cap dat, hd trg xay dung tru so l1am viéc,
mua xe 6 t6 va cip bu Iai suat ddi véi ho nghéo tai cac xa nghéo vay von tai
NHCSXH, véi tong sé tién 4,6 ty dong. Piac biét, trong nhimg nim qua, Mat
tran t6 qudc Viét Nam tir tinh dén co sé thuc hién tdt viéc tuyén truyén, van
dong cac to chirc, ca nhan gui tién gui vao NHCSXH, mé tai khoan tién gui
“Quy vi ngudi nghéo” tai NHCSXH dé bo sung ngudn von cho vay; dong thoi,
hang nam st dung mot phan “Quy vi nguodi nghéo” dé uy thac qua NHCSXH.

Thet hai, chi dao té chirc thuc hién cdc chwong trinh tin dung chinh sach
dat hiéu qua vé kinh té - xa hgi, trong dé chii trong wu tién hé tro dong bao dan
téc thieu so. Qua 10 ndm thuc hién Chién lugc phét trien NHCSXH, vai su b
sung chinh sach tin dung cho vay ho can nghéo, ho mai thoat nghéo, cho vay
phat trién ving dan toc thiéu sé va mién ndi 1a bude dot pha bu 1ap nhing
khoang tréng chinh sach caa Pang va Chinh phu d6i véi tin dung chinh sach &
nhitng ving nghéo, nhimg ving khé khin. Vi mang luéi To TK&VV phu khap
c4c thon, t6 dan phd, chi nhanh NHCSXH tinh Lam Pdng da giai ngan cho hon
386.000 luot ho nghéo va cac ddi twong chinh sach khac, véi 43 dan toc thiéu sb
duoc vay sé tién trén 8.000 ty dong cua 13 chwong trinh tin dung chinh sach da
gop phan chuyén dich co cau kinh té, phat trién néng nghiép, ndng thén va xay
dung ndng thén mai cua tinh. Tin dung chinh sach x&8 hoi do chi nhanh
NHCSXH Lam Béng thuc hién co tac dong to Ion, dem lai sy 6n dinh cho néng
thon va nong dan Lam Pong va c6 tac ddong manh mé& vao cac Nghi quyét, cac
du an, chuong trinh giam nghéo va chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung
ndng thén mai; dong thoi, ¢ tac dong téi cac chinh sach vé chuyén dich co cau
kinh té néng thon, nhat 1a ving siu, ving xa, ving dong bao dan toc thiéu so.
Théng qua ngudn vén tin dung chinh séch da gop phan giam ty 18 ho nghéo caa
tinh giai doan 2011-2015 tir 12,6% nam 2010 xubng con 1,75% cudi nam 2015;
giam ty I& ho nghéo toan tinh giai doan 2016-2020 theo chuan da chiéu tir 6,67%
dén cudi nam 2020 con 1,35%; giap 105 x& cong nhan dat chuan néng thén mai,
trong d6 huyén Pon Duong va huyén Dtc Trong cdng nhan [a huyén dat chuan
xay dung nong thon mai.

Thit ba, duy tri chdr lwong tin dung chinh sach én dinh va khong nging
dirgC cung cé, nang cao. CUNg V&i Viée tiang truong tin dung, UBND tinh
thuong xuyén chi dao chi nhanh NHCSXH tinh phdi hop véi cac to chie chinh
tri - xa hoi, chinh quyén co so trién khai von tin dung chinh sach dén ding ddi
tugng thu huong, chi trong cdng tac tuyén truyén dé nang cao y thic cia ngudi
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vay trong viéc str dung von ding muc dich, thuc hanh tiét kiém dé tao lap von tu
¢, tra ng theo phan ky, tra ng khi dén han. Chi dao Hoi doan thé nhan uy thac thuc
hién day du cac ndi dung cong viéc duoc ty thac, hudng dan ngudi vay cach thic
san xuat, chuyén giao khoa hoc ky thuat dé nang cao hiéu qua von vay. Vi viéc bo
sung Chu tich UBND cép xa tham gia Ban dai dién Hoi dong quan tri NHCSXH
cdp huyén d3 nang cao vai trd quan 1y Nha nuéc va khang dinh duoc trach
nhiém ctia nguoi dimg dau chinh quyén cap xa ddi véi hoat dong tin dung chinh
s&ch tai co s¢ va dem lai hiéu qua trong viéc trién khai thuc hién cac chuong
trinh tin dung chinh sach ca phuong dién quan ly von, hd tro ngudi dan tao dung
sinh ké va giam sat hiéu qua nguon vén vay. Két qua noi bat la chat lugng hoat
dong cua tin dung chinh sach xa hoi duoc nang 1én, ty 1& ho vay vén tra ng dung
han dat trén 95%, ty & ng quéa han chi chiém 0,15% trén tong du no, giam 1,47%
S0 v&i nam 2010.

Thet 1, v6i md hinh té chitc quan tri, diéu hanh tac nghiép ciia NHCSXH,
phuong thirc 1y thac cho vay qua cac té chize chinh tri - xa héi, gidi ngan tryc
tiép tai xd, day la cach lam hay, hop Véi cdu tric chinh tri Viét Nam, phi hop
V6i ton chi hoat déng cua cac té chize chinh tri - x& hgi. Phuong thirc ty thac
nay di phat huy duoc thé manh cua cac t6 chic chinh tri - x& hoi, nhat 1a trong
cdng tac thdng tin, tuyén truyén, van dong, gidm sat va phan bién x& hoi trong
viéc thuc thi chu truong, chinh sach cia Pang va Nha nudc. NHCSXH giai ngéan
truc tiép dén nguoi vay tai X4, vira dam bao dan chi, cong khai, vira tiét kiém duoc
chi phi. Binh cao cua viéc két ndi ca hé thdng chinh tri - x4 hoi véi cong cudc
giam ngheo bén viing khi Ban Bi thu Trung wong Pang ban hanh Chi thi s6 40-
CT/TW ngay 22/11/2014 vé ting cuong Sy ldnh dao cua Pang d6i véi tin dung
chinh sach x& hoi da tao nén mot sitc manh tong hop xuyén suét dén tan co sé
gilp cho viéc thuc hién chinh sach tin dung wu dai trén dia ban tinh Lam Déng.

Nhin lai 10 nam thyc hién Chién lugc phat trién NHCSXH giai doan
2011-2020 trén dia ban tinh Lam Dong, c6 thé khang dinh rang chi nhéanh
NHCSXH tinh Lam Pdong d3 hoan thanh toan bd cac myc tiéu ciia Chién luoc da
dé ra. Khong chi 1a quy md, ngudn luc va chét luong tin dung chinh sach déu
tang, ma hon thé 1a sy cong hudng sac manh caa ca hé thong chinh tri duoc tang
cudng va hoi tu 1am rd hon mot chinh sach tin dung dic thu mang day tinh nhan
van ctia Dang va Chinh phi. Pay 1a nén tang dé NHCSXH tiép tuc phét huy su
ménh caa mot té chac tin dung chuyén biét vi ngudi nghéo va cac dbi tuong
chinh sach, bao dam khong ai bi bo lai phia sau trong tién trinh phat trién dat
nudc.

Tu nhitng két qua dat duoc qua trién khai thuc hién Chién luoc phét trién
NHCSXH giai doan 2011-2020 trén dia ban, tinh Lam Dong rat ra nhitng bai
hoc kinh nghiém do la:
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Mgt 1, cap uy, chinh quyén cac cap phai lubn coi trong cong tac giam
nghéo bén viing, dam bao an sinh x& hoi, két hop déng bo cac giai phap, trong
do6 tin dung chinh séch xa hoi la giai phap gidp giam nghéo mot cach can co va
bén vitng, can tiép tuc duoc tap trung trién khai manh mé trong thai gian téi.

Hai 1, mé hinh quan ly hién nay la su két hop gitta co quan quan Iy nha
nudc, ngan hang, cac té chac chinh tri - x4 hoi va Té6 TK&VV do cong dong dan
cu thanh 1ap vira tiét kiém dugc chi phi quan ly xa hoi, vira tan dung duoc tiém
luc to I6n vé nhan tai, vat luc cua toan xa hoi, phi hop véi yau cau thuc hién xa
hoi hoa, dan chu hoa hoat dong tin dung chinh sach da huy dong dugc sic manh
tong hop cua ca hé thong chinh tri tham gia vao su nghiép x6a déi giam nghéo.

Ba 14, phuong thuc quan Iy vén théng qua ty thac moét sé noi dung cong
viéc cho céc t6 chic chinh tri - xa hoi, thuc hién cong khai, minh bach c¢é su
giam sat cua chinh quyén, cong dong xa hoi da tao duoc long tin cua nhan dan
d6i voi Pang, Nha nudc va NHCSXH.

Bon 13, cong tac thdng tin tuyén truyén can duogc thuc hién thuong xuyén
dé nang cao nhan thac cua cac cip, cac nganh, cua hd nghéo va cac déi tuong
chinh sach trong viéc thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach. Bén canh
d6, can chl trong va tang cuong cong tac kiém tra, gidm sat nhiam nang cao chat
luong hoat dong tin dung chinh sach xa hoi.

Trong nhitng nam tiép theo, tinh Lam Dong tiép tuc tap trung moi nguon
luc dé dau tu phat trién kinh té, chuyén dich manh mé vé co cau kinh té, co ciu
lao dong, co cAu dau tu, nang cao nang luc canh tranh caa nén kinh té, phat trién
ndng nghiép cdng nghé cao va thuc hién tét cac Chuong trinh muc tiéu québc gia.
Pé thuc hién muc tiéu trén, ching tdi cho rang kénh tin dung chinh sach thdng
qua NHCSXH déng vai tro rat 16n trong nhiéu giai phap dong bo ma Tinh ay,
UBND tinh d4 dé ra. UBND tinh s& tiép tuc quan tdm theo ddi, chi dao, tao moi
diéu kién thuan lgi cho hoat dong cua chi nhanh NHCSXH Lam Bong ngay
cang hiéu qua, gop phan thiét thuc phuc vu muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi
va bao dam an sinh xa hoi caa tinh nha. Pé nang cao ning luc hoat dong cho
NHCSXH trong thai gian toi, UBND tinh xin manh dan c6 mét sé kién nghi véi
Quéc hoi, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phua nhu sau:

Thi# nhat, ra soét, sira doi bo sung co ché chinh sach lién quan dén tin
dung chinh sach x& hoi va cac Luat c6 lién quan nham huy dong, quan Iy va sir
dung c6 hiéu qua ngudn luc cho tin dung chinh sach xa hoi.

Thit hai, chi dao hoan thién co ché, chinh sach, trong d6 tap trung nguon
vén tin dung chinh sach cd ngudn géc tir ngan sach vao mot dau méi 1a
NHCSXH. Quy dinh cu thé ty & ngan sach dia phuong hang nam uy thac cho
vay qua tin dung chinh sach xa hoi.
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Véi két qua di dat dugc trong 10 ndm qua va nhimg dong gop tich cuc
cho giam ngheéo, giai quyét viéc 1am, 6n dinh an sinh x& hoi va nang cao doi
séng nhan dan trong tinh, UBND tinh Lam Pdng tin twdng rang trong thoi gian
t6i, chi nhanh NHCSXH tinh Lam Dong sé& tiép tuc phat huy nhitng két qua da
dat duoc, phan dau hoan thanh xuat sic moi nhiém vu duoc giao, gop phan
thang loi muc tiéu giam nghéo bén viing va xay dung néng thén méi ma Nghi
quyét Pai hoi Pang b Tinh da dé ra.

Hién nay, Lam Ddng van 1a mot tinh con nhiéu khé khan, d6i tuong ho
nghéo, ho can ngheéo va cac dbi tuong chinh sach khéac con nhiéu nén nhu cau
vay von dé san xuat kinh doanh ciing nhu thyc hién cac muc tiéu an sinh x& hoi
khac con rat I6n. UBND tinh Lam Péng kinh dé nghi Chinh phu, cac Bo nganh
trung wong va NHCSXH tiép tuc quan tam, tao diéu kién gitp d& vé moi mat, bd
tri b6 sung ngudn vén ting trudng hang nam dap tmg du nhu cau vén cho vay uu
dai, gop phan thuc hién tét cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi tai dia
phuong.
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22. Tham luén ciia Uy ban nhin dan tinh Pong Thap vé “Hiéu
qud nguon von ngén sach dia phwong uy thic qua NHCSXH dé
cho vay doi véi nguwoi ngheo va cac doi twong chinh sach khac
tai Béng Thap”
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Hiéu qua ngudn von ngan sich dia phwong uy thic qua NHCSXH dé cho
vay ddi véi ngudi ngheéo va cac doi twong chinh sach khac tai Pong Thap

DPon vi: Uy ban Nhan dan tinkh Pong Thép

Kinh thua: - Déng chi...
- Quy Vi dai biéu, khach quy!

- Toan thé Héi ngh;!

Puoc su cho phép caa Ban To chic Hoi nghi, Pong Thap bao céo tham
luan vé Hiéu qua ngudn vén ngan sach dia phuong uy thac qua NHCSXH dé
cho vay ddi v&i ngudi nghéo va cac doi tugng chinh sach khac.

Kinh thua céc qui dai biéu!

- Qua theo dbi bao céo tong két Chién luoc phét trién NHCSXH giai doan
2011 — 2020, t6i dong tinh va danh gid rat cao vé két qua dat duoc cua
NHCSXH trong giai doan 2011 — 2020. Tai Péng Thap, Uy ban nhan dan
(UBND) tinh, Ban dai dién Hoi dong quan tri NHCSXH cac cip da chi dao
NHCSXH chii dong phéi hop véi cap ty, chinh quyén cac cap, cac s nganh va
04 t6 chirc chinh tri - x4 hoi nhan ay thac to chac thuc hién nghiém tac, dong bo
trén toan tinh theo dung quy dinh cda ting chuong trinh cho vay, dam bao viéc
cho vay dung d6i tuong, ho vay sir dung von ding muc dich, phat huy tdi da hiéu
qua ngudn von tin dung chinh séch.

- Thuc hién Chi thi sé 40-CT/TW cia Ban Bi thu Trung wong Dang, cap
ty, chinh quyén dia phwong d3 nhan thic sau sic vé vai tro, vi tri caa tin dung
chinh sach x& hoi trong thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi trén
dia ban. Ngay sau khi Chi thi 40 - CT/TW dugc ban hanh, Ban dai dién HDQT
NHCSXH tinh da tich cuc tham muu cho Tinh uy, UBND tinh c6 van ban chi
dao trién khai thyuc hién viéc tiép tuc nang chat luong tin dung chinh sach. Trinh
Hoi dong nhan dan tinh chinh sach hd trg nguoi lao dong di 1am viéc & nuéc
ngoai theo hop dong va giao chi tiéu trich ngudn vén dia phuong ty thac sang
Chi nhanh NHCSXH tinh, Phong giao dich cip huyén cho vay hang nam.

Tong nguon vén cho vay cia NHCSXH hién nay dat 3.520 ty dong trong
d6 nguon vén do UBND cap tinh, cap huyén ay thac qua NHCSXH tinh, Phong
174



giao dich NHCSXH huyén 1a 419 ty ddng, chiém gan 12% tong nguén vén; hién
c6 12/12 huyén, thanh phé trong tinh hang nam déu danh mot phan ngan sach uy
thac qua NHCSXH dé cho vay ho nghéo va cac d6i twong chinh séch khac.

Du no cho vay 1a 3.516 ty dong, trong d6 ngudn von cua dia phuong la
327 ty dong, trong d6 chu yéu 1a cho vay ngudi lao dong di 1am viéc ¢6 thai han
nudc ngoai s tién 201 ty; cho vay Giai quyét viéc 1am 83 ty; cho vay nudc sach
va vé sinh méi trudng tai cac phuong va thi trin hon 10 ty; Cho vay phat trién
nganh hang tiém ning cua tinh 5 ty....

Ngudn vén Ngan sach tinh, huyén uy thac qua NHCSXH chu yéu tap
trung vao nhitng nhém ddi twong do cac chuong trinh cho vay cua Trung wong
chua dap tmg duoc nhu Cho vay nguoi lao dong di lam viéc ¢d thoi han nudc
ngoai vai tat ca cac déi twong va tir cho vay tir 90% dén 100% chi phi, khong
thé chap tai san; hoic cho vay nhiing ho gia dinh séng trong khu vuc thi tran
chua c6 cong trinh nudc sach va vé sinh dat chuan va Cho vay giai quyét viéc
lam...

Qua céac kénh dau tu ngan sach dé phét trién kinh té caa Tinh thi viéc ay
thac qua NHCSXH cho vay phat trién kinh té ddi voi ho nghéo va cac d6i tuong
chinh sach duoc Tinh uy, H6i dong nhan dan tinh dénh gia rat cao vé hiéu qua
dau tu nhu:

- Nguén vén dau tu ludn dugc bao toan (khdng that thoat).

- Giai quyét dugc mot phan nhu cau vén cia ngudi dia phuong: trong g1a1
doan tir 2011 — 2020, di giai ngan trén 160 ty dong cho 7.500 lao dong vay von
dé tao viéc lam; giai ngan trén 366 ty cho hon 4.587 lao dong di 1am viéc co thoi
han tai Nhat Ban, Dai Loan, Han Qudc; xay dung gan 2.000 cong trinh nuéc
sach va vé sinh tai c4c thi trin va phuong cua tinh; gan day 1a trién khai cho vay
phét trién mot sé6 nganh hang tiém nang cua Tinh, ddy 13 ndi dung chuong trinh
cho vay dugc Hoi dong nhan dan tinh rat quan tdm chi dao thyc hién va trong
nam 2020 da thuc hién 18 du &n s6 tién gan 5 ty dong gop phan thic day phét
trien mot s cay trong vat nudi cha luc cia Tinh (nhu du &n trong xoai, nhan,
nudi bo sinh san...).

- Hiéu qua trong giam nghéo, ting thu nhap, cai thién doi séng: Vai viéc
tap trung dau tu cho nhom doi twong co nhu Cau von, c6 phuong an san xuat kha
thi nhung khé khan trong viéc tiép can von tir cac Ngan hang thuong mai, dong
thoi cac chuong trinh cho vay cia NHCSXH bing ngudn vén Trung uong chua
dap tng dugc. Qua d6, da giup cho nhitng truong hop ndy ¢ vén lam an phat
huy hiéu qua, gop phan phat trién kinh té gia dinh va x4 hoi tai dia phuong.

- Hiéu qua vé chat lugng tin dung: Cac chuong trinh cho vay do dia
phuong uay thac dugc NHCSXH thuc hién thoi gian qua luon dat ty 1€ vé thu lai
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tir 99% dén 100%, ty 1&é ng quéa han chi c6 0,02% trén tong du no ngudn dia
phuong. Nhiing trudng hop vay vén bi rai ro do nguyén nhan khach quan,
UBND tinh chi dao Chi nhanh NHCSXH tinh phéi hop véi S6 LDTBXH va So
Tai chinh trinh huéng dan xu ly Kip thoi.

Véi nhitng két qua dé, cling véi viéc thuc hién Chi thi sé 40-CT/TW cua
Ban Bi thu, trong thoi gian toi chu truong cta Tinh 14 tiép tuc ting cudng ngudn
luc, ngudn vén, mé rong hon nira dbi twong thu husong (hién nay Tinh ciing
dang chi dao cac nganh tham muu cho vay ddi véi nhitng truong hop danh bat
ca bang xung dién chuyén d6i sang nganh nghé khac...) Tinh ay, UBND tinh,
nhan dan trong tinh tiép tuc chung tay cing véi Trung wong chim lo doi sdng
cho ngudi dan, khong dé ai bi bo lai phia sau. Cudi 101, xin kinh chuc qui dai
biéu manh khoe, hanh phiic, thanh dat, chic Hoi nghi thanh cong tét dep.

Tran trong kinh chao!
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23. Tham luén ciia Uy ban nhin din tinh Séc Tring vé “Vai
tro trdach nhiém ciia chinh quyén dia phwong, Ban dai dién Hpi
déng quan tri NHCSXH tinh doi véi viéc cung co ndng cao chit

lwong tin dung chinh sdach xa hoi tai tinh Soc Trang va mgt s6

phwong hwong giai phap trong tam trong thoi gian toi”
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BAO CAO THAM LUAN CUA UBND TINH SOC TRANG
Tai Héi nghi Tong két Chién lwoc phat trién
Ngan hang Chinh sach xa hi (giai doan 2011 - 2020)

P/c: Ngo Hung — PCT UBND tinh,
Truwéng Ban dai dién HPQT NHCSXH
tinh Séc Trang.

Kinh thua: - Ong Nguyén Xuan Phuc, Thu firéng Chinh pha,
- Quy lanh dao Chinh phu, cac Bg, nganh, NHCSXH

Viét Nam, quy dai biéu cliing toan thé hai ngh;!

HOm nay, Chinh phu t6 chic Hoi nghi tong két Chién luoc phat trién
Ngan hang Chinh sach x& hoi giai doan 2011 - 2020. Trudc hét, t6i nhat tri cao
du thao bao cao da trinh bay tai Hoi nghi.

Puoc su cho phép cia Ban To chiic hoi nghi, Toi xin thay mat UBND
tinh Soéc Tring tham luan vé vai tro trach nhiém cua chinh quyén dia phuong,
Ban dai dién Hoi dong quan tri NHCSXH tinh ddi véi viéc cang ¢ nang cao
chat luong tin dung chinh sach x& hoi tai tinh S6c Tring va mot s6 phuong
hudng giai phap trong tdm trong thoi gian toi.

Kinh thwa quy linh dao, thwa toan thé Héi nghi!

Séc Trang la tinh thuoc khu vuc dong bang séng Cuu Long, dién tich tu
nhién 3.311,87 km2, véi 72 km bo bién. Toan tinh c6 08 huyén, 02 thi x4, 01
thanh phé véi 109 xa, phuong, thi tran va 775 ap, khom, trong d6 co: 26 xa dic
biét kho khan va 120 ap, khom dic biét cd 79 xa thudc ving kho khin va 14 xa
dic biét kho khin ving bai ngang ven bién va hai dao. Dan sé6 nam 2019 1a
1.199.653 ngudi, gom c6 27 dan toc, trong d6 dan toc Kinh, chiém 64,59%; dan
toc thiéu sé chiém 35,41% (Dan toc Khmer chiém 30,18%, dan toc Hoa chiém
5,20%, con lai dan toc khac). Nganh kinh té chu yéu cua tinh 12 ndng nghiép va
thuy san. DBoi song nhan dan con gap nhiéu kho khan do tinh trang xam nhap
man ngay cang nghiém trong, qua két qua diéu tra ho nghéo nim 2019 toan tinh
Soc Tring c6 15.890 ho nghéo (ty 16 4,91%), 36.313 ho can nghéo (ty 16
11,23%).
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Thuc hién Quyét dinh phé duyét caa Thu tuéng chinh phu vé Chién luoc
phat trién Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) giai doan 2011 — 2020 va
chi dao cua NHCSXH Viét Nam, UBND tinh S6c Trang da chi dao chi nhanh
NHCSXH tinh Soc Trang trién khai thuc hién chién lugc va két qua thuc hién
hoat @dong tin dung chinh sach xa hoi tir nam 2011 — 30/11/2020 nhu sau:

Tong doanh s cho vay dat 6.509 ty dong, véi 359.846 luot khach hang duoc
vay vén. Doanh sb thu no dat 4.076 ty dong. Tong du no cac chuong trinh tin dung
chinh sach dén 30/11/2020 14 3.681.236 triéu dong, ting 2.342.492 triéu dong
(175%) so véi cudi nam 2010.

Trong nhitng nam qua diéu kién kinh té xa hoi tinh con gap nhiéu kho
khan, dién bién thoi tiét bat thuong, tinh hinh xam nhap min dd anh huéng truc
tiép dén chat luong hoat dong tin dung chinh sach, hiéu qua dau tu tin dung vu
d3i mang lai chua cao, ng qua han I16n, ¢6 thoi diém nam 2018 ty 1& no quéa han
1én dén 4,57%, t6 Tiét kiem & vay vén yéu kém nhiéu véi 633 t6 yéu, chiém ty
€ 18,85%.

Truéc tinh hinh kho khan trén, Ban dai dién Hoi dong quan tri Ngan hang
Chinh sach Xa hoi (NHCSXH) tinh Soc Trang da bam sat su chi dao cua Hoi
ddng quan tri NHCSXH dé tham muu Tinh uy, UBND tinh tap trung chi dao ca
hé thdng chinh tri vao cudc cing véi NHCSXH dé quyét tam cang ¢b nang cao
hiéu qua tin dung chinh sach. Pay manh thyc hién Chi thi 40-CT/TW ngay
22/11/2014 cta Ban Bi thu vé ting cudng sy 1anh dao cia Dang ddi véi tin dung
chinh sach x& héi, Tinh ty Soc Tring di to chic Hoi nghi quén triét su rong
dén toan thé dang vién, can bo, cong chiic, vién chirc va nhan dan trong toan
tinh dé nang cao nhan thtc vé vai trd cua tin dung chinh sach xa hoi, gop phan
thuc hién c6 hiéu qua cac chu trwong, chinh sach cua Pang va Nha nuéc vé
giam ngheéo, tao viéc 1am, bao dam an sinh xa hoi. Tinh ay da to chuc cac Hoi
nghi truc tuyén danh gia két qua thuc hién tin dung chinh séch tai 9 thang dau
nam 2018, quy 1/2019 va so két 5 nam thuc hién Chi thi 40-CT/TW dén cap
huyén, x4, ap véi 121 diém cau.

UBND tinh ¢6 vin ban s6 432/UBND-VX ngay 21/4/2015 vé viéc trién
khai thuc hién Chi thj 40-CT/TW ctia Ban Bi thu va ké hoach sé 82/KH-UBND
trién khai thuc hién Quyét dinh s 401/QB-TTg cua Thu tudéng Chinh pha. Tuy
trong diéu Kién ngan sach dia phuong con han hep song UBND tinh hang nim
d3 ludn quan tdm can ddi bd sung ngudn vén ty thac NHCSXH, dén nay da dat
97,3 ty dong dé cho vay hd nghéo va cac ddi twong chinh séch khac, cap tru s
nha 1am viéc cho NHCSXH tinh, cip dit dé xay dung 10 Phong giao dich, hd
trg kinh phi ciing véi NHCSXH mua 07 xe 6t di giao dich xa. Xay dung Pé an
hd trg von vay di xuat khau lao dong, du hoc sinh vira hoc vira 1am tai Pai Loan
tir ngan sach tinh, ay thac chi nhanh NHCSXH, tiép tuc thuc hién tét cong tac
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xuat khau lao dong, nang cao doi séng cho ngudi dan, gop phan thuc hién co
hiéu qua Chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo bén viing, xay dung nong
thén méi giai doan 2016 - 2020.

Cong tac té chire chi dao, nang cao chat luong hoat dong cua Ban dai dién
HPQT NHCSXH céac cap dugc quan tdm thuc hién, do Cha tich UBND cép
huyén truc tiép chi dao va lam Truong Ban dai dién. Cac cudc hop Ban dai dién
c6 dong chi Bi thu du dé chi dao kip thoi. Cong tac to chiic quan ly ngudn vén
tin dung chinh sach duoc chi dao thuc hién tir cac cap, dimg dau l1a cap uy
dang, chinh quyén, nang cao vai trd trach nhiém cua 4 té chic hoi - doan thé
lam canh tay néi dai cia NHCSXH, ting cudng cang ¢ nang cao chét luong
T6 tiét kiém va vay vén gan véi quan ly hiéu qua doéng von vay. Thong nhat
véi NHCSXH thyuc hién chu truong tang cuong can bo cho cac Phong giao
dich c6 chat lugng hoat dong tin dung thap. Pdng thai, chi dao cac té chic Hoi
doan thé nhan uy thac tap trung l1am tét céng tac cang cb va nang cao chat luong
tin dung trén dia ban d tao su chuyén bién tich cuc, thay doi nhan thic, céch
lam, cach quan ly vén tin dung chinh séach.

Cong tac kién toan, nang cao chat lwong hoat dong cua BDD-HPQT
NHCSXH céc cip dugc thuc hién thuong xuyén; nhat la sau khi Cha tich
UBND cip x4 tham gia BDD-HPQT cap huyén di nang cao ning luc hoat dong
ciia Ban dai dién; cac chu truong, chinh sach duoc trién khai nhanh chéng,
nhitng kho khin, vuéng mic dugc Chu tich UBND cip XA truc tiép chi dao giai
quyét kip thoi...

Kinh thwa Hji nghj!

Véi nhitng quyét tam chinh tri cao tir Trung wong dén dia phuong, cac
cap, cac nganh trong hoat dong tin dung chinh sach tai tinh Soc Tring da
khang dinh rang dén nay c6 chuyén bién tich cuc. Trén toan tinh di cho thay
dau hiéu tét, nhiéu diém sang vé hiéu qua va chét luong tin dung ning 1én nhu:
Thi x4 Nga Nam, huyén My Ta, Ké Sach, Cu Lao Dung...phan Ién cac huyén,
thi x& khong con to Tiét kiém xép loai yéu kém.

Sau gan 10 nam trién khai thuc hién Chién lugc, Chi nhanh NHCSXH
tinh Soc Trang da giai ngan la 6.509 ty dong, vai 359.846 lugt ho vay vén va 151.157
hd dang c6 du ng tai NHCSXH. Qua do, hiéu qua tin dung chinh sach toan tinh da
g6p phan gitp hon 68.053 ho nghéo; 49.923 ho cin nghéo; 56.584 ho méi thoat nghéo
duoc vay von; gilp 26.117 hoc sinh sinh vién ¢ hoan canh khé khan duoc vay vén hoc
tap; tao viéc 1am cho 21.929 ngudi lao dong, gitp cho 345 lao dong dugc vay von di
lao dong c6 thoi han ¢ nude ngoai; xay dung 96.344 cong trinh nudc sach va vé
sinh mdi truong ¢ ndng thdn; gidp 17.570 ho nghéo va ddi tugng chinh sach vay
vén dé 1am nha &, 38.840 ho gia dinh c¢6 ngudn von dé san xuat kinh doanh.. .
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Tin dung chinh sach d& gép phan quan trong trong Chuong trinh myc tiéu qudc gia vé
giam nghéo bén ving, ty 1& ho nghéo toan tinh nam 2010 1a 24,31% dén nam 2015
giam con 8,88%, giam 15,43%; ty I¢ ho ngheo toan tinh giai doan 2016 - 2020 theo
chuan nghéo da chiéu: nam 2015 1a 17,89% dén nam 2020 giam con 2,67%, giam
15,22%. Hoan thanh ké hoach xay dung ndng thén mai 2 huyén: My Xuyén va thi x&
Ngi Nam voi 47 x dat chuan ndng thdn mai.

UBND tinh d3 ghi nhan nhiing két qua tich cuc trong hoat dong Tin dung
CSXH, khen thuong dong vién kip thoi nhitng tap thé, ca nhan cd nhiéu thanh
tich xuat sic trong cang cd nang cao chat luong hoat dong, chat lugng tin dung
chinh sach xa hoi:

- Nam 2019, Chu tich UBND tinh d3 ting Bing khen cho 06 tap thé va 02
da co thanh tich dong goép trong 5 nam thuc hién Chi thi 40-CT/TW.

- Nam 2020, Chu tich UBND tinh d4 ting Bang khen cho 02 tap thé va 27
ca nhan da co thanh tich xuét sac trong cong tac cing c6 nang cao chat luong tin
dung chinh sach.

Kinh thwa Hji nghj!

Hoat dong tin dung chinh sach x& hai tai tinh S6c Trang dén nay tuy da co
nhiéu két qua va chuyén bién tich cuc song van con thap hon nhiéu so v&i mit
bang chung toan quéc. Hién tai chat lwong tin dung chua that sy bén viing, chua
d6ng déu giira cac huyén, thi xa trén dia ban tinh.

Dé tiép tuc nang cao chat luong hoat dong, chat lwgng tin dung trong thoi
gian toi, UBND, Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh Soc trang xac dinh mot sé
nhiém vu trong tam:

- Thtr nhat: Tiép tuc ddy manh chi truong xuyén sudt 1a thuc hién hiéu
qua Chi thi 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cta Ban Bi thu vé ting cuong sy lanh
dao cua Pang dbi véi tin dung chinh séach x& hoi. Tap trung chi dao ca hé théng
chinh tri cing vao cudc cung NHCSXH dé to chac hoat dong tin dung chinh
sach x& hoi dam bao phat huy ti da hiéu qua, phuc vu thing loi cac muc tiéu vé
giam nghéo bén viing, xay dung NTM, dam bao an sinh xa hoi, dic biét 1a trong
tinh hinh hién nay dé giup ngudi dan khac phuc khé khan do thiét hai xam nhap
man va dai dich Covid — 19 tai dia phuong.

- Thi hai: Tiép tuc chi dao thuc hién tét phuong thic quan ly vén tin
dung chinh sach dic thd va hiéu qua, phd hop véi diéu kién thuc tién. M6 hinh
nay da gop phan quan trong vao phét trién kinh té - x& hoi, 6n dinh an ninh
chinh tri va trat tu an toan xa hoi tai dia phuong.

- Thir ba: Chi dao chi nhanh NHCSXH tinh phdi hop chat ché véi Chi
nhanh NHCSXH céc tinh dé tiép tuc duy tri va nang cao chat luong hoat dong
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cua cac don vi dat xép loai Tét; ddng thoi, tap trung chi dao quyét liét cac huyén
con nhiéu kho khan, c6 chat luong hoat dong tin dung thap hon, gin véi cac giai
phap cua Ban chi dao NHCSXH nang muc binh quan chung caa toan tinh. Phan
dau cac huyén, thi xa hoan thanh dat va vuot 5 chi tiéu dinh hudng Dé an ciang
cd, nang cao chat lugng hoat dong, chat luong tin dung.

- Tht tu: Chi dao phdi hop, 16ng ghép hoat dong tin dung chinh séch véi
chuong trinh, chinh sach phét trién néng nghiép, ndng thén, phét trién gido duc,
day nghé, tao viéc 1am nham gitp ngudi vay sir dung vén vay co6 hiéu qua, cai
thién doi song.

Kinh thwa Hpi nghj!

Pat dugc két qua néu trén, 14 do ¢ sy quan tdm caa Chinh phu, su chi
dao sau sat cua Hoi déng quan tri NHCSXH, su chi dao quyét liét cua Tong
Giam d6¢ NHCSXH trong viéc trién khai thuc hién Dé &n cang ¢ nang cao chat
lwong hoat dong, chét luong tin dung tai 4 tinh Séc Tring, Bac Liéu, Ca Mau,
Kién Giang. bac biét 1a viéc bd tri ting cuong lue luong can bo xuét sac thudc
NHCSXH vé truc tiép hd tro tai dia phwong. Bén canh d6, con co su nd luc
quyét tdm cua céac cap ay, chinh quyén, cic co quan lién quan ma chu chét 13 4
t6 chuc Hoi — doan thé uy thac va NHCSXH. Khing dinh tinh kip thoi va hiéu
qua cao cua Viéc thuc hién Bé &n cung cb nang cao chat lugng tin dung tai tinh
Soc Trang, day l1a giai phap quyét dinh lam thay d6i tich cuc chat luong, hiéu
qua dau tu cho vay ciac Chuong trinh tin dung uwu d3i d6i voi ho nghéo va cac
d6i twong chinh séch tai Soc Trang.

Pé tiép tuc trién khai ké hoach chién lugc phat trien NHCSXH trong giai
doan tiép theo dap tng nhu cau thyc tién tdi co dé xuat va kién nghi sau:

- Bé nghi Chinh phu va cac Bd nganh tiép tuc chi dao thuc hién tét Chi thi
s6 40-CT/TW cua Ban Bi thu va Quyét dinh 401/QD-TTg ngay 14/3/2016 cua
Tha tuéng Chinh phu. Can déi, bé tri da ngudn luc @& NHCSXH thuc hién cac
chuong trinh tin dung chinh sach. Viéc phan b ké hoach ngudn vén duoc t6
chuc trién khai théng nhét tir Chinh phu va cac b nganh dén cac dia phuong,
phU hop vai cha treong vé quan 1y tir phan bd ngan sach, giam dau tu hd tro cho
khong chuyén sang dau tu hd tro tin dung cho vay.

- Bé nghi NHCSXH ting cuong hd trg thém can bé tai cac Phong chuyén
moén cua Hoi sé tinh dé gidp chi nhanh tiép tuc thuc hién cang cb nang cao chat
lwgng hoat dong, chat lwong tin dung va quan tdm bd sung ngudn vén cho vay
cac chuong trinh tin dung cho tinh, nhét 1a chuong trinh cho vay GQVL, ho gia
dinh SXKD vung kho6 khan.

- D& nghi NHCSXH xem xét trinh cac Bo, nganh lién quan bd sung co ché

chi phu cip cho Truong khém, ap trong cong tac giam sat, quan Iy von vay tin
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dung chinh sach.

Trén day 1a két qua trién khai thuc hién Chién luoc phét trien NHCSXH
giai doan 2011-2020 cua tinh Séc Tring trong cong tac cung cb nang cao chat
lwong tin dung chinh sach bao céo tai Hoi nghi, rat mong Chinh phii, NHCSXH
quan tdm va tao diéu kién tét nhat d¢é Pang bo va nhan dan tinh Soéc Trang hoan
thanh tt nhiém vu dé ra.

Cuébi 10i, thay mat Tinh ay, HDND, UBND tinh Séc Tring, kinh chiic stc
khoé cac dong chi 1anh dao Chinh phu, cac Bo, nganh va toan thé quy dai biéu.
Chuc hé théng NHCSXH hoan thanh xuét sac nhiém vu chinh tri duge Dang va
Nha nuéc giao. Chic Hoi nghi thanh cong tét dep!

Xin tran trong cam on!
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24. Tham luin ciia Uy ban nhén déan tinh Thanh Ho4 vé
"Thuwc hién cac chwong trinh tin dung chinh sach dat hiéu qua
vé kinh té - xa hoi; wu tién ho tro dong bao din téc thiéu sé va

dong bao ¢ cdc viing kho khéin"
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BAO CAO THAM LUAN

THU'C HIEN CAC CHUONG TRINH TIN DUNG CHINH SACH PAT HIEU QUA VE
KINH TE - XA HOL, UU TIEN HO TRQ PONG BAO DAN TQC THIEU SO VA
PONG BAO O CAC VUNG KHO KHAN TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Ong Nguyén Vin Thi
Pho Cha tich UBND tinh Thanh Hoa
Truéng BPD HPQT NHCSXH tinh

Phat trién kinh té gan véi xo6a doi, giam nghéo va dam bao an sinh xa hoi
1a quan diém nhat quan cia Pang, Nha nudc trong qué trinh xay dung nén kinh
té thi trudng dinh hudng xa hoi chi nghia. Cung véi nhiéu chinh sach, giai phéap
ciia Chinh pha thyc hién chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo bén viing,
xay dung ndng thén maéi thi tin dung chinh sach déi vai ho nghéo va céac doi
tuong chinh sach 1a mot giai phap quan trong gop phan han ché mat trai cua kinh
té thi truong, thuc hién phat trién nén kinh té thi truong theo dinh huéng xa hoi
cha nghia. Cac chuong trinh cho vay da dat duoc hiéu qua thiét thyc, gop phan
giam nghéo bén viing, phat trién kinh té - x& hoi, 6n dinh an ninh chinh tri tai
cac dia phuong, dic biét 13 dam bao an sinh x& hoi ¢ ving dan toc thiéu sé va
mién ndi, ving kho khin va dic biét kho khin, giup nhan din ngay cang tin
tuong vao su lanh dao cua Pang, Nha nudc va cung chung stc xay dung, phéat
trién dat nuéc.

La tinh thuoc khu vuc Bic Trung B9, tinh Thanh Hoa c6 dién tich tu nhién
11.120,6 km? xép thir 5 trong ca nudc, toan tinh c6 27 don vi hanh chinh cap
huyén véi 559 x4, phuong, thi tran (trong d6 144 xa thudc ving kho khin); dan sb
3,64 triéu nguoi véi 989,6 ngan ho, trong d6 co 32,3 ngan ho nghéo (chiém ty l¢
3,27%). Trong nhitng ndm qua, tinh Thanh Hda c6 nhiing budc tién dang ké, kinh
té tang truong kha va 6n dinh, tong san pham trén dia ban (GRDP) tang binh quan
giai doan 2016-2020 duy Kién dat 12,5%/nam, gap 1,54 lan so véi mic tang trudng
binh quan giai doan 2011-2015. Quy mé kinh té duoc mé rong, chat luong ting
truéng va nang luc canh tranh duoc cai thién, co cau kinh té chuyén dich tich cuc,
dung dinh huéng, ting dan ti trong cac nganh dich vu cao cap, co gia tri gia ting
cao; mdi truong dau tu duoc cai thién, gop phan thu hat cac nha dau tu. Lao dong
qua dao tao chiém ti 1& cao, dam bao cung tng cho thi truong. Chuong trinh phat
trién ndng nghiép va xay dung néng thén mai dat két qua tich cuc, cac chi tiéu
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cha yéu cia chuong trinh déu dat va vuot ké hoach, toan tinh hién c6 08 don vi
hanh chinh cip huyén, 397 xa va 967 thon, ban hoan thanh xay dung ndng thén
mai.

Trong nhitng nam qua, chuong trinh giam nghéo nhanh va bén viing cia
tinh dat két qua rd nét, gop phan bao d¢am an sinh x& hoi trén dia ban: Cac ha tang
thiét yéu phuc vu san xuat va doi sbng & cac huyén nghéo, x nghéo, xa bai
ngang, ving dong bao DTTS dugc quan tim dau tu; cac chinh sach vé gido duc, y
té, nha &, nudc sach va vé sinh moi truong, tiép can thong tin duoc trién khai thuc
hién hiéu qua; doi séng caa ho nghéo, hé can nghéo, hé méi thoat nghéo cé
chuyén bién rd nét. Ty 18 ho nghéo giam nhanh. Pén nay, di c6 01 huyén thoét
khoi huyén nghéo; 17 x& bai ngang ven bién, 05 x& va 127 thén, ban khu vuc
mién ndi thoat khoi tinh trang dac biét kho khan; 39 xa dac biét kho khan dat
chuan néng thdn mai.

Pé dong gop vao nhitng thanh tich mang tinh dot pha cua tinh, Ban dai dién
HPQT NHCSXH tinh Thanh Hoéa da bam sat chi dao cua Hoi dong quan tri
NHCSXH, cua Tinh uy, HDND, UBND tinh trong viéc chi dao trién khai thuc
hién cac chuong trinh tin dung trén dia ban, quan tam chi dao NHCSXH thuc
hién cac nhiém vu trong tam:

1. Tap trung huy ddng cac ngudn lue tai chinh dap wng ngay cang tot
hon nhu cau vay von ciia ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach khéc trén
dia ban tinh Thanh Hoéa

Pén 30/11/2020, téng ngudn vén tin dung dat 10.120,4 ty dong, ting
4.819,8 ty ddng so vai dau nam 2011 (ty 18 91,5%). Trong d6:

- Nguon vén can ddi tir Trung uong dat 6.657,2 ty dong (chiém ty trong
65,8%), ting 1.478,2 ty dong;

- Ngudn vén huy dong tai dia phuong duoc cap bl 14i suat dat 3.179,3 ty
d6ng (chiém ty trong 31,4%), tang 3.133,1 ty dong;

- Ngudn vén nhan uy thac tir Ngan sach dia phuong dat 282,9 ty dong
(chiém ty trong 2,8%), tang 199,5 ty dong.

2. Tap trung trién khai thwc hién cac chwong trinh tin dung chinh
sach dat hiéu qua kinh té - x& hoi

Pén nay, dia ban tinh Thanh Hoa dang trién khai thuc hién 19 chuong trinh
tin dung chinh sach, ting 10 chwong trinh so véi dau nam 2011. Doanh sé cho
vay tir ndm 2011 dén 30/11/2020 dat 25.186 ty dong, gidp gan 99,89 ngan luot ho
dugc vay von trong 10 nim qua.
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Tong du no dén 30/11/2020 dat 10.083,6 ty dong véi trén 253,4 ngan ho
nghéo va cac ddi twong chinh sach khac dang vay von. Tang truéng tin dung
trong 10 ndm dat 4.793,4 ty d6ng, ty 18 ting trudng binh quan hang nim dat 6,5%,
du no binh quan dat 39,8 triéu dong/ho, ting so véi dau nam 2011 1a 28,1 triéu
ddng/h.

Chét luong tin dung chinh sach x& hoi tiép tuc dugc nang cao qua cac
nam. Dén 30/11/2020, tong du no quéa han va no khoanh con 16,04 ty dong,
chiém ty 18 0,16% tong du no. Trong d6: No qué han 11,98 ty dong (ty & 0,12%)
giam tuyét dbi so véi nam 2011 1a 32,62 ty ddng.

Nguén von tin dung chinh sach di hd trg dau tu san xuéat, kinh doanh, tao
viéc lam cho trén 32,5 ngan lao dong, trong do6 giup trén 2,2 ngan lao dong di lam
viéc ¢6 thoi han & nudc ngoai; gitp trén 230,5 ngan hoc sinh, sinh vién c¢6 hoan
canh kho khin vay von hoc tap; xay dung, cai tao trén 211,2 ngan cong trinh nudce
sach va 203,3 ngan cong trinh vé sinh nong thon dat tiéu chuan; xdy dung trén
20,4 ngan cin nha ¢ ho nghéo 6n dinh cudc song va 497 can nha ¢ x4 hoi theo
Nghi dinh s6 100/2015/ND-CP.

Thong qua thuc hién tin dung chinh sach da gan két cap uy chinh quyén,
cac hoi doan thé v4i nhan dan, thu hut cac doan vién, hoi vién tich cuc tham gia
hoat dong doan thé, 1am cho nhéan dan tin tuéng hon vao chu truong, chinh sach
cua Bang va Nha nudc. Cac ho ngheo, ho chinh sach dugc nang cao nhan thuc,
thay d6i cach nghi, cach 1am, biét phat huy noi luc, ty vuon 1én trong san xuat
dé tao thu nhap, timg budc giam nghéo, vuon 1én 1am giau chinh dang. Vén tin
dung chinh sach con gop phan han ché nan cho vay nang 13i, ban lua non di ton
tai bao doi trong ndng thdn, gan két nguoi nghéo, gan két cong dong, that chat
hon tinh lang nghia xém. Dé dat duoc két qua nay la nho ¢6 sy phdi hop caa céc
ban, nganh, Hoi doan thé nhan uy thac va chinh quyén dia phuong trong viéc
thuc hién chuyén giao khoa hoc, k¥ thuat, huéng dan phuong thic 1am an, cach
st dyng von cho ho vay tap trung wu tién von cho cac xa xay dung nong thon
méi, cac mo hinh, du an trong diém 1am an c6 hiéu qua, tir d6 NHCSXH dau tu
von mang lai hiéu qua thiét thyc.
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Nguén vén tin dung chinh sach dd gop phan quan trong trong cong tac
giam ngheo cua tinh. Giai doan tir nam 2011-2015, ty 1€ hd ngheo trén dia ban
tinh giam binh quan gén 3 dén 4% mdi nam; giai doan 2016-2020, ty I¢ ho
ngheo x4c dinh theo phuwong phap tiép can da chiéu giam binh quéin 2,56%/nim
(ter 13,51% ddu nam 2016 xuéng con 3,27% dau nam 2020). Két qua giam ty 18
ho nghéo giai doan 2011-2020 déu dat va vuot chi tiéu Nghi quyét Pai hoi dai
biéu Pang bo tinh dé ra.

Pé thyc hién t6t Chién lugc phéat trign NHCSXH giai doan 2011-2020,
Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh Thanh Hoa da bam sat Ké hoach Chién luoc
thuc hién c6 hiéu qua mot sé muc tiéu, noi dung caa Chién luge dé ra, trong dé
d3 dinh huéng ting cuong, wu tién hd trg dong bao dan toc thiéu sé6 (DTTS),
d6ng bao ¢ cac ving kho khin tai 11 huyén mién nidi (trong d6 c6 7 huyén
ngheo). Ban dai dién HPQT di chi dao NHCSXH tinh tap trung ngudn von, uu
tién giai ngan cho cac huyén mién nii; két qua trong 10 nim qua tai cac huyén
mién nai doanh s6 cho vay dat 9.156 ty dong, chiém 36,4% doanh s6 cho vay tin
dung chinh séch toan tinh, du no dat 4.041,3 ty dong, chiém 40,1% du no tin
dung chinh sach toan tinh.

Véi muc tiéu tap trung giai quyét nhitng van dé kho khan, bic xdc nhat vé
doi sbéng, viéc 1am; timg budce cai thién va nang cao diéu kién séng cho dong bao
DTTS nghéo; gop phan giam nghéo bén vitng, giam dan chénh Iéch trong phat
trién gitta ving DTTS va mién nli véi cac viing khéc trong tinh. Theo d6, mirc
cho vay tbi da binh quan ddi véi ddi twong nay ting dan theo timg nim. Doanh
sb cho vay ho dong bao DTTS hién chiém 33,4% vaydoanh sb cho vay hd nghéo
va cac ddi tuong chinh séch trong tinh, nho d6 sé ho déng bao DTTS duoc tiép
can vai tin dung chinh sach ting 1én nhanh. Cac chuong trinh cho vay ddi véi ho
ddng bao DTTS da dat duoc hiéu qua thiét thuc, thé hién rd nhat 1a ty 1& ho
nghéo ving DTTS tiép tuc giam manh va s ho thoat nghéo tang 1én (giam ty 18
ho nghéo ving déng bao DTTS niam 2011 tir 42,73% giam xudng 25,79% nim
2015; giam ty 16 ho nghéo ving dong bao DTTS theo phuong phap tiép can da
chiéu tir 25,79% nam 2015 xudng con 9,59% cudi nim 2019).

Kién nghi, dé xuat

Hién nay tai tinh Thanh Hoa, trung binh hang nam c6 trén 30 ngan hoc sinh
t6t nghiép PTTH vao cac truong dai hoc, cao dang trén toan quéc va roi qué tim
kiém viéc 1am, tao &p luc khong nho cho cac khu vire d6 thi trong va ngoai tinh.
Pé khuyén khich cac thanh nién nay tro vé va tyu tao viéc 1am tai dia phwong, xin
dé nghi Chinh phi, cac Bo nganh can c6 nguon vén riéng khuyén khich, hd trg
thanh nién khai nghiép 6n dinh viéc 1am tai dia phuong.

Trong nhimg nim t6i, tinh Thanh Hda s& phét trién ndng, 1am, thay san theo
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quy mo 16n, gia tri gia ting cao, gan véi thuong hiéu san pham; day manh tich tu,
tap trung dat dai dé to chiic san xuat quy mé 16n. Do vay, dé nghi Chinh phu xem
xét ban hanh chinh séch tin dung cho vay ho gia dinh dé tich tu ruong dat va
phat trién wng dung cong nghé cao trong ndéng nghiép hoic moé hinh san xuat,
chin nuoi theo hudng gia trai thu hit thém lao dong nhan rdi tai cac dia phuong.
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25. Tham luan ciia chi nhanh NHCSXH thanh pho Ha Ngi vé
“Tap trung huy dong nguén ngan sach dia phwong dap wng ngay
cang tot hon nhu cau vay von ciia ngwoi nghéo va cdc doi tuong
chinh sdch khdc trén dia ban thanh phé Ha Ni”
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BAO CAO THAM LUAN

TAP TRUNG HUY PONG NGUON NGAN SACH PIA PHUONG PAP UNG NGAY
CANG TOT HON NHU CAU VAY VON CUA NGUOI NGHEO VA CAC POI
TUQNG CHINH SACH KHAC TREN DPIA BAN THANH PHO HA NOQI

Chi nhanh NHCSXH thanh phé Ha Nai

Kinh thwa cdc dong chi linh dgo!

Thuwa quy vi dai biéu!

NHCSXH thanh phé Ha Noi duoc thanh 14p trén co so sap nhap Chi nhanh
NHCSXH Ha Nbi va Ha Tay (cti) sau khi tha ¢6 Ha Noi thyc hién diéu chinh
dia gidi hanh chinh theo Nghi quyét cua Quéc Ho1. Qua hon 18 nam hoat dong,
Chi nhanh d3 khong ngimg ting truong ngudn von va du no tin dung, chét luong
tin dung duoc cung cd, ning cao qua timg nim. Pic biét trong giai doan 2011-
2020 thyc hién Chién lugc phat trién NHCSXH di duoc Thu tudng Chinh phu
phé duyét tai Quyét dinh sé 852/QD-TTg ngay 10/7/2012, Chi nhanh NHCSXH
Thanh phé Ha Noi dd bam sat cac muc tiéu dat ra ciia Chién lugc, tich cuc, chu
dong tham muu cap uy, chinh quyén dia phuong cac cip quan tim chi dao tap
trung huy dong cac nguén hrc dic biét 13 ngudn von tir Ngan séch Thanh phé
quan huyen thi xa va nguon von tir Quy Vi ngudi nghéo ctia Uy ban mat tran T6
qudc cac cap dé chuyén sang NHCSXH uy thac cho vay, dap tng ngay cang tot
hon nhu cau ctia h nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac trén dia ban. Ngudn
vbn tin dung chinh sach giai ngan qua NHCSXH thanh phé Ha Noi di gop phan
quan trong d6i v6i su phat trién kinh té - x héi cua Thu do, thyc su tré thanh
cong cuy, giai phap dic luc gop phan cung Thanh phd thuc hién tot cac muc tiéu,
nhiém vu vé gidm ngheo nhanh va bén vitng, tao viéc lam, xay dung nong thon
méi, han ché tin dung den va dam bao an sinh xa hdi.

Kinh thwa Hgi nghj!

Pén 30/11/2020, Chi nhanh Ha Noi dang trién khai cho vay 16 chuong trinh
tin dung chinh séch, tong du ng dat 10.134 ty déng voéi trén 245 nghin khach hang
la ho nghéo va cac dbi twong chinh sach khac dang vay von, trong do, ty 1 no qua
han chi chiém 0,03% trén tong du no.

Tong nguon von hoat dong caa Chi nhanh thanh phd Ha Noi 1a 10.173 ty
dong, ting 6.492 ty dong so véi thoi diém dau nam 2011, trong d6: ngudn von
Trung wong 1a 4.447 ty ddng, chiém ty trong 44%; nguon vén huy dong tir dan
cu, to chic kinh té va nguon tién gui tiét kiém théng qua cac To6 Tiét kiem va
vay von 1a 1.625 ty dong, chiém 16%:; ngudn von nhan ty théc tir dia phuong 1a
4.101 ty dong, chiém 40 % trén tong ngudn von hoat dong, ting 3.651 ty dong
(tang 8 1an) so voi thoi diém dau nam 2011, binh quan mdi nam tiang 365 ty
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dong, riéng trong 11 thang dau nim 2020 ting 1.140 ty doéng. Su ting trudng
ngudn vén nhan ay théc tai dia phuong trong 10 nam qua di thé hién su quan
tam rat 16n cua cap ay, Chinh quyén dia phuong, su chi dao sat sao ciia Ban dai
dién Hoi ddng quan tri NHCSXH cac cap, su phdi hop chat ché va co hiéu qua
cua Cac S, ban, nganh, don vi lién quan va nd luc 16n cua tap thé can bo Chi
nhanh NHCSXH trong viéc tranh tha su chi dao, tao diéu kién cua dja phuong,
cha dong phdi hop véi cac nganh dé tap trung duoc ngudn vén vé mot dau moi
la NHCSXH dap tng ngay cang tét hon nhu cau vay ctua hd nghéo va cac doi
tuong chinh sach trén dia ban ciing nhu tao su chu déng cua Thanh phé trong
trién khai thuc hién cac chi tiéu ké hoach vé phat trién kinh té xa hoi hang nam.

Trong giai doan tir 2011-2020, cac chuong trinh tin dung duoc giai ngan tu
nguon vén nhan uy thac tai dia phuong da tao diéu kién hd tro vén cho trén 303
nghin khach hang 1a hé nghéo, ho can nghéo, ho méi thoat nghéo theo chuan
Thanh phé, nguoi mu, ngudi khuyét tat, hd c6 thu nhap trung binh, hd ¢ nhu cau
vay von giai quyét viéc lam trén dia ban, gép phan thu hit, tao viéc 1am én dinh
cho 332 nghin lao dong, xay méi va cai tao gan 7.900 cin nha cho hd nghéo trén
dia ban. Ngudn vén cho vay duoc trién khai kip thoi, chat lugng, da phat huy hiéu
qua trong Viéc trién khai cac chuong trinh, muc tiéu cua Thanh phd vé giam nghéo
nhanh va bén viing, tao viéc 1am, xay dung ndng thén mai, han ché tin dung den va
dam bao an sinh xa hoi. Két qua do da dugc cap uy, chinh quyén dia phuong cac
cap ghi nhan, danh gia cao, qua d6, da tin twong va manh dan tiép tuc bé tri Ngan
sach chuyén bo sung vén sang NHCSXH hang nam.

Qua qua trinh trién khai thuc hién va dat duoc nhimng két qua rat dang ghi
nhan trong cong tic huy dong von nhan uy thac tai dia phuong, Chi nhanh
NHCSXH thanh phé Ha Néi da rat ra dugc mot s6 bai hoc kinh nghiém nhu sau:

M@t 13, phai tich cuc tranh tha sy quan tdm, chi dao, tao diéu kién caa Cap
1y, Chinh quyén dia phuong, Ban dai dién Hoi dong quan tri cac cap va thudng
xuyén chu dong phéi hop tét véi cac So, ban, nganh, co quan lién quan, dic biét
la S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi, Sé Tai chinh dé tham muu chuyén vén
ngan sach sang NHCSXH bé sung nguén cho vay trén dia ban, dua viéc chuyén
von sang NHCSXH tr¢ thanh viéc 1am co tinh chat thuong xuyén va dugc thé
hién trong Nghi quyét cia Hoi ddng nhan dan, ké hoach cua chinh quyén dia
phuong hﬁng nam.

Dé 1am tét duoc noi dung nay, NHCSXH can chu dong bao cdo véi Cap uy,
Chinh quyén dia phuong cac cap vé vai tro, hiéu qua cua tin dung chinh sach di
véi viéc thuc hién cac muc tiéu vé giam nghéo, tao viéc 1am, xay dung néng
thdn mai, han ché tin dung den va giai quyét cac van dé an sinh xa hoi cua dia
phuong. Theo dé, can biét van dung, tao hanh lang phap 1y dé c6 co sé trién khai
thuc hién théng qua hé théng cac vian ban chi dao tir cip Trung vong dén dia
phuong: Chi thi s6 09/2004/CT-TTg ngay 16/3/2004 cta Thu tudéng Chinh phu;
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thong bao y kién két luan caa Thu tuéng, Phé Tha tuéng Chinh phu tai cac budi
lam viéc voi NHCSXH va dic biét 1a Chi thi s 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cua
Ban Bi thu Trung wong Pang Vvé ting cuong su lanh dao cia Pang ddi véi tin
dung chinh sach x& hoi.

Hai 13, can phai xac dinh rd: cdng tac nguon vén déng vai trd quan trong, 1a
tién dé dé thuc hién tét viéc trién khai cho vay dap tng nhu cau caa ho nghéo va
cac dbi tuong chinh sach trén dia ban, phat trién ngudn vén theo co ciu ting dan
ty trong vén nhan uy thac dau tu tai dja phuong, triét dé khai thac nguén vén co
|4i suat thap, ngudn tién g tiét kiém huy dong thong qua cac To6 Tiét kiém va
vay vén dé trién khai cho vay tai dia ban 1a hudng di ding dan ddi véi sy phét
trién bén virng va lau dai caa NHCSXH. Mt mat, vira thé hién su quan tam caa
cap 1y, chinh quyén cac cap ddi voi hoat dong tin dung chinh sach xa hoi, mit
khéc, tao su cha dong cua dia phuong trong viéc gan tin dung chinh sach xa hoi
v6i muc tiéu phat trién kinh té xa hoi ting thoi ky. Chinh vi vay, trong muc tiéu,
phuong hudng hoat dong, bén canh muc tiéu tang truong du no di déi voi chat
luong, hiéu qua thi myc tiéu ting trudng nguon vén, trong do, ting trudng nguon
vbn nhan ay thac tai dia phuong dé dap tng nhu cau vay cia ho nghéo va cac doi
tuong chinh sach khac trén dia ban phai luén Ia mét trong nhitng muc tiéu trong
tam hang dau caa Chi nhanh hang nam.

Ba I3, viéc tham muu UBND céc cap chuyén von uy thac sang NHCSXH can
duoc trién khai mot cach linh hoat, pht hop véi timg thoi ky, gan véi muc tiéu, ké
hoach phét trién kinh té x& hoi cua dia phuong trong timg giai doan. Trén co s& ké
hoach, dinh huéng phaét trién kinh té xa hoi cua dia phuong, can chu déng phéi hop
V6i cac Sa, ban, nganh lién quan dwa ndi dung bd tri ngan sach chuyén véon sang
NHCSXH dé cho vay cac ddi twong thy hudng tuong tGng vao Dé an, Chuong
trinh, K& hoach trién khai thuc hién trong ca giai doan. Trong 10 nim qua, chi
nhanh NHCSXH thanh phé Ha Noi da tham muu UBND thanh phé bé tri 1.000 ty
dong tay thac sang NHCSXH dé cho vay thyuc hién Chuong trinh s 02 ctia Thanh
1y V& phét trién néng nghiép, xay dung ndng thén méi, nang cao doi séng ndng dan
trén dia ban giai doan 2015 - 2020 thuc hién Chuong trinh muyc tiéu quéc gia vé
xay dung ndng thdn méi giai doan 2015-2020; b tri 1.542 ty dong cho vay giai
quyét viéc 1am, cho vay hé nghéo vé nha &, wu tién tap trung cho ddi twong ho
nghéo, ho can nghéo theo chuan Thanh phd dé thuc hién tot Chwong trinh muc tiéu
qudc gia vé giai quyét viéc 1am giai doan 2012-2015, Chuong trinh muc tiéu quéc
gia vé giam ngheo cac giai doan tir nam 2011 dén 2020; bb tri 650 ty dong ty thac
sang NHCSXH dé cho vay hd tro ho nghéo va cac dbi twong chinh sach khac trén
dia ban phuc hdi san xuat, khic phuc anh huéng bai dich Covid-19 trong béi canh
dich bénh Covid-19 dién bién phuc tap, gay nhiéu tac dong, anh hudong dén tinh
hinh san xuat kinh doanh va doi sbng ciia ngudi dan trén dia ban Ha Noi.
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Bon 13, can quan tAm da dang hda ngudn von ay théc, trién khai cong tac huy
dong von mot cach dong bo tir nhiéu cap (thanh phd dén cac quan, huyeén, thi x&) va
tir nhiéu to chie, khdng chi tap trung riéng tai cap Thanh phd ciing nhu khéng chi
tap trung riéng d6i VGi ngudn ngan sach dia phuong.

Trong thoi gian qua, bén canh ngudn vén nhan uy thac tir ngan sach Thanh
phd, Chi nhanh thuong xuyén chi dao cac Phong giao dich NHCSXH cap huyén
tich cuc, chi dong trong viéc trién khai huy dong von uy théc tir ngan sach cip
huyén va tir ngudn von nhan uy thac cia Mat tran T6 qudc cac cap. Trong téng
ngudn vén ay thac hién nay caa Chi nhanh, nguén nhan ay thac tir ngan séch Thanh
phé 12 3.581 ty dong, chiém ty trong 87,3%, tir ngan sach cap huyén 1a 506 ty dong,
chiém 12,4% va tir Uy Ban Mt tran T6 qudc cac cap 1a 14 ty dong, chiém 0,3 %.
Pén nay, 100% quan, huyén, thj xa déu chuyén von ty thac sang NHCSXH dé cho
vay ho nghéo va cac doi tuong chinh sach khac trén dia ban voi sé du binh quén 13
5,7 ty dong/huyén, thi x& va 33,5 ty dong/quan, trong d6, nhiéu don vi quan tam
chuyén nhiéu vén uy thac sang NHCSXH nhu: Nam Tir Liém 67 ty dong, Cau Giay
54 ty dong, Ha Pong 46 ty dong, Thanh Xuan 36 ty dong, Hai Ba Trung 37 ty dong,
Hoang Mai 32 ty dong...

Niim 13, dé tao diéu kién trong viéc trién khai cho vay ngudn von nhan ay
thc tai dja phwong, can phai tao co s phép Iy phi hop, dam bao tuan tha dung
cac quy dinh cua Chinh phu va cac Bo, nganh lién quan. Trong nam 2017, trén
co s Thong tu s6 11/2017/TT-BTC cua Bo Tai chinh quy dinh vé quan ly va s
dung ngudn vén ngan sach dja phuong ty thac qua NHCSXH dé cho vay ddi véi
ngudi nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac, chi nhanh da phdi hop voi So
Tai chinh va céc S¢, ban, nganh lién quan tham muu UBND thanh phé ban hanh
Quyét dinh sé 26/2017/Qb-UBND ngay 04/8/2017 vé quy ché quan Iy va su
dung ngudn vén ngan sach thanh phé ty thac qua NHCSXH cho vay ddi véi
nguoi nghéo va cac ddi trong chinh sach khac trén dia ban thanh phé Ha Noi
thay thé cho co ché quan ly ngudn vén ban hanh kém theo Quyét dinh sé
86/2009/QD-UBND ngay 07/7/2009 vén da boc 16 mot sé diém khong con pha
hop véi tinh hinh thyc té.

Sau 1a, dé khuyén khich, dong vién chinh quyén cip huyén va céc té chuc
trén dia ban tich cuc quan tam chuyén von 1y thac sang NHCSXH dé cho vay dap
g ngay cang tt hon nhu cau cua ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac, can
tich cuc, chii dong va thudng xuyén tham muu Thanh iy, UBND Thanh phé c6 cac
Nghi quyét, van ban chi dao lién quan dén cong tac ay thac von qua NHCSXH gan
VGi Viée so két, tong két dé biéu duong, khen thudng kip thoi nhiing tap thé, ca
nhan c6 nhiéu déng gop trong qua trinh trién khai thyc hién, tim giai phap chi dao
thao g& kho khin, vuéng mac tai cac dia ban trién khai con han ché.

Kinh thwa cdc dong chi linh dao!
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Thua toan thé Hgi ngh;!

Véi viéc trién khai ddng bo, cd hiéu qua cac giai phap gan véi dinh hudng
phét trién kinh té - x& hoi ctia Thanh phé trong ting thoi ky, trong nhitng nim qua,
Chi nhanh NHCSXH thanh phé Ha Noi da trién khai thuc hién tét cong tac huy
dong vén uy thac tai dia phuong, gop phan tao 1ap ngudn vén cho vay 6n dinh, bén
vitng dap tng ngay cang tot hon nhu cau cia hd nghéo va cac dbi tugng chinh sach
khac trén dia ban, dic biét, da tap trung quan tim dén ddi twong ho nghéo, ho can
nghéo, ho méi thoat nghéo theo chuan caa Thanh phd, dbi trong ho c6 muc séng
trung binh, ngudi mu, ngudi khuyét tat trén dia ban, gop phan thuc hién muc tiéu
giam nghéo nhanh va bén viing, giai quyét viéc 1am, xay dung néng thén méi, han
ché tin dung den, dam bao an sinh x4 hoi cua Thu d6. Ngudn von nhan ay thac phét
huy hiéu qua kinh té x4 hoi cang gép phan tao niém tin tir phia Cap uay, Chinh
quyén dia phuong, sy dong tinh, ung ho cia moi tang I6p nhan dan, qua do, tao tién
dé viing chic trong cong tac huy dong von trong nhiing nam tiép theo.

Pén vai Hoi nghi ngay hdm nay, voi giac d6 1a mot Chi nhanh da va dang
trién khai cd hiéu qua cong tac huy dong vén uy théac tai dia phuong, thay mat chi
nhanh NHCSXH thanh phd Ha Noi, t6i xin dugc chia sé mot s6 kinh nghiém qua
thuc tién trién khai thuc hién va hi vong rang, toan hé théng NHCSXH sg trién khai
t6t hon nita cong tac huy dong von tir dia phuong dé dap Gng ngay cang tot hon
nhu cau caa hd nghéo va cac ddi tugng chinh sach trén dia ban, gop phan xa hoi
hoa hoat dong tin dung chinh sach, ning cao hon nira trach nhiém, vai tro cua
Chinh quyén dia phuong cac cap trong viéc dong hanh cing Chinh phu tao lap
ngudn von 6n dinh cho hoat déng cia NHCSXH trén dia ban.

Kinh thwa Hgi nghy!

Trén day 13 tham luan caa chi nhanh NHCSXH thanh phd Ha Noi tai Hoi
nghi vé cha dé: tap trung huy dong ngudn Ngan sach dia phuong dap tng ngay
cang tét hon nhu cau vay vdn ciia ngudi nghéo va cac déi tuong chinh sach khac
trén dia ban thanh phd Ha Noi. Mét 1an nira, tdi xin kinh chdc Thu tuéng Chinh
phti va céc dong chi 1anh dao Pang, Nha nudc cing toan thé quy vi dai biéu vé du
Hoi nghi manh khée, hanh phc va thanh cong; chic NHCSXH ludn phét trién
bén vitng, phat huy vai trd 12 mét trong nhitng cdng cu dic luc va giai phap quan
trong cta Bang, Chinh phu trong qué trinh phat trién kinh té, x& hoi, thuc hién
muc tiéu qudc gia vé giam nghéo, tao viéc lam, dam bao an sinh x& hoi cua dat
nudcC.

Chuc Hai nghj thanh cong tét dep!

Xin trén treng cdim on!
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26. Tham luan ciia Trung tAm cong nghé thong tin vé “Két qud
thyee hién Chién lwoc vé Hién dai héa hoat dpng Ngin hang
Chinh sdch xa héi, giai doan 2011 — 2020”
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' 7 BAO CAO THAM LUAN
KET QUA THUC HIEN CHIEN LUQC VE HIEN PAI HOA HOAT PONG
NGAN HANG CHINH SACH XA HOQI, GIAI POAN 2011-2020

Budc vao giai doan phat trién moi ctia Ngan hang Chinh sach xa hoi
(NHCSXH), Ban lanh dao da xac dinh rd hién dai hoa hoat dong ngan hang Ia
mot trong nhitng muc ti€u trong tam trong chién lwoc “Hién dai hod cac hoat
déng nghiép vu, héi nhdp véi hé thong ngdn hang trong khu viec va trén thé
gidi”. Tr 46 da théng nhit chi dao va to chirc trién khai quyét liét, dong bod
trong toan hé théng. Két qua thuc hién chién luoc vé Hién dai hoa NHCSXH
giai doan 2011-2020 thé hién trén cac linh vuc sau:

Thir nhat, Hién dai hoa hé théng ngan hang 161: Xac dinh “Hi¢n dai hoa
tin hoc” 1a ndi dung then chét trong muc tiéu nang cao ning suat lao dong, ting
hiéu qua xur 1y nghiép vu, NHCSXH da xay dung ké hoach t6 chtic trién khai;
tap trung nguodn lyc, diéu kién tot nhat dé thyuc hién ding tién do, thanh cong va
hi¢u qua Du an hién dai hoéa tin hoc. Véi vai tro la phﬁn mém 15i cia ngan hang,
hé thong Intellect Corebanking dugc trién khai chinh thirc trong toan hé théng tir
thang 2/2014 da dap Ung cac yeu cau nghiép vu cua NHCSXH. Diac biét, h¢
thong Intellect da hd trg dac luc va nang cao kha ning kiém soat, giam sat qua
trinh thyc hién nghiép vu cia NHCSXH. Pong thoi, hé théng ciing cung cip céc
co ché xur Iy tu dong, giam bot khoi lugng cong viéc can bo phai thuc hién thu
cong, han ché sai sot trong qua trinh thuc hién nghiép vu tir d6 gop phan nang
cao nang suét lao dong.

Véi dic diém hoat dong giao dich cia NHCSXH tai cac xa ¢6 ha tﬁng
vién thong con han ché, NHCSXH di trién khai giai phap Intellect Offline dap
g dugc yéu cu hoat dong nghiép vu dic thu nay. Giai phap hd trg giao dich
cho gan 11.000 diém giao dich tai xd/phuong (sau day goi tat 1a Piém giao dich
x4) trai dai trén toan qudc. Tai cac diém giao dich xa nho ap dung quy trinh giao
dich mot ctra da phuc vu nhanh chéng va chinh xac; viéc kiém soat dugc chat
ché hon, dic biét rat ngan duoc thoi gian giao dich tai x4.

Thir hai, Hién dai hoa hé théng thanh toan: NHCSXH d3 trién khai phﬁn
mém thanh toan dién tir lién ngan hang (Citad) st dung dinh dang trao d6i dir
liéu IBPS2.1 theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc va dam bao tinh bao mat,
an toan ctia hé théng thanh toan dién tir lién ngan hang. Pén thang 2/2020,
NHCSXH di trién khai chinh thic Hé théng Citad 2.5 theo van ban sb
269/CNTT5 ngay 28/2/2020 cia NHNN vé viéc trién khai nang cdp hé thong
Thanh toan dién tir Lién ngan hang. Hé théng di ting nang luc xir 1y, gop phan
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tang kha ning thanh toan, mé rong dich vu. Doanh s chuyén tién qua cac nim
lién tuc tang.

Thir ba, Hién dai hoa hé théng thong tin bao cdo (TTBC): Nham doi méi
va nang cao chat luong, hiéu qua cong tac théng ké, NHCSXH di trién khai hé
théng bao céo thong ké, phan tich va xtr 1y sd liéu thdng ké, dam bao cung cap
sb liéu kip thoi, déy du, chinh xac phuc vu hi¢u qua cho cong tac chi dao, diéu
hanh va hd tro tich cuc cho hoat dong nghiép vu. Hé théng TTBC dén nay da
dap ung day di ché do bao cdo thdng ké theo quy dinh, dit liéu phan 16n duoc
ddng bd hang ngay tir hé thong Corebanking va mot phan duge thu thap tir cac
ngudn khac, nén da cung cip nhanh chéng va chinh xac. Tir d6 nang cao hiéu
qua hoat dong va chat lugng phuc vu khach hang. Pong thoi, hé théng TTBC
cling hd tro cac chi nhanh ty phat trién va tich hop céc béo cao theo yéu ciu dic
thu, giip nang cao hiéu qua hoat dong cua don vi.

Thir tir, Hién dai hoa co so ha tang Cong nghé thong tin

Véi muc tidu dam bao hé thong cong nghé thong tin (CNTT) hoat dong
lién tuc, 6n dinh, dap Gmg cic quy dinh vé dam bao an toan, bao mat trong hoat
dong ngan hang, phuc vu hiéu qua hoat dong nghiép vu va dap tng yéu cau cia
cac co quan quan ly Nha nuéc, NHCSXH da xay dung trung tam dir li¢u du
phong théng qua viéc hoan thanh trién khai 02 du 4an: “Xay dung hé thong du
phong cong nghé thong tin cia NHCSXH” va “Xay dung phong may chu tai tru
s& chinh NHCSXH”. Pong thoi, dau tu ning cap hé thong an ninh bao mat tai
Trung tam dit liéu, Trung tim mién va 63 chi nhanh NHCSXH céc tinh, thanh
phd.

Kinh thua cdc quy vi dai biéu khdach quy!

Pé hd trg viéc quan 1y hiéu qua nguén von tin dung chinh sach va chu
trong phat trién cac san pham dich vu ngan hang dua trén nén tang CNTT hién
dai, c6 kha nang dap ung nhu cau cua cac ddi tuong chua dugc hodc it dugc
ngan hang phuc vu tién t6i cung cap cac san pham, dich vu tai chinh toan dién
t4i khach hang. Trong thoi gian téi, NHCSXH sé& tiép tuc dau tu nang cap hé
thdng Cong nghé thong tin. Trong do, uu tién mot sd linh vuc sau:

Thir nhdt, Pau tu, nang cp hé thong CNTT nham da dang hoa san pham,
dich vu, nang cao chét luong phuc vu khach hang.

Pau tu nén tang cong nghé ngan hang s - Digital banking, tao tién dé
vitng chic dé trién khai cac san pham dich vu tai chinh toan dién ciing nhu dich

vu thanh todn khong dung tién mat, tang pham vi trién khai dich vu dén cac doi
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tuong khach hang chua hodc it dugc tiép can dich vu ngan hang truyén théng.
Trién khai dich vu thanh toan khong dung tién mit toi khach hang voi chi phi
hop 1y, pht hop véi kha ning tiép can cua nhiéu ddi tuong, dic biét 1a ngudi thu
nhap thap & nong thon, ving sdu, ving xa, nham ting cuong va cai thién su tiép
can cac dich vu thanh toan khong dung tién mit cho ngudi nghéo va cac dbi
tuong chinh sach khac; Gian tién t6i da cach tiép can cua khach hang véi cac san
phém dich vu tai chinh vi mo.

Pong thoi, ting cuong ing dung CNTT nham hién dai héa va timg budc sd
hoa hoat dong ctia To Tiét kiém & vay von va Diém giao dich xa dé cung cép
thong tin déy du, kip thoi va minh bach, don gian viéc quan ly cia to trudng déng
thoi ting ning suat lao dong tai Piém giao dich xi. Bén canh d6, tng dung CNTT
dé ning cao tuong tac gitta NHCSXH va cac chii thé lién quan hoat dong tin dung
chinh sach nham cung cp thong tin vé vin ban hudéng dan quy trinh nghiép vu,
s6 liéu tin dung chinh sach x3 hoi, gitup theo doi, ndm bt tinh hinh thyc té dé dua
ra cac giai phap nang cao chat lugng hoat dong tin dung trén dia ban.

Thir hai, Phat trién, hoan thién hé thong quan tri ndi b nham dap ing xu
huéng phét trién clia nganh ngan hang va hién dai hoa cac hoat dong nghiép vu,
chi dao diéu hanh.

Trién khai toan dién giai phap kho dit liéu hd tro viéc phan tich du bao,
khai thac thong tin phuc vu t6t cho cong tac quan tri va ra quyét dinh cua lanh
dao NHCSXH. Tang cuong trién khai céc cong cu khai thac dir 1i€u, phan tich,
quan 1y rui ro tin dung; quan 1y rai ro phong chdng rira tién; giam sat va canh
bao som. Pong thoi, trién khai giai phap tu dong héa quy trinh nghiép vu nham
thay thé céc quy trinh nghiép vu duoc thuc hién trén gidy to thanh cac quy trinh
dién tir. Giam thiéu cac budc thu cong, han ché sai s6t va nang cao tinh hiéu
qua, ning suét lao dong.

Thir ba, Chuan héa ha ting CNTT theo cac yéu cau ciia co quan quan 1y
nha nudc nham timg budc hoi nhap vé cong nghé, tién t6i trd thanh mot ngan
hang hién dai.

Pau tu, nang cap ha tang k¥ thuat trung tim dir lidu va trung tam di liéu
du phong dap tmg cac yéu ciu cia co quan quan 1y nha nudc vé hudng dan ap
dung tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat d6i véi trung tdm dir liéu. Trién khai giai
phép quén 1y, sir dung tai nguyén trén nén tang 4o héa nham tbi uu viée sir dung
tai nguyén phan cing, tiét kiém chi phi dau tu hé thdng, déng thoi phi hop véi
xu thé img dung cong nghé 4o héa. Sir dung cac may ao dé phuc vu nghién ctru,
thir nghiém hé thong.

199



Thir tw, Tang cuong cac giai phap quan Iy rui ro an ninh, an toan thong
tin, dam bao an toan hé thong thong tin theo tiéu chuan cia nganh.

Dau tu, trién khai cac giai phap an ninh, biao mit twong xtmg v6i mic do
quan trong va rui ro ctia hé thdng thong tin, trong d6 chu trong dén cac hé thong
thanh toan, hé thong Corebanking va cac hé théng cung cip dich vu cho khach
hang dé dam bao duy tri hoat dong nghi¢p vu lién tuc, an toan trudc cac rui ro vé
CNTT va tan cong mang.

Thir nam, Xay dung ngudn nhan lyc CNTT du vé s6 lugng va chat luong,
thuc hién tot viéc xay dung, van hanh, tiép nhan va chuyén giao cong nghé, dap
mg nhu cau quan tri van hanh va lam chu cac hé thong cong nghé hién dai.

Kién toan to chic, bd may chuyén trach vé CNTT du vé s6 lugng va chat
luong, dac biét 1a tat TTCNTT. Thyc hién chinh sach thu hut, trong dung nguén
nhan luc CNTT theo quy dinh cta phap luat dé tuyén dung déi ngli can bo
CNTT c6 du nang lyc, trinh ¢ dap Gmg yéu cau nhiém vu duoc giao.

Cung v6i xu huong tng dung cong nghé trong linh vyc tai chinh ngan
hang, Chién luoc phat trién CNTT nganh Ngan hang Viét Nam dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030, Chuong trinh hanh dong cta nganh ngan hang thuc
hién chién lugc phat trién nganh ngan hang Viét Nam dén nam 2025, dinh
hudéng dén nim 2030 (Ban hanh kém theo Quyét dinh sb 34/QD-NHNN
ngay 07/01/2019 ctia Thong dbc Ngan hang Nha nudc), NHCSXH di va dang
tich cyc, chu dong trong viéc tmg dung CNTT nhim ting cudng ning luc hoat
dong, nang cao chét luong dich vu va hd tro tdi da khach hang trong quan ly tai
chinh tor d6 gbp phﬁn t6 chirc thuc hién tét Chién lugc NHCSXH giai doan
2021-2030.
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27. Tham luéin cia Ban K¢ hoach ngudn von vé “Két qud thuc
hién chién lwgc vé nguon von giai dogn 2011 — 2020 da ddp irng
ngdy cang tot hon nhu cdu vay von ciia ngwoi nghéo va cdc
doi twong chinh sdach khdc”
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NGAN HANG CHINH SACH XA HOI

“Két qud thuc hign chién liwgc vé nguon vén giai dogn 2011 - 2020
da dap vng ngay cang tof hon nhu cdu vay véon ciia nguoi ngheo
va cdac doi twong chinh sach khac”

Pon vi tham luan: Ban K& hoach ngudn vén, Ngan hang Chinh sach xa hai

Kinh thua: - Dong chi Nguyén Xuén Phlc - Uy vién Bo Chinh tri,
Thu tudng Chinh phu
- Quy vi dai biéu khéach quy
- Thua toan thé Hoi nghi

Truéc hét, ching t6i nhat tri cao voi Du thao bao cdo Chién lugc phat
trien NHCSXH giai doan 2011-2020 va dinh hudng xay dung Chién lugc phét
trien NHCSXH giai doan 2021-2030. Béo cdo di danh gia day du va toan dién
két qua thuc hién chién luoc giai doan 2011-2020 cia NHCSXH va dua ra dinh
huéng xay dung chién luoc phat trien NHCSXH giai doan 2021-2030.

Pé minh hoa thém du thao bao cdo vé noi dung "Tap trung huy dong cac
nguon lwc tai chinh ddp 1ng ngay cang tot hon nhu cau vay von Cia nguoi
ngh&o Va Cdc doi twong chinh sach khdc”, t6i xin dugc tham luén tai HOI nghi
ngay hdm nay véi noi dung “Két qud thwc hién chién lwgc vé ngum von giai
dogn 2011 - 2020 da ddp #ng ngay cang tét hon nhu cdu vay von Ciia nguoi
nghéo va cdc doi twong chinh sach khdc”.

Kinh thwa Hgi nghj!

Thoi gian qua, NHCSXH da nhan duoc sy quan tam, tao diéu kién cua
cac co quan bang, Quéc Hoi, Chinh phu, Thu tweéng Chinh phu va chinh quyén
C4c cap, cac to chic chinh tri-xa hoi dé thuc hién tét nhiing muc tiéu ma Chinh
phu d3 dit ra. Mot trong nhitng muc tiéu d6 1a tap trung nguén luc 16n trong
cbng tac giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi.

Dé lam t6t cong tac an sinh xa hai thi can ¢ mot ngudn vén én dinh.
Nhiing nim qua, mgc du kinh t& con nhiéu kho khan, nhung Quoc hgi, Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu va cac Bo, nganh Trung uong, chinh quyén dia
phuong cac cap da co nhleu giai phap quyét liét trong viéc huy dong céc nQUOn
lyc tai chinh tao ngudn vén cho NHCSXH dé cho vay ngudi nghéo va cac doi
tugng chinh sach nhu: cap von diéu 18, cip von thuc hién cac chuong trinh muc
tiéu giam nghéo, tao viéc lam va céac chinh sach xa hoi khéc; cap bu chénh léch
|4i suat va phi quan Iy cho NHCSXH, c6 co ché cho NHCSXH dugc phat hanh
trai phiéu dugc Chinh phu bao 14nh; nhan tién gui caa cac to chuc tin dung nha
nudc, nhan vén ay thac tir ngan sach cac dia phuong dé cho vay cac chuong
trinh tin dung chinh sach x& hoi, dap tng co ban nhu cau vén caa ho nghéo va
cac dbi twong chinh sach khéc.
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C6 thé n6i, cong tac nguon von giai doan 2011-2020 da dat duoc nhiing
két qua tich cuc, gop phan quan trong trong viéc trién khai c hiéu qua cac
chuong trinh tin dung chinh sach xa héi. Viéc huy dong va quan ly ngudn vén
ctia NHCSXH vira dam bao dap ung kip thoi nhu cau vay von caa ngudi nghéo
va cac d6i tuong chinh sach khac vira dam bao kha ning thanh khoan trong
toan hé thdng, hoan thanh 100% ké hoach ting truéong du no tin dung dugc
Tha tuéng Chinh phu giao hang nam, thanh toan kip thoi va day da cac khoan
ng dén han.

Pic biét, dén giai doan 2016-2020, NHCSXH da dugc Qudc hoi, Tha
tuéng Chinh pha giao ké hoach vén cho ca giai doan trong ké hoach dau tu cong
trung han ngudn NSNN. Ngay 29/8/2017, Thu tuéng Chinh phu di ban hanh
Quyét dinh sé 1291/QD-TTg vé viéc giao ké hoach dau tu trung han von NSNN
giai doan 2016-2020 (dot 2), theo d6 dén ngay 30/11/2020, NHCSXH di duoc
cap tong s6 10.658 ty dong, trong d6 cap vén diéu I 1a 7.575 ty dong, cap von
cap bu chénh léch 14i suat va phi quan ly 1a 873,791 ty dong, cap vén cho vay
nha & x& hoi theo Nghi dinh 100/2015/ND-CP 14 2.163 ty dong, von xay dung
co ban 14 46,629 ty dong.

Két qua dat duoc trong viéc thuc hién chién lugc nguon von giai doan
2011-2020 cu thé nhu sau:

1. Thir nhat, quy mo va toc df ting trudng nguon von giai doan 2011-
2020 dwgc m0’ rong Va phéat trién theo hwong on dinh, dap wng ngay cang
tét hon nhu cau vay von ciia nguoi nghéo va cac ddi twong chinh sach

Giai doan 2011-2020, ngudn vén cia NHCSXH dat toc do ting truong
binh quan 10,03%/nam. Quy mé tong ngudn von hoat déng tin dung chinh séch
tang gap 2,6 lan, tir 90.400 ty dong nam 2010 1én 237.954 ty dong tai thoi diém
30/11/2020. Tang trudng ngudn vén giai doan 2016-2020 cu thé nhu sau:

a) Von diéu I¢

Pén 31/12/2010, von diéu 1é cia NHCSXH dat mac 10.000 ty dong, ting
8.985 ty ddng so véi thoi diém mai thanh 1ap. Giai doan 2011-2015, NHCSXH
duoc cap 12 695,5 ty dong. Giai doan 2016-2020, NHCSXH dugc NSNN cap du
100% von diéu lé duoc giao trong ké hoach dau tu cong trung han giai doan
2016-2020 1a 7.575 ty dong tir ké hoach dau tu coéng trung han nguon NSNN
giai doan 2016-2020, trong d6, nam 2018 duoc cap 3.197 ty dong, naim 2019
duoc cap 3.395,2 ty déng, nam 2020 duoc cip 982,8 ty dong. Dén 30/11/2020,
von diéu 1é coa NHCSXH dat 18.271 ty dong, ting 8.271 ty dong (ting 82,7%)
S0 véi thoi diém nam 2010.

b) Vén ngan sach Trung wong cap thuc hién cac chwong trinh TDCS

Hang nam, NSNN déu cap von thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh
sach theo cac Nghi dinh caa Chinh phu, Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phu.
Giai doan 2011-2020, NHCSXH dugc NSNN cap tong s6 8416ty dong dé thuc
hién cac Chuong trinh tin dung chinh sach, s du nguon von nay dén 30/11/2020
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dat 19.332 ty dong. Riéng giai doan 2016-2020, NHCSXH duoc cap 2.163 ty
dong von cho vay nha ¢ xa hoi theo Nghi dinh 100/2015/ND-CP.

Tuy nhién, do ngudn luc NSNN con nhiéu khé khin, nén mot sé chuong
trinh ¢6 hiéu luc nhung chua dugc NSNN cap von, mot sé chuong trinh tin
dung chinh sach vén NSNN cip chua du dap ¢ng nhu cau vén thyc té, nhu:
Chuong trinh cho vay nha ¢ xa hoi theo Nghi dinh 100/2015/QD-TTg; Chuong
trinh cho vay ddi véi ho gia dinh va ngudi nhiém HIV, nguoi sau cai nghién
ma tdy theo Quyét dinh s6 29/2014/QP-TTg; Chuong trinh cho vay dbi voi
Thanh nién xung phong co s& & mién Nam tham gia khang chién giai doan
1965-1975 theo Nghi dinh s6 112/ND-CP...

¢) Von nhan ay thac tai dia phwong

Diém ndi bat trong viéc tap trung nQUOn lyc thuc hién hi¢u qua tin dung
chinh sach xa hoi, do la huy dong dugc nguon lyc tai chd va tiép nhan nguon
von cia cac dia phuong Uy thac sang NHCSXH dé cho vay ho nghéo va cac doi
tuong chinh sach khac trén dia ban. Dac biét tir khi trién khai thuc hién Chi thi
s6 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cua Ban Bi thu Trung uong bang Ve tang cuong
su lanh dao cua Pang dbi véi tin dung chinh sach xa hoi, nguon vén ngéan sach
dia phuong uy thac sang NHCSXH da tang Ién ro rét.

Giai doan 2011-2020, ngudn vén nhan uy thac tir ngan sach dia phuong
tang 17.814 ty dong, trong do6 ting truong manh nhat 1a giai doan 2016-2020.
Pén 30/11/2020, ngudn von ngan sach dia phuong uy thac dat 20.132 ty dong
(trong d6, ngudn vén uy thac tir ngan sach cap huyeén 1a 3.310 ty dong), ting
17.846 ty dong, tang gap 8,8 lan so voi nam 2010.

d) Nguon vén vay Ngan hang Nha nuwéc (NHNN)

Mot s6 thoi diém NHCSXH duoc vay von NHNN theo chi dao cua Thu
tuéng Chinh phu dé kip thoi dap @ng nhu cau giai ngan cic chuong trinh tin
dung chinh sach. Giai doan 2011-2020, NHCSXH duogc vay NHNN tong s6
3.000 ty dong dé cho vay chwong trinh tin dung hoc sinh, sinh vién. Dén
30/11/2020, s6 du nguon von vay NHNN chi con 11.624 ty dong, giam 12.172
ty d6ng so véi ndam 2010 do NHCSXH thuyc hién tra no dan hang nam.

Riéng nam 2020 13 ndm chiu anh hudng thiét hai niang né tir dich Covid
19, NHCSXH duoc vay tai cap von NHNN dé cho nguoi sir dung lao dong vay
tra luong ngiing viéc dbi vai ngudi lao dong do gap kho khan vi dai dich
COVID-19 véi tong s6 tién tai cap von toi da 1a 16.000 ty dong. Dén
30/11/2020, can c& nhu cau vay vén cia cac doanh nghiép trén toan qudc,
NHCSXH di vay tai cap von NHNN tong s6 16,732 ty dong va da giai ngan
toan bo sb vén vay tai cap von tir NHNN.

d) Nguon von nhan tién giri 2% ciia cac té chiic tin dung (TCTD) nha nuwéc

Nguon tien giri 2% cua cac TCTD nha nudc tai NHCSXH nhiimg ndm qua
da gop phan tao nQUOn vbn 6n dinh, 1au dai dé cho vay cac dbi tugng chinh sach.
Ngudn tién giri 2% thé hién mot phan dong gop trach nhiém cua cac TCTD nha
nuéc ddi vai hoat dong tin dung chinh séch, gop phan cung Pang va Nha nudc
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thuc hién muc tiéu giam nghéo bén viing, xay dung néng thén mai, dam bao an
sinh xa hoi.

Hang nidm, cac TCTD nha nudc déu thuc hién gui tién tai NHCSXH bang
2% s6 du tién s6 du binh quan ngudn huy dong bang VND tai thoi diém 31/12.
Hién nay, 4 TCTD nha nuéc 16n 1a Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong
thén Viét Nam, Ngan hang TMCP Ngoai thuwong Viét Nam, Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam va Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam dang duy
tri thuc hién viéc guri tién guri 2% tai NHCSXH véi s6 du dén 30/11/2020 dat
81.462 ty ddng (Chlem 34,4% tong nQUOn vbn), ting 68.641 ty dong so voi nim
2010, binh quan mdi nam ting 6.864 ty dong.

e) Nguodn vén tir phat hanh trai phiéu dwec Chinh phi bao 1anh

Giai doan 2011-2020, NHCSXH d phat hanh thanh cong 94.055 ty dong
trai phiéu dugc Chinh phu bao lanh, trd dugc no dén han dﬁy du téng s6 65.724
ty dong no goc va 25.877 ty dong no 1di. Bén 30/11/2020, ngudn von phat hanh
trai phiéu NHCSXH duoc Chinh phua bao lanh tai NHCSXH dat 37.456 ty dong,
chiém 15,7% tong nguén von cia NHCSXH.

Thong qua phat hanh trai phiéu, dd mang lai sy ting truéng vé ngudn von
dai han va 6n dinh hon cho NHCSXH, Ngudn vén tir phat hanh trai phiéu duoc
sir dung dé tra ng cac khoan trai phiéu dén han, dap Gtmg mot phan nhu cau ting
truong tin dung chinh sach, dac biét da gitp NHCSXH hoan tra dugc toan bo
11.000 ty dong tam ung tir Kho bac Nha nudc.

Tuy nhién tir nim 2017 trd lai day, thuc hién Nghi quyét s6 07/NQ-TW
ngay 18/11/2016 ctiia B6 Chinh tri, viéc huy dong von qua kénh phat hanh trai
phiéu bi khéng ché han mac bao 14nh cho cac ngan hang chinh sach téi da chi
bang nghia vu tra no goc hang nam, khong dugc phat hanh cho ting truong tin
dung. Do vay, viéc can ddi nguon vén dé cho vay cac chuong trinh tin dung
chinh sach c6 thoi han dai (dac biét 1a cac chuong trinh cho vay nha & x& hoi
c6 thoi han cho vay dai trén 15 nam) con gip nhiéu kho khan.

f) Nguon vén huy dong té chirc ca nhan trén thi truong

Giai doan 2011-2020, ngudn vén huy dong thi truong co tée do ting truong
kha, tang truong dugc 31.310 ty dong, do NHCSXH mg rong thém hinh thic huy
dong tién giri tai diém giao dich xa va da khuyen khich ngudi ngheo gui tien tiét
kiém duoc nhiéu hon. San pham huy dong tién guri tai diém giao dich xa duoc
thiét ké cho tat ca nguoi dan cd thé tham gia véi luong tién gui nho, rat thuan loi
cho nguoi gui, nhat 1a nhﬁ:ng nguoi ¢ thu nhap & mac trung binh.

Két qua huy dong Von dat dugc trong thoi gian qua da giap NHCSXH dan
cha dong hon vé nguon von hoat dong. Bén 30/11/2020, nguon vén huy dong tu
t6 chuc, ca nhan trén thi truong dat 34.452 ty dong, chiém 14,5% tong ngudn
vén, ting 31.309 ty d6ng so voi nam 2010.

_ Nhu vay co thé thay, trong tfmg ngudén von cia NHCSXH hién nay,
nguon von huy dong theo 1ai suat thi truong chiém ty trong 16n. Dén
30/11/2020, ngudén von huy dong theo 1ai suat thi truong cia NHCSXH dat
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153.382 ty ddng, chiém toi 64,4% trong tong ngudn von, trong do vbn huy
dong to chtc dan cu chiém 15,4 %, von phat hanh trai phiéu chiém 15,7%, von
nhan tién gii 2% chiém 34,2%. Véi co cau ngudn von hién nay, ngudn tién giri
2% cua cac TCTD nha nude va nguon phat hanh trai phiéu dugc Chinh phu
bdo 1anh hi¢n dang la 2 nguon von lon dai han va 6n dinh cuia NHCSXH, gop
phéan dang ké trong viéc bo sung ngudn von cho vay ho nghéo va cac di tuong
chinh sach khéc.

2. Thir hai, co cau nguon von giai doan 2011-2020, da c6 sw chuyén
bién tich curc ca vé ty trong 14n ky han.

Giai doan 2011-2020, nguon vbn huy dong va nguon lyc tai dia phuong
tang 1én mot cach dang ke giam dan ngudn von cap truc tiép tir NSNN. Néu nhu
nam 2010, ty trong nguon von cap tu NSNN la 22,8%, thi dén nam 2020 ty
trong nay 1a 15,8%/tong ngudn vén. Bi voi ngudn von huy dong va nguon von
uy thac dia phuong, nam 2010 chiém ty trong 1a 31 8%/t0ng nguén von thi dén
nam 2020 ngudn vén nay chiém ty trong 1a 72,9%/téng ngudn von.

Ngoai ra, nguon von giai doan 2011-2020 cua NHCSXH ciing dugc co
cau theo cac ky han phu hop, giam dan ty trong ngudn Von ngan han, ting dan
nguon von trung va dai han, Den nam 2020, ty trong ngudn von trung va dai han
chiém trén 86%/ tong nguon von cua NHCSXH. Pic biét, dbi voi nguon huy
dong tir phat hanh trai phiéu, NHCSXH da tich cuc diéu chinh co ciu va ky han,
uu tién phéat hanh trai phiéu c6 ky han 5 nam tro 1én, do vy da mang lai ngudn
vbn 6n dinh, dai han cho NHCSXH. Hién nay, trong s6 du phét hanh trai phiéu,
chiém ty trong 16n nhat 1a trai phiéu ky han 15 nim chiém 42%, ké dén 1a trai
phiéu ky han 5 ndm chiém 31%, trai phiéu ky han 10 nim chiém 20% va trai
phiéu ky han 3 ndm chi chiém 7%.

Sy dich chuyén co cau ngudn von trong giai doan vira qua cho thiy trong
di€u kién NSNN con kho khan, NHCSXH da chu dong phat trién theo hudng 6n
dinh, bén virng va dan tu chu, du nang luc dé€ thuc hién tot tin dung chinh sach
xa hoi cua Nha nudc.

Kinh thwa cdc quy vi dai biéu, thwa toan thé Héi nghi

Pat duoc nhiing két quéa trong cong tac nguon von giai doan vira qua la
nhd sy quan tdm lanh dao, chi dao cua Pang, Qudc hoi, Chinh phi, Thu tudng
Chinh phu va sy ung ho ctua cidc B9, nganh trung wong. Tuy nhién trong thuc
hién con mdt s6 kho khan, ton tai nhu trong bao cao da néu. pé tiép tuc chua
dong thyc hién tét cac chuong trinh tin dung chinh sach xi hoi trong giai doan
2021-2030, NHCSXH c6 mot sb dé xuét, kién nghi véi Qudc Hoi, Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu, cac Bo, nganh trung wong va cac dia phwong mot s6 noi
dung sau:

1. B tri du von diéu 16 cho NHCSXH theo Chién lugc phat triér}
NHCSHX giai doan 2021-2030 dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét trong ké
hoach dau tu cong trung han va hang nam.
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2. Bé nghi cac B, nganh khi tham muu Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu
giao thém nhiém vu thuc hién cac chuong trinh TDCS cho NHCSXH can b tri
ngudn luc tuong tng dé thuc hién chuong trinh TDCS. Dé nghi bé tri cip von
kip thoi dbi véi cac chuong trinh tin dung chinh sach theo cac Quyét dinh cua
Thu tuéng Chinh pht dé dam bao tinh hiéu luc va hiéu qua ctia chuong trinh.

3. Mo rong han mic phat hanh trai phiéu dwoc Chinh pha bao lanh cho
NHCSXH phu hop véi ty 1€ tdng truong tin dung dugc Thu tuéng Chinh phu
giao nam nham tao diéu kién cho NHCSXH huy dong dugc nguén von dai han,
6n dinh dé cho vay cac chuong trinh tin dung chinh sach, dac biét 1a cac chuong
trinh c6 thoi han cho vay dai.

4. Danh ngudn von ODA, ngudn vén vay wu dai, ngudn vién trg khong
hoan lai cho NHCSXH va xem xét ban hanh co ché riéng cho NHCSXH duoc
vay lai ngudn vén vay ODA c6 mirc wu dai vé I3i suat va vu dii vé cac diéu kién
khac nham tao 1ap nguon vén 14i suat thap, 6n dinh lau dai dé cho vay tin dung
chinh sach.

5. Pé nghi NHNN cip phép cho NHCSXH duoc tham gia thi truong mé
theo quy dinh hién hanh.

6. D& nghi Bo Tai chinh, B Ké hoach va Pau tu, Kho Bac Nha nudc,
Mat trén To quoc Viét Nam vé,céc to chic Chinh tri - xa hoi xem Xét chuyén
nhiing nguon von co lai suat thap gui tai NHCSXH nhu: von ket du ngan sach
hang nam, tién gui Kho bac nha nudc, Mat tran t6 quoc Viét Nam nham giam
cap bu chénh léch Iai suat cho NSNN.

7. Be nghi Tinh uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh
pho tiep tuc quan tam danh mot phan ngén sach dia phuong hang ndm uy thac cho
NHCSXH d¢ cho vay cac chuong trinh tin dung chinh sach trén dia ban.

Kinh thwa: Hoi nghi!

Trén day tham luan vé “Két qud thuc hién chién lwec vé nguén vén giai
dogn 2011 - 2020 da dap ung ngay cang tor hon nhu cdu vay von ciia nguoi
ngheo va cdac doi twong chinh sach khac”.

Mot lan nifa, xin kinh chuc Thii tuéng Chinh phu, cdc quy vi dai biéu siic
khoe, hanh phtic va thanh cong, chic Hoi nghi thanh cong tot dep.

Xin tran trong cam on!
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28. Tham luin ciia Ban Tin dung hoc sinh sinh vién va cac doi
twong chinh sach khac vé “Két qud thwe hién Chién lwoc vé Pa
dang hoa san phéim dich vu ciia Ngdn hang Chinh sach xa hoi
giai doan 2011 — 2020”
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’ ] BAO CAO THAM LUAN o ,,
KET QUA THUC HIEN CHIEN LUQC VE PA DANG HOA SAN PHAM
DICH VU NHCSXH GIAI POAN 2011-2020

Ban Tin dung HSSV va cac dbi twong chinh sach khac

Kinh thiea cdc quy vi dai biéu!

Kinh thua Hoi nghi!

Ngay 10/7/2012, Thu tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh sb 852/Qb-
TTg phé duyét Chién luoc phét trién Ngan hang Chinh sach x& hoi (NHCSXH)
giai doan 2011-2020. Mot trong 8 muc tiéu dat ra d6i véi NHCSXH trong qué
trinh thuc hién Chién lugc 1a da dang hda san pham, dich vu.

Trong 10 nim thyc hién Chién lugc, NHCSXH da xac dinh muc tiéu “Pa
dgng hda cac sdn pham dich va” 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tam, cap
thiét, 12 giai phap co ban, nham nang cao ning luc hoat dong caia NHCSXH:;
d6ng thoi, hd tro hiéu qua hon cho ngudi nghéo, ngudi ¢6 thu nhap thap va cac
d6i tuong chinh sach khac. Vi vay, cling véi viéc tap trung trién khai c6 hiéu qua
cac san pham, dich vu hién c6, NHCSXH da day manh nghién ctu, tng dung
khoa hoc cong nghé, da dang hoéa san pham dich vy, phil hop véi chirc ning,
nhiém vu va dic thu cac ddi twong phuc vu.

1. Vé dich vu cia NHCSXH

Thee nhdt: Nham @ng dung cong nghé hién dai, tu dong hoa va nang cao
chét lwong cac san pham dich vu, gép phan phat trién NHCSXH 6n dinh, bén
viing, trong thoi gian qua, NHCSXH da dau tu, trién khai phan mém 18i Core
Banking, xay dung ha tang cong nghé hién dai dé nang cao chat luong san pham
dich vu thanh toan, khong nhitng dap tng kip thoi cac hoat dong thanh toan noi
bo ma con dam bao thanh toan ngoai hé thong thong qua hé thong thanh toan
dién tir lién ngan hang, dap tng nhu cau thanh toan da dang cho khéch hang.
Bén canh d6, da d¢ay manh ung dung cong nghé, nang cap phan mém giao dich
tiét kiém, giao dich tién gui, quan Iy an chi, diéu chuyén tién mat....dap ung yéu
cau xt ly nghiép vu tai cac Piém giao dich xa, dam bao nhanh chéng, an toan,
hiéu qua, nang cao nang suat lao dong

Viéc ung dung cong nghé, nang cap quy trinh giao dich trén hé thong
Intellect d& gop phan cung tmg da dang héa cac hinh thirc huy dong tién gui tai
Piém GDX va Trung tdm, nang cao chat luong dich vu thanh toan, ngan quy
cho khach han; dong thoi, mé rong cung ting cac dich vu ngan quy, diéu chuyén
tién mat, thu ho - chi ho cho cac to chic, ca nhan (cung tng dich vu ngan quy,
diéu chuyén tién mat cho to chic tin dung khéc, cung tng dich vu chi ho cho
Quy bao vé, phat trién ring, cung tng dich vu chuyén tién kiéu hbi Western
Union....). Qua dé, da dang hda céc hoat dong dich vy, gop phan ting budc da
dang h6a nguon thu dich vy ciia ngan hang.
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Thee hai: Voi muc dich gitp khach hang dé dang nam bat duogc théng tin
tai khoan tién vay, tién gui, theo ddi thoi gian tra ng, tinh trang no (ng dén han
va no qué han), tiét giam duoc chi phi, thoi gian di lai; ting cudng tinh minh
bach va kiém soat thdng tin gitta ngan hang va khach hang, NHCSXH di cung
cap dich vu tin nhan qua dién thoai, hinh thanh kénh théng tin cho khach hang
d6i chiéu sé du tién gui, tién vay tai NHCSXH thay vi doi chiéu thu cong nhu
trude day. Bén canh muc dich minh bach thdng tin, viéc trién khai hoat dong
nay, budc dau gop phan gilp ho nghéo, d6i twong chinh sach, déng bao DTTS
viing sau, ving xa dan tiép can véi cong nghé thdng tin, dich vu tai chinh hién
dai, cu thé hoa viéc thuc hién Chién luoc tai chinh toan dién d6i véi khu vuc
néng thon.

Thee ba: Thuc hién chi truong ctia Ngan hang Nha nuéc vé xu hudng thanh
toan khong dung tién mat, dong thoi giip giup cho ho vay si dung von vay
thuan tién, ding muc dich, hd tro Kip thai cho viéc hoc tap, quan Iy va st dung
tién vay, trong nhitng nim qua NHCSXH di ky hop ddng hop tac véi Ngan
hang Thuong mai ¢6 phan Céng thuong Viét Nam (Vietinbank) va Ngan hang
Nong nghiép va phat trién ndng thon Viét Nam (Agribank) vé viéc phat hanh thé
dé thuc hién giai ngan cho vay Chuong trinh tin dung HSSV. Giai doan 2011-
2020, da c6 1,5 triéu hoc sinh sinh vién dugc phat hanh thé dong thuong hiéu
Vietinbank-VBSP va Agribank-VBSP. Giai ngan qua tai khoan thé giap khach
hang tiét giam duoc thoi gian di lai dé gui tién va chi phi chuyén tién cho
HSSV, vén vay duoc chuyén thang vao tai khoan thé cia HSSV, dam bao vén
vay duoc sir dung ding muc dich; dong thoi, gia dinh ¢ thé quan 1y duoc viéc
chi tiéu cua con em minh. Mat khac, HSSV khong phai bao quan tién mat nén
dam bao an toan va duoc huong I3i theo muc 14i suat khong ky han tinh trén sb
du cua tai khoan thé, bén canh d6 HSSV c6 thé duoc thu huang nhiéu dich vu
tién ich khac cua ngan hang mo thé.

2. Vé san pham ciia NHCSXH

Thee nhdt: Dbi v6i san pham tién g tiét kiem

Giai doan 2011- 2020, NHCSXH tiép tuc tham muu duy tri va phat trién
cac san pham huy dong truyén théng da co6 nhu: Tién gui khong ky han, tién gui
c6 ky han tra 13i cudi ky, tién giri ¢ ky han tra 13i dinh ky, tién gui c6 ky han tra
131 dau ky; tiét kiém co ky han tra 13i cudi ky, tiét kiém c6 ky han tra 13i dinh ky,
tiét kiém c6 ky han tra 13i dau ky. Pong thoi, dé dap img nhu cau giri tién cua ho
ngheo va cac ddi twong chinh sach khac cling nhu phu hop véi tinh chat dic thu
ctia ngan hang hoat dong vi muc ti€u an sinh xa hoi, NHCSXH da nghién ctru dé
da dang hoa mot s6 san ph:flm dich vu huy dong moi. Cu thé nhu: Tiét kiém tai
Piém giao dich x4; tiét kiém giri gop linh hoat; tién gii ky quy ddi v6i lao dong
di xuit khau lao dong Han Quéc.....

Thong qua cac san pham huy dong da dugc NHCSXH trién khai, ngudn
vén huy dong tir cac to chirc kinh té, ca nhan cia NHCSXH da co6 su ting
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treong manh mé, tir s6 du huy dong chi dat 1.003 ty dong thoi diém cudi nim
2010 dén 30/11/2020 1a trén 34.452 ty dong (ting 33.449 ty ddng tuwong dwong
3.335%). Pic biét trong ndm 2019, NHCSXH trién khai san pham giri gop linh
hoat dap ing dung nhu cau cta nhitng ngudi c¢6 thu nhap thap, c6 nhu cau tiét
kiém nho 1¢ nhiéu 1an thudc ving nong thon, ving sau, ving xa. Hon 1 nim
trién khai, san pham di thu hat nguoi dan tham gia & hau hét 63 chi nhanh trong
ca nude v6i sé du phat sinh dén cudi 30/11/2020 1a trén 104 ty; Tién giri ky quy
dat trén 3.370 ty dong.

Ther hai: D4i voi san pham tién vay

Twr 03 chuong trinh tin dung nhan ban giao (chuong trinh hd nghéo, hoc
sinh sinh vién va giai quyét viéc lam) d¢én nay NHCSXH da va dang trién khai
thuc hién hon 20 chwong trinh tin dung chinh sach va mét sd chwong trinh, du
an do cac dia phuong, to chirc va c4 nhan trong va ngoai nudc uy thac cho
NHCSXH thuc hién. Giai doan 2011-2020, Nha nudc dd ban hanh thém nhiéu
chuong trinh tin dung chinh sdch méi, trong d6 noi bat 1a cac chuong trinh: Cho
vay ho can ngheo; cho vay ho méi thoat ngheo. Viéc ban hanh cac chinh sach
nay di gép phan hoan thién hé théng chinh sach trong linh vuc giam nghéo, bao
phii cac nhom d6i tugng thu hudéng (tir ho nghéo, ho can nghéo, dén ho méi
thoat nghéo); trong d6 chinh sach tin dung ddi véi ho moi thoat nghéo duoc coi
la chinh séch tién phong hd trg nhom ddi tuong da thoat nghéo, gop phan giam
nghéo bén viing. Bén canh cac chuong trinh hd tro ngudi dan tao sinh ké, tao
viéc lam, trong giai doan vira qua, da da dang thém 1 sb chuong trinh tin dung
phuc vu nhu cau thiét yéu caa nguoi dan, dién hinh 14 chuong trinh cho vay nha
& xa hoi.

(1) Chuwrong trinh tin dung hg cdn nghéo: Bé ¢ ngudn luc cho ho can
ngheo ¢ diéu kién vuon 1én phat trién kinh té, 6n dinh cudc song va giam nguy
co tai nghéo, ndam 2013, Thu tudéng Chinh phu di ban hanh quyét dinh vé tin
dung d6i v&i ho can nghéo. Thuc hién Quyét dinh sé 15/2013/QB-TTg ngay
23/02/2013 cua Thu tudéng Chinh pha vé tin dung ddi véi ho can nghéo, ngay
12/4/2013 Tong Giam déc NHCSXH ban hanh van ban s6 1003/NHCS-TDNN
hudng din nghiép vu cho vay vén d6i véi hd can nghéo. Sau hon 07 nim thuc
hién, tong doanh s6 cho vay dat gan 82.847 ty dong, vai trén 2,7 triéu luot khach
hang dugc vay von; tong doanh sé thu ng dat 49.249 ty dong. Pén nay, du ng
chuong trinh dat 33.540 ty dong, chiém ty trong 14,9% tong du no, véi gan 0,9
triéu ho can nghéo con du ng; ty 1& thu hdi no dén han cia chuong trinh va ty 18
thu Iai cta chuong trinh luén dat cao trung binh cta cac chuong trinh khac; ng
qua han 53,4 ty dong, chiém ty 1¢ 0,16% du ng chuong trinh.

(2) Chwong trinh tin dung ho moi thodt ngheo: V&i myc dich giup cac hg
mai thoat ngheo co von dé tiép tuc dau tu san xuét, kinh doanh, dam bao thoat
nghéo bén viing va chdng tai nghéo, ndm 2015, Thi tuéng Chinh phu di ban
hanh quyét dinh vé tin dung d6i v6i ho moi thoat nghéo. Thyc hién Quyét dinh
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s6 28/2015/QD-TTg ngay 21/7/2015 cta Thu tuéng Chinh phu vé tin dung ddi
v6i ho méi thoat ngheo, ngay 13/8/2015 Tong Giam déc NHCSXH ban hanh
van ban sé 2859/NHCS-TDNN huéng dan nghiép vu cho vay vén ddi véi ho
moi thoat nghéo. Sau 05 nam thyc hién, tong doanh sé cho vay dat 61.248 ty
déng, voi trén 1,7 tri€u lugt ho da dugc vay von; téng doanh s6 thu ng dat
22.575 ty ddng. Pén nay, du ng chuong trinh dat 38.656 ty dong, chiém ty trong
17,2% téng du no, voi gﬁn 1,1 triéu ho mo1 thoat nghéo con du ng; ty 1€ thu hoi
ng dén han cua chuong trinh va ty 16 thu 13i cua chuong trinh ludn dat cao trung
binh cta cac chuong trinh khac; ng qua han 21,17 ty déng, chiém ty 1¢ 0,05% du
no chuong trinh.

(4) Chuong trinh cho vay nha ¢ xa hoi: Pay la mét chuong trinh c6 y
nghia an sinh xd hoi va ¢ tinh nhan vin sau sic. Sau 3 ndm thuc hién, doanh sd
cho vay dat 4.375 ty dong, hd tro 12.375 ho gia dinh, nguoi vay xay dung, sia
chira, cai tao nha dé ¢ hodc mua cian ho nha & x& hoi, du no dat 4.077 ty dong,
binh quan mot ho duoc vay 353 triéu dong, 11.987 ho con du no, chwa phét sinh
no quéd han. Chuong trinh tin dung cho vay NOXH da gitup cho 11.987 khach
hang duoc tiép cin vbén vay dé mua/thué mua NOOWXXH; xay moi, stra chita,
cai tao lai nha & gitip nang cao chat lugng cudc séng, gop phan 1am thay do6i
dién mao dat nude ngay cang van minh, hi¢n dai.

Kinh thua cdc quy vi dai biéu khdch quy!

pé tiép tuc thuc hién t6t hon nita muc tiéu da dang hoa san phém dich vu
NHCSXH trong giai doan méi, NHCSXH dé xuit mot s6 giai phap cu thé sau:

- Ra so4t stra d6i, bo sung co ché chinh sach nham tao hanh lang phép ly
cho hoat dong phat trién cac san pham dich vy cia NHCSXH trén co so stra doi,
bd sung mot sd ndi dung quy dinh cia phap luét.

- Nang cap hé théng, ddy manh Gng dung céng nghé thong tin trong viéc
phat trién cac san pham méi. Tang cuong kha niang tich hop voi hé thong thanh
toan cua cac t6 chic tin dung va ngan hang nha nudc dé khai thac triét dé cac
dich vu cung cap cho khach hang. Tang cudng tinh bao mat, tinh an toan trong
cac giao dich tao uy tin va thuong hi¢u té1 khach hang.

- Ludn coi trong xac dinh nhu cau cua khach hang tir d6 xay dyng nhém
san pham dich vu ngan hang cbt 16i va xay dyng cac san pham dich vu gia ting
da dang; mo rong cac san pham dich vu gia ting va cac hinh thtrc thanh toan
méi, hién dai, tién loi, co chi phi hop 1y, d& st dung, phu hop véi nhidu ddi
tuong nguoi dan, dac biét 1a nguoi dan ¢ nong thon, vung sau, vung xa, vung
kinh té kho khan dé thuc hién tai Diém giao dich xa.

- Chu trong phat trién cong tac truyén thong va Marketing: xay dung ké
hoach truyén thong tong thé c6 19 trinh 16 rang gan lién véi 10 trinh phat trién
san pham. T6 chuc trién khai cac chuong trinh truyén thong theo ké hoach, dam
bao tinh xuyén subt, lién tuc c6 tinh nhic lai. Lua chon céc phuong thirc truyén
thong phu hop. Tang cudng truyén thong ndi bo dbi véi can bo ngan hang nham
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tao nhitng khach hang trung thanh va kénh truyén thong tin cdy, c6 hiéu qua.

Trén day 1a y kién tham luan vé “Pa dgng hoa céc sdn pham dich vu”
giai doan 2011-2020, xin kinh chic céc qui vi dai biéu va cac dong chi strc khoe,
hanh phuc, thanh céng! Chuc hoi nghi thanh cong tot dep./.
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