BAO CAO THAM LUAN
Tai HOi nghi dién hinh tién tien NHCSXH giai doan 2015-2020

Don vi tham lugn: Phong giao dich
NHCSXH huyén Kbang, tinh Gia Lai

Huyén Kbang 14 huyén mién ni, ving sdu, ving xa phia dong tinh Gia Lai.
Toan huyén co6 14 xa, thi tran, 14/14 xa thudc vung kho khan, trong dé c6 8/14 xa
13 x3 dic biét kho khan. Trinh d6 dan tri, nhan thirc 1am an khong dong déu, dia
ban dan cu phan tan, dudng sa di lai kho khan (xa xa nhat cach trung tam cua
huyén 120 km), cudc sdng ctia nguoi dan gip rat nhleu kho khan, kinh té chi yeu
14 nong nghiép, chiu anh hudng nhicu cua thoi tiét, thién tai, dich bénh. S6 ho
nghéo hang ndm gidm manh nhung ty 1¢ hd ngheo con cao 7,92%, hd can ngheo
16,12%. Véi nhiing kho khin nhét dinh vé dia ban, vé trinh d6 nhan thirc, vé kinh
té cla huyén da anh huong nhat dinh dén hoat dong cuia NHCSXH.

Pé khic phuc nhitng kho khin trén, trong 5 nim qua dudi su chi dao quyét
liét, dﬁy trach nhiém cua Ban Giam déc, céac Phong chuyén mon nghi¢p vu cua chi
nhanh NHCSXH tinh, su chi dao sat sao cua Ban dai dién HDQT NHCSXH huy¢én,
cap uy, chinh quyén cac cip; su phdi hop chit ché cua cac ban, nganh, cac to chirc
chinh trj - xa hoi nhan uy thac, sy nd luc, y chi vuot kho cua doi ngil can by Phong
giao dich NHCSXH huyén “Tan tam va yéu nghe da cd gang nd luc tap trung
khic phuc nhting kho khan, chuyén tai kip thoi ngudn vén tin dung chinh sach dén
dung d6i tuong thu huong, giip cho ngudi ngheo va cac dbi tugng chinh sach khac
trén dia ban phat trién san xut, nang cao thu nhap cho nhiéu ho nghéo, ho cin
nghéo vuon 1én thoat nghéo nho dong vén vay vu di tit NHCSXH.

Cung voi sy nd luc cua tap thé can bd ngén hang, cap uy, chinh quyén dia
phuong, t6 chirc hoi nhan uy thac da tuyén truyén, van dong, don ddoc t6 TK&VV,
cac thanh vién vay von thay d6i nhan thirc 1am in; ho vay biét cach tich liy, dau
tu, s dung von vay hiéu qua; ning cao tinh than trach nhiém, cong dong giita cac
thanh vién trong t6 va thuc hién cac nghia vu v6i ngan hang khi tham gia vay von.
Ngudn von tin dung chinh sach thuc su phat huy hiu qua trén dia ban huyén
Kbang da giup cho nhiéu ho thoat nghéo bén virng, nhiéu guong dién hinh thoat
ngheo vuon 1é€n 1am giau.

Trong 5 ndm qua, Phong giao dich NHCSXH huyén Kbang da thuong xuyén
¢ gang, nd luc phan d4u hoan thanh xuit sac nhiém vu dugc giao trrén tat ca cac
mit cong tac, két qua dugc thé hién qua cac sb liéu sau: Tong du ng dén 31/5/2020
dat 298.828 tricu dong, tang 107.340 triéu dong so nam 2014, véi 7.246 ho, binh
quan du ng 41,2 triéu ddng/ho; ting trudng du no binh quan hang nam dat 9%; no



qua han 191 triéu ddng, chiém ty 18 0,06%/tong du no, gidm 0,14% so nim 2014;
Tién gui tiét kiém thong qua To TK&VV 16,4 ty ddng, chiém 5,51% tong du no.
Ty 1é thu ng dén han hang nam dat trén 95%. 100% cac xa, thi trdn déu c6 Diém
giao dich tai xa. Hang nam déu hoan thanh vuot muc chi tiéu thu 13i, huy dong von
theo 13i suat thi truong cling nhu huy dong tién gui tiét kiém thong qua T6
TK&VV. Mang ludi hoat dong Té TK&VV duoc cung cb kién toan theo dung quy
dinh, theo két qua chdm diém cta vin ban 79/NHCS-TDNN ngay 16/01/2015 cua
Téng giam dde, c6 94,42% t6 hoat dong tbt, 5,58% tb hoat dong kha, khong cé td
loai trung binh va yéu kém.

Tir két qua hoat dong cta Phong giao dich NHCSXH huyén Kbang trong
thoi gian qua dd c6 nhitng dong gdp quan trong cho Pang bo, chinh quyén dia
phuong va nhan dan trén dia ban huyén thuc hién thiang loi chuong trinh muc tiéu
qudc qua giam nghéo va xay dung nong thén méi trén dia ban. Qua 05 nim (2015-
2020), thong qua ngudn von tin dung di tao viéc 1am méi cho 320 lao dong, gitp
cho 3.928 ho thoat nghéo, hd tro xay dung 305 cin nha cho hd nghéo, 2.900 cong
trinh NS&VSMT, hd trg chi phi hoc tp cho 535 sinh vién,... s ho nghéo hang
nam lién tuc gidm mot cach bén viing, dén cudi ndam 2019 chi con 1.394 ho, chiém
7,92%, giam 18,8% so v&1 nam 2015, theo ké hoach dén cudi 2020, huyén Kbang
s 1a huyén dau tién trén dia ban tinh dat chuan néng thon moi.

Bén canh thuc hién tot nhiém vu chuyén mén, tap thé, can bo nhan vién
trong don vi luén hudng tng, tham gia tich cuc cac dot phat dong thi dua do Chi
nhanh, Cong doan co s& cling nhu ciia nganh phat dong va gianh dugc nhitng thanh
tich dang khich 1¢. Cong tac an sinh xa hoi cling dugc Phong giao dich NHCSXH
huyén thuc hién thuong xuyén. Chuyén moén cung vdi cong doan tich cuc van dong
can bo nhan vién tham gia ung hd cac chwong trinh tir thién do cac cp, cic nganh
phat dong nhu Quy dén on dap nghia, Quy vi ngudi nghéo, Quy bao tro tré em,
chuong trinh cip 14 yéu thuong, Tét vi ngudi nghéo. ..

Pé dat dugc nhiing két qua trén, ngoai viéc chdp hanh nghiém tic chi dao
cta Ngan hang cap trén, Phong giao dich NHCSXH huyén Kbang rdt ra mét so bai
hoc kinh nghiém sau:

Mot 14, 1am tbt cong tac tham muu cho cip ty, chinh quyén dia phuong thuc
hién t6t Chi thi 40-CT/TW ngay 22/11/2014 ctia Ban Bi thu Trung uong Pang va
Quyét dinh s6 401/QD-TTg ngay 14/03/2016 ciia Thu tudng Chinh phu “ve wng
cwong sy lanh dao cua Dang déi véi tin dung chinh sach xa héi”, tranh thu nguén
von ngén sach dia phuong dé mo rong cho vay, kip thoi dap ang nhu cau ngudn
von ctia ho nghéo va cac déi tuong chinh sach khac trén dia ban.

Gan trach nhiém cta Chu tich UBND cép x4 trong viée chi dao cung ¢ va
nang cao chat luong tin dung chinh sach tai co s¢. Dac bict 1a ting cuong ki€m tra,



giam sat cua cac Chi bo tai cac thon, lang, t6 dan phd (101 v61 hoat dong tin dung
chinh sach trén dia ban, hoat dong Tb tiét kiém va vay von, dam bao viéc cho vay
phai dung ddi tugng va phat huy hiéu qua.

Hai 1, tham muu Ban dai dién Hoi dong quan tri NHCSXH huyén duy tri
lich hop dinh ky vao dau cac quy dé kip thoi danh gia tinh hinh thuc hién nhiém vu
quy trude va trién khai nhiém vu quy sau. Pong thoi tham muu Trudng ban dai
dién HPQT ban hanh kip thdi cac van ban chi dao co s¢ khi ¢6 cac chu truong mai
tir cdp trén ciing nhu nhitng van dé con ton tai, vudng miac can giai quyét, xt 1y tai
co s6. Chil dong xay dung ké hoach cong tac cho cic thanh vién Ban dai dién, don
ddc cac thanh vién thuc hién ké hoach kiém tra, giam sat nhét 13 Chu tich UBND
cép x4 la thanh vién ban dai di€n cua huyén. Tur do, tranh thu su chi dao, vao cudc
cua toan bg céac thanh vién Ban dai dién trong qua trinh trién khai, thuc hién nhiém
vu cua minh.

Ba 13, phdi hop tét véi cac Hoi doan thé nhan vbn uy thac cac cap: duy tri
lich hop giao ban 2 thang/ lan dbi voi Hoi cap huyén; hang thang d6i voi Hoi cap
xa. Thuong xuyén cung cap thong tin vé hoat dong uy thac cho cac don vi cap
huyén nhu tinh hinh ng dén han, no qua han, huy dong tlen giri tiét kiém thong qua
t6 va dac biét 1a thong tin, trao d6i cac ton tai, vudng mac tai co so dé cung phéi
hop chi dao. Huong dan phuong phap va nang cao chat lugng cong tac kiém tra,
giam sat cua Hoi cac cAp, nhit 1 cong tac kiém tra str dung v6n sau cho vay, gitp ho
vay str dung von dang muc dich, c6 hiéu qua.

Bén la, tap trung nang cao hiéu qua hoat dong cua T6 Tk& VYV, cing cb
mang ludi T6 TK&VV theo cum dan cu lién ké. Cung cb cac t6 TK&VV do
Truéng thon 1am To trudng nhim tach bach chic nang kiém tra, giam sat hoat
dong tin dung tai co sé. Phan cong can bd tin dung, ph01 hop v61 Hoi cap xa tham
du sinh hoat T6 TK&VYV theo quy dinh, hang thang t6i thiéu mdi can bo tin dung
phai du sinh hoat t6i thiéu 01 t6/x4, thong qua dy sinh hoat dé cung co tuyén
truyén, d6i chiéu no va giup Ban quan 1y to giai quyét triét dé cac thic mic cta TH
vién.

Bén canh d6, hang nim lam tot cong tac tdp huan cho Ban quan ly T6
TK&VV, soan thdo gido an cu thé trén co s& hudng dan “cam tay chi viéc”, sau
tap hudn thuc hién kiém tra dé chu dong ndm bt nang luc tiép thu cua tirng T
truong va co ké hoach hudng din thong qua cac Phién giao dich xa.

Nam la, thuc hién c¢6 hiéu qua cong tac thu hdi ng dén han: nhim tao cac hd
gia dinh chii dong trong viéc tra ng vay khi dén han, dinh ky hang quy ngin hang
thong bao cho cac don vi nhan uy thac cép huyén, xa biét va c6 ké hoach chi dao
don doc cac To TK&VV thuc hién thu ng dén han theo ké hoach. DPéi véi cac To
TK&VV, ngan hang thong bao ng dén han trude 03 thang cho cac hd vay dé cac ho



gia dinh chu dong tim nguon tra ng vay dung han. Dinh ky hang thang, chi dao can
b tin dyng thudng xuyén nim bt thyc trang ctia ting moén no dén han, két qua
thu ng dén han cta timg T6 TK&VV, thuong xuyén dén doc nham c6 phuong an
thu hoi va xir 1y hiéu qua.

Sau la, cong khai cac chinh sach tin dung do NHCSXH thuc hién tai cac
Diém giao dich xa. Lam t6t cOng tac truyén thong va hoat dong cia NHCSXH dé
cap uy, chinh quyén dia phuong quan tam chi dao va nhit 14 ho ngheo va cac d6i
tuong chinh sach khac hiéu 1& vé quyén lgi va trach nhiém khi vay von NHCSXH
dé thuc hién day du nghia vu tra ng, tra 131 dang han.

Bay la, thudng xuyén cham lo, bdi dudng ddi ngii can bo, khong nglmg trau
doi ph:flm chit dao durc, trach nhiém véi cong vi¢c va nang cao trinh do nghi¢p vu
cho toan thé can bd vién chuc, nhat 1a doi ngil can by tin dung dé thuc hién tét
nhiém vu chuyén tai nguén vén tin dung chinh sach dén nguoi nghéo va cac dbi
tegng chinh sach. Viéc quan ly can bo duge thuc hién nghiém tic theo ndi quy,
quy ché cua nganh, danh gia xep loai can bo can ctr két qua thue hién cong viée
duoc giao, ddm bdo cong bang, cong khai va ghi nhén cong sirc cong hién doi voi
tung can bg, tao dong luc phan d4u hoan thanh tét nhiém vu.

Bénh canh do, huong trng cac phong trao thi dua do nganh, Chi nhanh phat
dong, biéu duong khen thudng kip thoi nhirng tip thé, ca nhan c6 thanh tich Xuét
sdc trong phong trao thi dua va xay dung nhitng guong dién hinh tién tién dé nhan
rong trong don vi./.



