
 
 

BÁO CÁO THAM LUẬN 

Một số kinh nghiệm trong công tác huy động nguồn vốn nhận ủy thác 

từ Ngân sách địa phương gắn với triển khai thực hiện có hiệu quả các 

phong trào thi đua tại chi nhánh NHCSXH thành phố Hà Nội 
 

                                                         Đơn vị tham luận: 

Chi nhánh NHCSXH thành phố Hà Nội 

 

Kính thưa đồng chí Dương Quyết Thắng, Ủy viên Hội đồng quản trị, Tổng 

Giám đốc Ngân hàng Chính sách xã hội! 

Kính thưa các đồng chí Lãnh đạo NHCSXH! 

Thưa toàn thể Hội nghị! 

Lời đầu tiên, thay mặt cho 394 cán bộ, viên chức, người lao động chi nhánh 

NHCSXH thành phố Hà Nội, tôi xin được gửi lời chào trân trọng và lời kính chúc sức 

khỏe tới các vị lãnh đạo NHCSXH cùng toàn thể các vị khách quý và quý vị đại biểu 

về dự Hội nghị điển hình tiên tiến NHCSXH giai đoạn 2015 - 2020, chúc Hội nghị 

thành công tốt đẹp! 

Kính thưa các vị khách quý! Thưa quý vị đại biểu! 

Chi nhánh NHCSXH thành phố Hà Nội được thành lập trên cơ sở sáp nhập 

Chi nhánh NHCSXH thành phố Hà Nội cũ và Chi nhánh NHCSXH tỉnh Hà Tây 

sau khi thủ đô Hà Nội thực hiện điều chỉnh địa giới hành chính theo Nghị quyết 

của Quốc Hội. Qua hơn 17 năm hoạt động, chi nhánh đã không ngừng tăng trưởng 

nguồn vốn và dư nợ tín dụng, đáp ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu vay vốn của hộ 

nghèo và các đối tượng chính sách khác trên địa bàn, chất lượng tín dụng được quan 

tâm củng cố, nâng cao qua từng năm. Tính đến 30/6/2020, tổng nguồn vốn hoạt 

động tại chi nhánh đạt 9.750 tỷ đồng, trong đó, vốn nhận ủy thác tại địa phương là 

4.024 tỷ đồng, tăng 2.926 tỷ đồng trong giai đoạn 05 năm 2015 - 2020; tổng dư nợ 

16 chương trình tín dụng đạt 9.700 tỷ đồng, tăng 4.979 tỷ đồng trong giai đoạn 2015 

- 2020, chất lượng tín dụng được quan tâm giữ vững, tỷ lệ nợ quá hạn hiện nay là 

0,04% trên tổng dư nợ. Trong 05 năm qua, chi nhánh đã giải ngân cho trên 601 

nghìn lượt hộ nghèo, hộ cận nghèo và các đối tượng chính sách được vay vốn với 

doanh số cho vay đạt trên 17.825 nghìn tỷ đồng, nguồn vốn cho vay đã góp phần 

quan trọng trong sự nghiệp phát triển kinh tế - xã hội của thủ đô, thực sự trở thành 

công cụ, giải pháp đắc lực thực hiện mục tiêu của thành phố về giảm nghèo, tạo việc 

làm, xây dựng nông thôn mới, hạn chế tín dụng đen và đảm bảo an sinh xã hội.  



Trong 05 năm qua, trên cơ sở các phong trào thi đua do Chính phủ, NHCSXH 

và Ủy ban nhân dân (UBND) thành phố phát động, chi nhánh NHCSXH thành phố 

Hà Nội đã chủ động phát động các phong trào thi đua gắn với từng giai đoạn hoạt 

động cụ thể, bao gồm các phong trào xuyên suốt cả giai đoạn như “Cả nước chung 

sức xây dựng nông thôn mới giai đoạn 2016 - 2020”, “Cả nước chung tay vì người 

nghèo - không để ai bị bỏ lại phía sau”, thực hiện Chỉ thị số 05/CT-TW về “đẩy 

mạnh học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh”... và các 

phong trào thi đua hằng năm, thi đua ngắn ngày, thi đua theo từng giai đoạn cụ thể 

như: củng cố, kiện toàn và nâng cao chất lượng hoạt động của Tổ Tiết kiệm và vay 

vốn (TK&VV); giảm nợ quá hạn, nâng cao chất lượng tín dụng; tăng trưởng nguồn 

vốn nhận ủy thác tại địa phương; tăng trưởng nguồn vốn huy động từ dân cư, tổ 

chức kinh tế và tiền gửi của thành viên Tổ TK&VV; tăng trưởng dư nợ tín dụng; 

tích cực thu lãi đến hạn, lãi tồn đọng; thi đua hoàn thành tốt công tác quyết toán, 

thi đua thực hiện tốt công tác phòng, chống dịch Covid-19... 

Các phong trào thi đua do chi nhánh phát động đều có tiêu chí và nội dung 

rõ ràng; được phổ biến quán triệt đến toàn thể cán bộ viên chức, người lao động. 

Cấp uỷ chỉ đạo, chuyên môn phát động, công đoàn và Đoàn thanh niên phối hợp 

triển khai thực hiện; tập thể và cá nhân xây dựng kế hoạch, tổ chức thực hiện, từng 

cán bộ, người lao động đăng ký thi đua. Kết thúc mỗi đợt thi đua, chi nhánh tổ 

chức sơ kết, tổng kết kịp thời, đúng quy trình quy định, trên cơ sở bình xét của các 

Phòng giao dịch, Phòng chuyên môn nghiệp vụ, Hội đồng thi đua khen thưởng họp 

xét, lựa chọn những cá nhân, tập thể điển hình có thành tích xuất sắc đóng góp 

trong mỗi phong trào thi đua để khen thưởng, biểu dương.  

Trong giai đoạn 2015 - 2020, các phong trào thi đua của chi nhánh được 

triển khai kịp thời, hiệu quả, có trọng tâm, trọng điểm đã tạo động lực tích cực cho 

các tập thể, cá nhân quyết tâm khắc phục khó khăn, nỗ lực phấn đấu hoàn thành tốt 

nhiệm vụ, góp phần cùng chi nhánh hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ được trung ương 

và thành phố giao hằng năm. Kết quả đạt được trong công tác huy động vốn ủy 

thác từ địa phương tại chi nhánh NHCSXH thành phố Hà Nội chính là một trong 

những điểm sáng trong triển khai các phong trào thi đua tại đơn vị giai đoạn 2015 - 

2020. 

Kính thưa quý vị! 

Hà Nội là trung tâm văn hóa, chính trị và kinh tế của cả nước, dân số gần 8,1 

triệu người với trên 2,2 triệu hộ dân, trong đó, bao gồm người dân của Hà Nội và 

người dân từ ngoại tỉnh chuyển về để sinh sống và làm việc, tạo nên một sức ép lớn 

với thủ đô trong vấn đề giảm nghèo, giải quyết việc làm và các vấn đề về trật tự an 

ninh, an sinh xã hội... Bên cạnh đó, quá trình đô thị hóa, chuyển đổi cơ cấu kinh tế, 

giải phóng mặt bằng của thủ đô đã tạo nên một lực lượng lao động dôi dư do mất 



đất sản xuất, thay đổi cơ cấu ngành nghề, việc làm. Đây là một trong những vấn đề 

nổi cộm trong giải quyết việc làm của Hà Nội những năm vừa qua cũng như trong 

tương lai. Theo khảo sát hằng năm của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 

thành phố, nhu cầu vốn vay giải quyết việc làm trên địa bàn Hà Nội là rất lớn, nhất 

là các đối tượng hộ nghèo, cận nghèo theo chuẩn thành phố, hộ mới thoát nghèo, hộ 

có thu nhập trung bình trên địa bàn... Trong bối cảnh nguồn vốn cho vay giải quyết 

việc làm được cân đối từ trung ương không nhiều, nguồn vốn cho vay hộ nghèo, hộ 

cận nghèo, hộ mới thoát nghèo của trung ương chỉ tập trung đáp ứng nhu cầu vay 

của các hộ nghèo, hộ cận nghèo theo chuẩn quốc gia, nguồn vốn từ ngân sách thành 

phố và quận, huyện, thị xã ủy thác sang NHCSXH đã góp phần đáp ứng ngày càng 

tốt hơn nhu cầu vay của nhân dân trên địa bàn.  

Tính đến 30/6/2020, tổng nguồn vốn nhận ủy thác từ địa phương của chi nhánh 

đạt 4.024 tỷ đồng, tăng 2.926 tỷ đồng (3,7 lần) so với thời điểm đầu năm 2015, bình 

quân mỗi năm tăng 670 tỷ đồng, riêng trong 6 tháng đầu năm 2020 tăng 1.063 tỷ 

đồng. Kết quả đó đã thể hiện sự quan tâm rất lớn của Cấp ủy, Chính quyền địa 

phương, sự chỉ đạo sát sao của Ban đại diện Hội đồng quản trị NHCSXH các cấp, sự 

phối hợp chặt chẽ và có hiệu quả của các Sở, ban, ngành, đơn vị liên quan và nỗ lực 

lớn của tập thể cán bộ chi nhánh trong việc tranh thủ sự chỉ đạo, tạo điều kiện của địa 

phương, chủ động phối hợp với các ngành để tập trung được nguồn vốn về một đầu 

mối là NHCSXH đáp ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu vay của hộ nghèo và các đối 

tượng chính sách trên địa bàn.  

Qua quá trình triển khai thực hiện và đạt được những kết quả rất đáng ghi nhận 

trong công tác huy động vốn nhận ủy thác tại địa phương, chi nhánh NHCSXH thành 

phố Hà Nội đã rút ra được một số bài học kinh nghiệm như sau: 

Một là, phải tích cực tranh thủ sự quan tâm, chỉ đạo, tạo điều kiện của Cấp ủy, 

Chính quyền địa phương, Ban đại diện Hội đồng quản trị các cấp và thường xuyên 

chủ động phối hợp tốt với các Sở, ban, ngành, cơ quan liên quan, đặc biệt là ngành 

Lao động - Thương binh và Xã hội và Tài chính để tham mưu chuyển vốn ngân 

sách sang NHCSXH bổ sung nguồn cho vay trên địa bàn, đưa việc chuyển vốn 

sang NHCSXH trở thành việc làm có tính chất thường xuyên và được thể hiện 

trong Nghị quyết Hội đồng nhân dân, kế hoạch của chính quyền địa phương hằng 

năm.   

Để làm tốt được nội dung này, NHCSXH cần chủ động báo cáo với Cấp ủy, 

Chính quyền địa phương các cấp về vai trò, hiệu quả của tín dụng chính sách đối 

với việc thực hiện các mục tiêu về giảm nghèo, tạo việc làm, xây dựng nông thôn 

mới, hạn chế tín dụng đen và giải quyết các vấn đề an sinh xã hội của địa phương. 

Theo đó, cần biết vận dụng, tạo hành lang pháp lý để có cơ sở triển khai thực hiện 

thông qua hệ thống các văn bản chỉ đạo từ cấp trung ương đến địa phương: Chỉ thị 



số 09/2004/CT-TTg ngày 16/3/2004 của Thủ tướng Chính phủ, Chỉ thị của UBND 

thành phố Hà Nội về nâng cao năng lực, hiệu quả hoạt động của NHCSXH, và đặc 

biệt là Chỉ thị số 40-CT/TW ngày 22/11/2014 của Ban Bí thư Trung ương Đảng về 

tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với tín dụng chính sách xã hội; thông báo ý 

kiến kết luận của Thủ tướng, Phó Thủ tướng Chính phủ tại các buổi làm việc với 

NHCSXH... 

Hai là, cần phải xác định rõ: công tác nguồn vốn đóng vai trò quan trọng, là 

tiền đề để thực hiện tốt việc triển khai cho vay đáp ứng nhu cầu của hộ nghèo và các 

đối tượng chính sách trên địa bàn, phát triển nguồn vốn theo cơ cấu tăng dần tỷ trọng 

vốn nhận ủy thác đầu tư tại địa phương, triệt để khai thác nguồn vốn có lãi suất thấp, 

nguồn tiền gửi tiết kiệm huy động thông qua các Tổ TK&VV để triển khai cho vay 

tại địa bàn là hướng đi đúng đắn đối với sự phát triển bền vững và lâu dài của 

NHCSXH, một mặt, vừa thể hiện sự quan tâm của Cấp ủy, Chính quyền các cấp đối 

với hoạt động tín dụng chính sách xã hội, mặt khác, tạo sự chủ động của địa phương 

trong việc gắn tín dụng chính sách xã hội với mục tiêu phát triển kinh tế xã hội từng 

thời kỳ. Chính vì vậy, trong mục tiêu, phương hướng hoạt động, bên cạnh mục tiêu 

tăng trưởng dư nợ đi đôi với chất lượng, hiệu quả thì mục tiêu tăng trưởng nguồn 

vốn, trong đó, tăng trưởng nguồn vốn nhận ủy thác tại địa phương để đáp ứng nhu 

cầu vay của hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác trên địa bàn phải luôn là một 

trong những mục tiêu trọng tâm hàng đầu của Chi nhánh hằng năm. 

Ba là, việc tham mưu UBND các cấp chuyển vốn ủy thác sang NHCSXH cần 

được triển khai một cách linh hoạt, phù hợp với từng thời kỳ, gắn với mục tiêu, kế 

hoạch phát triển kinh tế xã hội của địa phương trong từng giai đoạn. Trên cơ sở kế 

hoạch, định hướng phát triển kinh tế xã hội của địa phương, cần chủ động phối hợp 

với các Sở, ban, ngành liên quan đưa nội dung bố trí ngân sách chuyển vốn sang 

NHCSXH để cho vay các đối tượng thụ hưởng tương ứng vào Đề án, Chương trình, 

Kế hoạch triển khai thực hiện trong cả giai đoạn. Trong 05 năm qua, chi nhánh 

NHCSXH thành phố Hà Nội đã tham mưu UBND thành phố bố trí 1.000 tỷ đồng ủy 

thác sang NHCSXH để cho vay thực hiện Chương trình số 02 của Thành ủy về phát 

triển nông nghiệp, xây dựng nông thôn mới, nâng cao đời sống nông dân trên địa bàn 

giai đoạn 2015 - 2020, hưởng ứng phong trào thi đua “Cả nước chung sức xây dựng 

nông thôn mới giai đoạn 2015-2020”; bố trí trên 2.300 tỷ đồng cho vay giải quyết 

việc làm, cho vay hộ nghèo về nhà ở ưu tiên tập trung cho đối tượng hộ nghèo, hộ cận 

nghèo theo chuẩn thành phố, hưởng ứng phong trào thi đua “cả nước chung tay vì 

người nghèo, không để ai bị bỏ lại phía sau”;  bố trí 650 tỷ đồng ủy thác sang 

NHCSXH để cho vay hỗ trợ hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác trên địa bàn 

phục hồi sản xuất, khắc phục ảnh hưởng bởi dịch Covid-19, hưởng ứng phong trào thi 

đua “phòng, chống dịch Covid-19”...   



Bên cạnh việc tham mưu chuyển vốn từ ngân sách, cần tích cực, chủ động tham 

mưu bổ sung nguồn vốn cho vay từ nguồn phân bổ lãi thu được hằng năm, nguồn 

phân bổ lãi thu được không sử dụng hết của Sở Lao động – Thương binh và Xã hội, 

điều chuyển nguồn vốn thu hồi từ các chương trình cho vay đã hết thời hạn thực hiện 

như chương trình cho vay dự án bò sinh sản của thành phố, cho vay hộ nghèo về nhà 

ở theo Quyết định số 167/2008/QĐ-TTg ngày 12/12/2008 chuyển sang chương trình 

cho vay giải quyết việc làm trên địa bàn...  

Bốn là, cần quan tâm đa dạng hóa nguồn ủy thác, triển khai công tác huy động 

vốn một cách đồng bộ từ nhiều cấp (thành phố đến các quận, huyện, thị xã) và từ 

nhiều tổ chức, không chỉ tập trung riêng tại cấp thành phố cũng như không chỉ tập 

trung riêng đối với nguồn ngân sách địa phương.  

Trong thời gian qua, bên cạnh nguồn vốn nhận ủy thác từ ngân sách thành phố, 

chi nhánh thường xuyên chỉ đạo các Phòng giao dịch NHCSXH cấp huyện tích cực, 

chủ động trong việc triển khai huy động vốn ủy thác từ ngân sách cấp huyện và từ 

nguồn vốn nhận ủy thác của Mặt trận Tổ quốc các cấp. Trong tổng số 4.024 tỷ đồng 

vốn ủy thác hiện nay của chi nhánh, nguồn nhận ủy thác từ ngân sách thành phố là 

3.561 tỷ đồng, chiếm tỷ trọng 88,5%, từ ngân sách cấp huyện là 449 tỷ đồng, chiếm tỷ 

trọng 11,2% và từ Ủy Ban Mặt trận Tổ quốc các cấp là 14 tỷ đồng, chiếm tỷ trọng 

0,3%. Đến nay, 100% quận, huyện, thị xã đều chuyển vốn ủy thác sang NHCSXH để 

cho vay hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác trên địa bàn với số dư bình quân 

là 5,5 tỷ đồng/huyện, thị xã và 30,4 tỷ đồng/quận, trong đó, nhiều đơn vị quan tâm 

chuyển nhiều vốn ủy thác sang NHCSXH như: Cầu Giấy 53,7 tỷ đồng, Nam Từ Liêm 

47,9 tỷ đồng, Hà Đông 43,5 tỷ đồng, Thanh Xuân 35,9 tỷ đồng, Hai Bà Trưng 32 tỷ 

đồng, Ba Đình 30,2 tỷ đồng...  

Năm là, để tạo điều kiện trong việc triển khai cho vay nguồn vốn nhận ủy 

thác tại địa phương, cần phải tạo cơ sở pháp lý phù hợp, đảm bảo tuân thủ đúng các 

quy định của Chính phủ và các Bộ, ngành liên quan. Trong giai đoạn 2015 - 2020, 

trên cơ sở Thông tư số 11/2017/TT-BTC của Bộ Tài chính quy định về quản lý và 

sử dụng nguồn vốn ngân sách địa phương ủy thác qua NHCSXH để cho vay đối 

với người nghèo và các đối tượng chính sách khác, chi nhánh đã phối hợp với Sở 

Tài chính và các Sở, ban, ngành liên quan tham mưu UBND thành phố ban hành 

Quyết định số 26/2017/QĐ-UBND ngày 04/8/2017 về quy chế quản lý và sử dụng 

nguồn vốn ngân sách thành phố ủy thác qua NHCSXH cho vay đối với người 

nghèo và các đối tượng chính sách khác trên địa bàn thành phố Hà Nội thay thế 

cho cơ chế quản lý nguồn vốn ban hành kèm theo Quyết định số 86/2009/QĐ-

UBND ngày 07/7/2009 vốn đã bộc lộ một số điểm không còn phù hợp với tình 

hình thực tế. 



Sáu là, để khuyến khích, động viên chính quyền cấp huyện và các tổ chức trên 

địa bàn tích cực quan tâm chuyển vốn ủy thác sang NHCSXH để cho vay đáp ứng 

ngày càng tốt hơn như cầu của hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác, cần tích 

cực, chủ động và thường xuyên tham mưu Thành ủy, UBND thành phố có các Nghị 

quyết, văn bản chỉ đạo liên quan đến công tác ủy thác vốn qua NHCSXH gắn với việc 

sơ kết, tổng kết để biểu dương, khen thưởng kịp thời những tập thể, cá nhân có nhiều 

đóng góp trong quá trình triển khai thực hiện, tìm giải pháp chỉ đạo tháo gỡ khó khăn, 

vướng mắc tại các địa bàn triển khai còn hạn chế. Song song với đó, cần bám sát các 

phong trào thi đua của Chính phủ, của thành phố liên quan đến triển khai tín dụng 

chính sách xã hội như “Cả nước chung sức xây dựng nông thôn mới”, “Cả nước 

chung tay vì người nghèo - không để ai bị bỏ lại phía sau”... để huy động sự vào 

cuộc tích cực của các cấp, các ngành và mọi tầng lớp nhân dân, đồng thời, chủ 

động phát động các phong trào thi đua trong đơn vị về đẩy mạnh công tác huy 

động vốn ủy thác tại địa phương, gắn với các hình thức khen thưởng kịp thời, tạo 

động lực tích cực cho các tập thể, cá nhân trong triển khai thực hiện nhiệm vụ. 

Kính thưa quý vị! 

Thưa toàn thể Hội nghị! 

Với việc triển khai đồng bộ, có hiệu quả các giải pháp gắn với các phong trào 

thi đua của Chính phủ, của ngành, của UBND thành phố cũng như của đơn vị, trong 

những năm qua, chi nhánh NHCSXH thành phố Hà Nội đã triển khai thực hiện tốt 

công tác huy động vốn ủy thác tại địa phương, góp phần tạo lập nguồn vốn cho vay ổn 

định, bền vững đáp ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu của hộ nghèo và các đối tượng 

chính sách khác trên địa bàn, đặc biệt, đã tập trung quan tâm đến đối tượng hộ nghèo, 

hộ cận nghèo, hộ mới thoát nghèo theo chuẩn của thành phố, đối tượng hộ có mức 

sống trung bình, người mù, người khuyết tật trên địa bàn, góp phần thực hiện mục tiêu 

giảm nghèo nhanh và bền vững, giải quyết việc làm, xây dựng nông thôn mới, hạn 

chế tín dụng đen, đảm bảo an sinh xã hội của thủ đô. Nguồn vốn nhận ủy thác phát 

huy hiệu quả kinh tế xã hội càng góp phần tạo niềm tin từ phía Cấp ủy, Chính quyền 

địa phương, sự đồng tình, ủng hộ của mọi tầng lớp nhân dân, qua đó, tạo tiền đề vững 

chắc trong công tác huy động vốn trong những năm tiếp theo. 

Đến với Hội nghị ngày hôm nay, với giác độ là một chi nhánh đã và đang triển 

khai có hiệu quả công tác huy động vốn ủy thác tại địa phương, thay mặt chi nhánh 

NHCSXH thành phố Hà Nội, tôi xin được chia sẻ một số kinh nghiệm qua thực tiễn 

triển khai thực hiện và hi vọng rằng, toàn hệ thống sẽ triển khai tốt hơn nữa công tác 

huy động vốn từ địa phương để tạo nguồn đáp ứng nhu cầu của hộ nghèo và các đối 

tượng chính sách trên địa bàn, góp phần xã hội hóa hoạt động tín dụng chính sách, 

nâng cao hơn nữa trách nhiệm, vai trò của chính quyền địa phương các cấp trong việc 



đồng hành cùng Chính phủ tạo lập nguồn vốn ổn định cho hoạt động của NHCSXH 

trên địa bàn. 

Kính thưa quý vị! 

Trên đây là tham luận của chi nhánh NHCSXH thành phố Hà Nội tại Hội 

nghị về một số kinh nghiệm trong công tác huy động vốn ủy thác tại địa phương. 

Một lần nữa, tôi xin chúc các vị lãnh đạo và toàn thể quý vị đại biểu về dự Hội 

nghị ngày hôm nay sức khỏe, hạnh phúc, chúc NHCSXH luôn phát triển bền vững, 

phát huy vai trò là một trong những công cụ đắc lực và giải pháp quan trọng của 

Đảng, Chính phủ trong quá trình phát triển kinh tế, xã hội, thực hiện mục tiêu quốc 

gia về giảm nghèo, tạo việc làm, đảm bảo an sinh xã hội của đất nước. 

Chúc Hội nghị thành công tốt đẹp!  

Xin trân trọng cảm ơn! 

 


