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HUONG DAN

Nghiép vu cho vay wu dii dé mua, thué mua nha & xi hi;
xdy dung méi hoic cii tao, sira chira nha aé o

Cin cir Luat nha & s6 65/2014/QH13 ngdy 25/11/2014;

Ciin ctr B4 Luét Dan sy s6 33/2005/QH11 ngay 14/6/2005;

Can cir Nghi djnh sb 99/2015/ND-CP ngdy 20/10/2015 cita Chinh pht quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu cia Luit nha &;

Cén ctr Nghj dinh s6 100/2015/NDP-CP ngay 20/10/2015 cta Chinh phti vé
phit trién va quan 1y nha & xa hoi;

- Can cr Nghi dinh sé 163/2006/ND-CP ngiy 29/12/2006 ctia Chinh phu
vé giao dich bao dam;

Can clr Nghj dinh s& 11/2012/ND-CP ngay 22/02/2012 vé sira dbi, bd
sung mot sO didu cua Nghi dinh sé 163/2006/ND-CP ngay 29/12/2006 cua
Chinh phu vé giao dich bao dam;

Cin ¢t Nghj dinh sb 83/2010/ND-CP ngay 23/7/2010 cia Chinh pht vé
dang ky giao dich bao dam;

Can cir Thong tu sé 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cia Bo Xay dung
huéng dAn thyc hién mét s ni dung ciia Nghj dinh s6 100/2015/ND-CP ngay
20/10/2015 ciia Chinh phu vé phét trién va quan 1y nha & x& hoi;

Can cir Théong tur sb 26/2015/TT-NHNN ngay 09/12/2015 cua Théng dbe
Ngﬁn hang Nha nudc ‘Viét Nam vé huéng din trinh ty, thd tuc theé chip va giai
chip tai san 12 dy 4n dau tu x3y dyng nha &, nha & hinh thanh trong turong lai;

Cén ctr Vin ban ) 94?6/NHNN—TD ngay 10/12/2015 cua Ngéin hang
Nha nudc Viét Nam vé viéc trién khai thyre hién Nghj dinh s6 100/2015/ND-CP.

Téng Gidm déc Ngan hang Chinh sich x& hdi (NHCSXH) huéng dén
nghiép vu cho vay uu dii de mua, thué mua nha & x4 hdi; xay dung mdi hodc céi
tao, sira chita nha dé &, cy the nhu sau:

1. Nguyén tic vay von

a) Ngudi vay phai ding d6i twong duge vay va dap img dy du céc dicu
kién vay von theo quy dinh;

b) Nguoi vay phai st dung vdn vay ding myc dich xin vay;

¢) Ngudi vay phai tra ng ding han ca gbc va 1ai. 4



2. Pbi twgng dwge vay von

a) Ngudi c6 cong vdi cdch mang theo quy dinh ctia phap luét vé wu dai
ngudi co cong vai cich mang;

b) Ngudi thu nhap thip, h$ nghéo, cén ngheo tai khu vyc d6 thi;

¢) Nguoi lao dong dang lam viéc tai cac doanh nghiép trong va ngoai khu
cong nghiép;

d) ST quan, ha sT quan nghiép vy, ha si quan chuyén mén k¥ thudt, quan
nhén chuyén nghiép, cong nhin trong co quan, don vi thudc cong an nhén dan
va quéin d61 nhén dén;

d) Can bd, cdng chirc, vién chirc theo quy dinh ctia phap luat vé can by, cong
chire, vién chire;

Cac ddi twong quy dinh tai Diém b, ¢, d, d Khoan 2 van ban ndy phai
thuge dign khong phai ndp thue thu nhép thudng xuyén theo quy dinh cia phap
luat vé& thué thu nhép c4 nhén; trudng hep 1a hd ngheo, cdn ngheo thi phai thude
hd nghéo, cin nghéo theo quy dinh cia Thi tuéng Chinh phu.

Céc dbi tuong duge vay von néu trén sau ddy goi chung la nguoi vay vbn.

3. Piéu kién dwgce vay von

Khi vay vén tai NHCSXH, ngudsi vay vén phéi dap tmg dit cac diéu kién sau:

a) Phai thuc hién gm tién tiét kiém hang thang tai NHCSXH vdi thoi gian

giri téi thiéu 12 thang ké tir ngay ky Hop ddng tin dung véi NHCSXH Murc giri
hang thang t6i thidu biing mirc trd ng hang thang cta ngudi vay von;

b) C6 dii vén tw co t6i thleu 20% gi4 trj Hop dong mua ban/Hop dong thué
mua nha & x4 hoi dbi v6i vay vén dé mua/thué mua nha & xa hi, t6i thidu 30%
gia tri du todn hodc phuong én tinh todn gia thanh déi voi vay vén dé xay dung
m&i hodc cai tao, stra chita nha dé &

¢) C6 di hd so chimg minh vé dbi tuong, thuc trang nha &, diéu kién cu
tra, thu nhap dé dugc huong chinh sich nha & x hji theo quy dinh;

d) Co ngu(‘“)n thu nhép va kha ning tra ng theo cam két voi NHCSXH;

d) C6 gidy d& nghi vay von dé mua/thué mua nha & x3 hdi/xdy dung
méi/cai tao, sira chita nha dé &, trong d6 c6 cam két cua ca nhan va céc thanh
vién trong h gia dmh chua dugc vay vén hd trg wu dai nha & x3 hoi tai Ngéin
hang khac hodc céc t6 chirc tin dung khéc;

e) Dbi vdi vay vbn d& mua, thué mua nha & xa hdi: C6 hop ddng mua, thué
mua nha & x3 hdi voi chu d4u tu dy 4n ma dy 4n cta chu dau tur d6 cé trong danh
muc du an xay dung nha & x4 hdi thuge chuong trinh, ké hoach du tu nha & x4 hoi
ciia co quan c6 thdm quyen phé duyét.

Péi voi vay von dé xay mé&i hoac cai tao, stra chita nha aé g: Cé gidy
chimg nhéan quyén su dung dét, quyén s& hiru nha va tai san khac gén lién véig
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dit noi dang ky thudng tra do co quan Nha nudc ¢o thAm quyén cép theo quy
dinh cia phap lujt vé dat dai; co thiet ke, du todn hodc phuong 4n tinh toan gid
thanh theo quy dinh cua phép ludt vé xay dung;

g) Thuc hién bao dam tién vay

Péi v6i vay vén dé mua, thué mua nha & xa hdi: Bao dim tién vay bang tai
san hinh thanh tir vén vay theo quy dinh cta phéap luat. NHCSXH noi cho vay, chu
dAu tr va ngudi vay von phai théa thuin trong hgp dong ba bén vé phuong thire
quan ly, xir ly tai san bao dam.

Déi véi vay vbn dé xdy méi hodc cai tao, sira chita nha dé &: Bao dam tién
vay bing gié tri quyén sit dung dat & va tai san gan lién vai dat & hodc tai san
khac theo quy dinh cta phép luét.

4. Mitc vOn cho vay

a) Trudng hop mua, thué mua nha & x4 hdi: Mirc vén cho vay t6i da bing
80% gid tri hop dong mua, thué mua nha & x4 hoi.

b) Truomg hop xdy dung méi hodc cdi tao, sira chira nha dé& &: Mirc vén
cho vay tbi da bing 70% gié tri dy toan hodc phuong an tinh toan gia thanh va
khéng vugt qua 70% gié trj tai san bao dam tién vay.

5. Lai suit cho vay

a) L4i suit cho vay do Thu tuéng Chinh phu quyét dinh cho timg thoi ky.

b) Lai suét ng qué han bing 130% lai suét cho vay.

6. Thoi han cho vay

Thoi han cho vay t6i thiéu 13 15 nim va t6i da khong quéa 25 nim ké tir ngay
giai ngan khoan vay déu tién. Thoi han cho vay cu thé doi voi ting ngudi vay vén
duge tinh bing tdng sb tién vay chia cho mitc trd ng hang thang. Muc tra ng
hang thang do NHCSXH noi cho vay va ngudi vay von thoa thuén.

Trudéng hop ngudi vay vén cé nhu cu vay véi thoi han thdp hon thoi han
cho vay téi thidu thi dugc thoa thuan voi NHCSXH noi cho vay vé thoi han cho
vay thip hon.

7. Phwong thirc cho vay

NHCSXH thue hién cho vay tryc tiép tai tru s& chi nhanh NHCSXH cap
tinh hoic Phong giao digh (PGD) NHCSXH cap huyén, c6 uy thac mot sO ndi
dung cong viéc cho céc t6 chirc chinh trj - x& h6i, gdbm: H6i Lién hiép Phy nit Viét
Nam, Hoi Cyu chién binh Viét Nam, H)i Nong dn Viét Nam va Poan Thanh
nién Cong san HO Chi Minh.

Ngudi vay vén 1a thanh vién cia T6 tiét kigm vay vén (TK&VV) duge
thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cua NHCSXH. »—



8. Hd so vay von

a) Giy d& nghij vay vén theo miu s6 01/NOXH;

b) Giy x4c nhén vé d6i tugng va thyc trang nha &

- P61 tugng quy dinh tai Pidm a Khoan 2 vian ban ndy: Ban sao ¢6 chung
thuc hoiic ban sao tir s6 goc do co quan cé tham quyén cép chimg minh vé doi
tugng 12 ngudi c6 cdng voi cach mang; Gidy x4ac nhén theo mau so 02 tai Phy
lyc I ban hanh kém theo Théng tu s6 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cua B
Xay dyng;

- Déi tugng quy dinh tai Piém b, ¢, d, d Khoan 2 vin ban nay: Gié'iy Xac
nhén theo mau s6 03 tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu s& 20/2016/TT-
BXD ngay 30/6/2016 ctia By Xay dyng;

¢) Gidy chimg minh vé diéu kién thu nhép

- Dbi tugng quy dinh tai Diém c, d, d Khoan 2 vin ban ndy: viéc xac nhin
vé didu kién thu nhép thyc hién dong thoi véi vige xac nhan dbi tugng va thyuc
trang nha & ap dung theo mAiu sé 03 tai Phu lyc I ban hanh kém theo Théng tu s6
20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cia B X4y dung;

- P&i tugng quy dinh tai Diém c, d, d Khoan 2 vin ban nay da dugc xdc
nhéin vé d6i tugng va diéu kién de dugc hudng chinh sach ho trg nha & xa hoi
truéc ngdy 15/8/2016, nhung chira ¢6 xac nhin vé didu kién thu nhép thi phai
xéc nhan bd sung v& didu kién thu nhdp theo mau so 07 tai Phu lyc I ban hanh
kém theo Thong tu s§ 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cua B Xay dyng.

- Béi tugng quy dinh tai diém ¢, d, d Khoan 2 vin ban nay d nghi viéc,
nghi ché d5 theo quy dinh cia phap ludt va dbi tugng quy dinh tai Piém b
Khoan 2 vin ban ndy t khai va tu chju trdch nhiém vé mirc thu nhép cda ban
than theo m&u sé 06 tai Phu lyc I ban hanh kém theo Théng tu s 20/2016/TT-
BXD ngay 30/6/2016 cia Bo Xay dyng (khong cén phai ¢ xac nhén).

d) Gidy to chimg minh vé didu kién cur tra

- Déi véi vay vén d& mua, thué mua nha & x4 héi: Ban sao ¢6 ching thyc hd
khéu thudmg tri hojic gidy ding ky ho khau tap the tai dja phuong noi ¢6 nha &
x4 héi xin mua, thué mua. Trudng hgp ngudi vay von khong ¢6 hd khau thudng
tra theo quy dinh thi phai c6:

+ Ban sao ¢6 chimg thyc gidy ding ky tam tra c6 thoi han tir mot ndm trd
1én tinh dén thdi diem ndp don;

+ Ban sao c¢6 ching thyc hep ddng lao ddng c6 thoi han tir mt ndm trd
ién tinh dén thoi diém ndp don hoic hop dong khéng xac dinh thoi han;

+ Gidy xé4c nhan (hoic gidy to ching minh) vé viéc c6 déng bao hiém xa
héi cta co quan bao hiém tai tinh, thanh phd truc thudc Trung uwong noi ngudi
d6 dang ky mua, thué mua nha & x& hi. Truong hop d6i tugng lam viée cho chi
nhanh hoc vin phong dai dién tai tinh, thanh pho noi c6 nha & x4 hdi ma viéc g —
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dé6ng bao hiém thuc hién tai dja phuong noi dét try s¢ chinh thi phai c6 gidy xdc
nhan clia co quan, don vi noi djt try so chinh vé viéc dong bao hiém.

- Péi véi vay vbn d& xay méi hoic cai tao, stra chita nha dé &: Ban sao co
cl”u’mg thue ho khéu thudng tra tai tinh, thanh pho tryc thubc Trung wong noi co
d4t d& xay dung méi hodc cai tao, sira chita nha dé ¢.

d) Ngoai gidy to dugc quy dinh tai Piém a, b, ¢, d Khoan nay, tuy theo
timg muyc dich sir dung von vay phéi c6 céc gidy to sau:

- Déi véi vay vbn d& mua, thué mua nha & x& hoi

+ Bén sao ¢6 chimg thyc Hop dbng mua ban nha & xa hdi theo méu s6 09,
hoiic Hop ddng thué mua nha & xa hdi theo méau s6 11 tai Phu lyc II ban hanh kém
theo Théng tu sd 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cuia B§ truong Bo Xay
dyng;

+ Ban sao ¢6 chimg thuc gidy t chig minh d& déng tién cho chii dau tur dé
mua, thué mua nha & x& hoi theo Hop ddng da ky;

+ Bién ban ban giao nha & gifta ngudi vay von dé thué mua nha & xa hoi
v6i cha dau tu.

- Déi v6i vay vén d8 xdy méi hojic céi tao, sita chita nha dé &

+ Dy toén hofic phuong 4n tinh toan gi4 thinh theo m&u s6 10/NOXH;

+ Hop ddng thi cong (néu co);

+ Bén v& thiét k& va ban sao c6 chimg thuc Gidy phép xay dung theo quy
dinh cta phap luét vé xay dyng;

+ Ban sao c6 chimg thyc Gidy chimg nhan quyén sir dung dat, quyén s&
hiru nha va tai san khac gin lién véi ddt do co quan Nha nude c6 tham quyén
cép theo quy dinh cta phép lujt vé dat dai tai dia phuong noi ding ky hg khéau
thudng tra.

9. Tha tyc cho vay

a) Tai T6 TK&VV.

Ngudi vay vén giri hd so quy dinh tai Diém a, b, ¢, d Khoan 8 vin ban
niy cho T TK&VV noi cu tri hop phép. Néu ngudi vay vbn chura 12 t0 vién TO
TK&VV thi T TK&VV tai thon, td dan phd (lang, ap, bén, budn, bon, phun,
séc... goi chung la thén; 0 dan pho, khu pho, khoi pho, khom, _tiéu khu... goi
chung 1a t§ dén phd) noi cu trd hién nay to chirc hop ket nap bo sung t0 vién,
hop binh xét cong khai dudi sy giam sét, ching kién ctia Trudng thon hodc td
trudmg t& din phd va ngudi dai dién td chirc chinh trj - x& hoi nhin 1y thac
xd, phuong, thi tran (goi chung la cap xd); 1ap danh sich d¢ nghi vay von
NHCSXH theo m3u sb 03a/NOXH kém hd so vay von, bién ban hop To gir
Ban giam nghéo cap x4 dé trinh UBND cap xa. y



Dbi véi ngudi vay vbn dang cur tri tai céc khu nha & tip thé ma xa khu dan
cu thi Ban giam nghéo cap xd tham muu cho Chu tich UBND cép x4 giao cho
mdt trong bon t6 chirc chinh trj - x8 hdi dang nhin ay thac 1a H6i Lién hiép Phu
nir Viét Nam, Hoi Cyu chién binh Viét Nam, Hoi Néng dan Viét Nam va Poan
Thanh nién Céng san H3 Chi Minh dimg ra vén déng thanh 1ap Té6 TK&VV theo
quy dinh.

b) Tai UBND cép xa

Cin cir chi tiéu ké hoach vén dugc giao, Ban giam nghéo cip x4 tép hgp hd
so ctia cac To TK&VV trong toan x3 trinh Cha tich UBND céap x& xdc nhén trén
Danh sach d& nghj vay vén NHCSXH mfu sé 03b/NOGXH, sau dé giri NHCSXH
noi cho vay.

Trudng hop nhu cdu vay v6n 16n hon chi tiéu ké hoach vén dugc giao thi tb
chirc chadm diém theo Bang tiéu chi cham diem de xét uu tién vay von nha ¢ xa
hdi mau sb 11/NOXH. Cin cir vao s6 diém di chim dé xé4c dinh s6 ngudi dugc
vay von theo nguyén tic lay diém tir cao xudng thép. Trudmg hop tai mirc chi tiu
ké hoach vén dugc giao ma cé nhidu ngudi bing diém nhau thi bc thim. Viéc
codng khai diém va béc tham do Ban giam nghéo thuc hién dudi sy chi tri ciia
Chu tich UBND cép xa va duge 14p thanh bién ban luu tai xa.

c¢) Tai NHCSXH noi cho vay

- Khi nhin duge hd so vay vén do t§ TK&VV giri dén, NHCSXH noi cho
vay théng bao cho ngudi vay theo miu s6 07/NOXH dén lam thi tuc vay von va
mang theo hd so vay vén quy dinh tai Piém & Khoan 8 viin ban nay. C4n bd tin
dung duge Giam d6c NHCSXH noi cho vay phén cong, trong thoi gian t6i da 10
ngay lam vi¢c thyc hién tham dinh tinh ddy da, hop phap, hop I¢ ciia ho so vay
vén, 14p bao céo thim dinh theo méu s6 02/NOXH. Bio céo tham dinh dugc lap
pht hop vdi timg doi tugng xin vay nhung phai tuin tha cac néi dung theo mau
huéng din va dugc dinh may.

- C4n bd tin dung trinh bao cdo thdm dinh kém hd so vay vén cho Trudng
phong/T5 trudng tin dung kiém soét, sau dé trinh Gidm doc NHCSXH noi cho vay
xem xét phé duyét.

Viéc kidm soét va phé duyét hd so vay v6n ké tir khi can bd tin dung dugc
phan cong thim dinh trinh t6i da 05 ngay 1am viéc.

- NHCSXH noi cho vay théng béo két qua phé duyét ’cho vay theo miu s
04a/NCUXH hoic khong dong ¥ phé duyét cho vay theo mau s6 04b/NOXH.

- Trudmg hop phé duyét cho vay thi NHCSXH noi cho vay, ngudi vay vén
va chu d4u tu ky Hop ddng ba bén theo méu sb 14/NOXH, 1ap Hop dong tin dyng
theo miu s§ 05/NOXH, Hop dong thé chap tii san theo miu s6 12/NOXH va thyc
hién giao dich bao dam theo quy dinh.

Khi ky Hop ddng tin dung, Hop ddng thé chép tii sén, ngudi vay von phai
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xudt trinh ban gbc: Gidy t& chimg minh d4 déng tidn cho chi déu tr dé mua,
thué mua nha & xa hoi theo Hop déng da ky Hop ddng mua ban nha ¢ x&
héi/Hep dong thué mua nha & xa héi hodc giay chung nhén quyén st dung dét,
quyén s& hitu nha & va tai san khéc gin lién vé6i dat; Gidy to khac lién quan dén
tai san bao dam dé dbi chiéu.

Céac Hop dong néu trén dugc 1ap phi hgp véi timg dbi tugng vay von, loai
tai san bao dam,... nhung phai tudn thi céc ndi dung theo miu huéng dan va
dugc dinh may.

- Cian cir Hop dong tin dung da dugc ky két glua ngudi vay von vcn
NHCSXH noi cho vay, nguoi vay vén mé tai khoan tién giri daé gui tién tiét
kiém hang thing theo quy dinh va thyc hién gui ngay tir thang ky hop dbng tin
dung.

- Sau khi hd so vay vén duge hoan thlf;n can b thim dijnh chuyén cho bd
phén ke toan 1am cin ctr giai ngan. Céc gidy to ban giao cho bd phin ké toan
bao gom:

+ Gidy d& nghi vay vén;

+ B4o céo thdm dinh;

+ Hop ddng tin dung;

+ Hop dbng thé chip tai san da cong chimg;

+ Bién béan kiém tra vé tién d6 cong trinh - d6i v&i ngudi vay von dé xdy
dung méi hodc cai tao, sira chita nha dé &: chitng minh ngudi vay vbn d3 ding

von tw cé theo quy dinh dé xay dyng méi hodc cai tao, sira chira nha dé & theo
mau s6 06/NOXH;

+ Gidy d& nghij giai ngén theo miu sé 15/NOXH.

- K& toan chi dugc phat tién vay sau khi ngudi vay vén da thuc hién g
tién tiét kiém theo quy dinh va da 1am thit tuc nhdp kho béan gbc: Hop ddng thé
chap tai san di c6 cong ching; Glay t& lién quan dén bao dam tién vay; Hop
dbng mua ban nha & xa hoi/Hop dong thué mua nha & xa hi cua ngudi vay vén
véi chi dAu tur hogc gidy chung nhn quyén st dung dit, quyén s& hiru nha o va
tai san khac gin lién voi dit; Bién ban ban giao nha & giita nguai vay vbn dé
thué mua nha & x4 hdi véi cha du tu; Gidy t& chimg minh da déng tién cho cha
dhu tu.

- Céc gidy to con lai dugce luu tai bd phan tin dung.
10. Giii ngin
a) Déi vai vay vén & mua nha & xa hoi: Tién vay duge NHCSXH chuyén

khoén cho chu dau tu. M3i l4n glal ngéin, ngudi vay von gui Glay dé nghi giai
ngan theo mAu sé 15/NOXH dén NHCSXH noi cho vay kém gidy dé nghij thanh
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toan hoic théng bao ndp tién cua chu diu tu. Can bd tin dung kidm tra, TH
trudng/Trudng phong tin dung kiém soét trinh Gidm doc phé duyét. Ngudi vay
von ky xac nhén vao Phu luc Hop déng tin dung, phan theo ddi cho vay - thu ng.

b) Déi v&i vay vén dé thué mua nha & xa héi: Tien vay dwoc NHCSXH
chuyén khoan cho chu déu tr. Pinh ky 6 thang mot 1in, ngudi vay vén gui Gidy
d& nghi giai ngan theo miu s6 15/NOXH, c6 chia giai ngan ting thing dé
NHCSXH noi cho vay lam can c&t thyc hién. Cén bd tin dung kiém tra, T
trudng/Truéng phong tin dyng kidm soét trinh Gidm dbc phé duyét. Nguoi vay
vén k¥ x4c nhan vao Phy Iyc Hop déng tin dung, phén theo ddi cho vay - thu ng.

c) Déi voi vay vén dé xay dung méi hojc cai tao, sira chita nha dé &: Tién
vay dugc NHCSXH noi cho vay va ngudi vay von thoa thuén dé thyc hién chuyén
khodn tra cho don vi cung Ung Vit tu hodc chi tién mit theo dé nghj cia nguoi
vay vbn. S tidn giai ngan 14n diu khéng qua 50% so tien phé duyét, NHCSXH
noi cho vay giai ngan s tién con lai khi ngudi vay da hoan thanh phan thé hode
trén 50% gi4 tri dy toan cong trinh. Mi lan giai ngén ngudi vay von gui Gidy
dé nghi giai ngin theo mau sb 15/NOXH d¢én NHCSXH noi cho vay. Can bd
duge Giam déc NHCSXH noi cho vay phén cong tién hanh kiém tra tién d6
cong trinh theo miu sé 06/NOXH. Néu du diéu kién thi tién hanh giai ngén va
d& nghj ngudi vay von ky nhén ng vao Phy luc Hop dong tin dung, phén theo
déi cho vay - thu ng.

11. Pinh ky han tri n¢

a) Ky han tra ng gbc dugc dinh 12 théng 1 lan ké tir ngay ngudi vay nhén
khoan vay dau tién. Ky han trd ng goc dugc chia theo thang dé ngudi vay von
thyc hién. Sé tién tra ng gbc cho mdi ky han biang mic trd ng hang théng do
NHCSXH noi cho vay vi ngudi vay da thoa thuin nhén véi 12 thang.

b) Ngudi vay vén chura phai trd ng goc trong thoi gian an han 12 thing ké
tir ngay nhan khoan vay dau tién.

¢) Khi ngudi vay vén nhin khoan vay cudi clng, ndu sb tidn da vay thip
hon sb tidn d& duge phé duyét cho vay thi NHCSXH noi cho vay cung va&i ngudoi
vay dinh lai k¥ han tré ng theo quy dinh tai Khoan 6 vin ban nay va ghi vao Phy
lyc Hop dong tin dung.

12. Thu ng, xir ly n¢

a) Thu n¢

Khi k&t thac thoi gian an han theo quy dinh, NHCSXH noi cho vay trich
chuyén toan bd s6 dur tai khoan tién giri cia ngudi vay von dé thu no.

Cin cir k& hoach tra ng da théa thugn véi NHCSXH noi cho vay, hang
théng ngudi vay vén chi dong ndp tien mét hodc chuyén khoan vao tai khoan tién
giri duge mé tai NHCSXH noi cho vay. Ngudi vay von co thé tra ng truge han. .
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b) Pidu chinh ky han ng

- Hang thang, ngudi vay vén phai c6 trach nhiém trd ng cho NHCSXH noi
cho vay theo thda thuéin, néu ngudi vay vén gap kho khin do nguyén nhén khach
quan chua tra dugc ng thi duge tra vao cac thang tiép theo ctia ky han tra ng d6.

- Pén ky han trad ng, néu ngudi vay vén gip kho khin do nguyén nhén
khach quan chua trd dugc 6 no con thiéu cia ky d6 thi duge xem xét diéu chinh
k¥ han tra ng. Truéc 05 ngay dén han, ngudri vay von phéi c6 Gidy dé nghi didu
chinh ki han trd ng theo mau s6 08/NOXH giri NHCSXH noi cho vay dé xem xét
dieu chjnh ky han tra ng. Thoi han di€u chinh cho 1 k¥ han trd ng c6 the mdt hodc
nhidu 1in, nhung t8i da khong qua 12 thang,

¢) Gia han ng

Dén han tra no cudi cling, ngudi vay von chua tra duge ng do nguyén nhén
khach quan thi dugc xem xét gia han ng. Trudc 05 ngdy, ngudi vay von phai co
Gidy d& nghi gia han ng theo mau sé 09/NOXH gii NHCSXH noi cho vay dé
xem xét cho gia han ng. Viéc gia han ng c6 thé mot hodc nhiéu lan, nhung thai
gian gia han ng t6i da khong qua 24 thang.

d) Chuyén ng qua han

- Ngudi vay vén sir dung vén sai myc dich d3 ghi trong Hop dbng tin dung
thi chuyén s du ng sai myc dich d6 sang qua han.

- Pén ky han tra ng gbc trong thoi han cho vay da théa thuén trong Hop
ddng tin dung, néu ngudi vay khong tra dugc dung han s6 ng goc phai tra caa ky
han d6 va khéng dugc NHCSXH noi cho vay chip thuin di€u chinh ky han tra
ng, thi NHCSXH noi cho vay chuyén so ng dé6 sang qua han.

- Pén thoi didm cubi cing cha thoi han cho vay dé thoa thuan trong hop
ddng tin dung, néu ngudi vay khong tra hét s0 ng goc va khong dugc NHCSXH
noi cho vay chép thun gia han ng, thi NHCSXH noi cho vay chuyén s6 du ng
do sang qua han.

13. Thu lai

- Li tién vay dugc tinh theo s& du ng thyc té va thyc hién thu hing thing bt
dAu tir thang sau thang nhén khoan vay dau tién.

- Hang thang, ngudi vay vén chi ddng ndp tién mat hodc chuyén khoan
vao tai khoan tién gii dwgc mé tai NHCSXH noi cho vay. NHCSXH noi cho
vay thyc hién trich tai khoan tién gui cia ngudi vay von de thu lai.

14. Kiém tra sau khi cho vay

Cham nhit 30 ngay k& tir ngdy phét tién vay lan cudi cing, NHCSXH noi

cho vay tién hanh kiém tra viéc sir dung von vay theo mAu s6 06/NOXH. Dinh

ky hang nim NHCSXH noi cho vay c6 trach nhiém kiém tra qua trinh sir dung

vén vay va tra ng, 13i cia ngudi vay von, kiém tra hién trang tai sin bao dam

tién vay nhim d6n doc ngudi vay von thyre hién ding va day du nhiing cam két o
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dd thoa thugn trong Hep dong tin dyng. Ngoai ra, NHCSXH noi cho vay ¢ thé
klem tra dot xuét theo yéu cau cia cap c6 thdm quyen ho#ic xuit phat tir nhu
cau thye té cia NHCSXH noi cho vay vé kidm tra d6i v6i ngudi vay von.

15. Xir ly cac vi pham
_ NHCSXH can cir vao két qua kiém tra mirc d6 vi pham ghi trong bién ban
mau s6 06/NOXH dé quyét dinh xir Iy nhur sau:
a) Tam ding cho vay: Nguoi vay vén vi pham cdc cam két trong hop
ddng tin dung va dang trong théi gian khic phuc sira chira.

b) Cham dirt cho vay: Ngudi vay vén vi pham céc cam két trong hop
ddng tin dung nhu'ng khong khic phuc, sira chua Trong thoi glan t6i da 03
thang ke tir thoi diém thong bao cho ngudi vay von vé viéc chim dit cho vay
theo mau s 17/NOXH NHCSXH noi cho vay pha1 thyuc hlgn thu hdi ng trude
han. Néu ngudi vay von khong thyc hién theo cam két thi chuyén ng qua han.

¢) Chuyén ng qua han

Khi chuyén ng qué han, NHCSXH noi cho vay giri Thong bao chuyen ng
qué han cho ngudi vay vbn theo mau sb 16/NOXH. NHCSXH phm hop véi cac
co quan lién quan va chinh quyén dia phuong don dbc, yéu cAu ngudi vay vén
thyc hién nghia vu tra ng.

d) Xir 1y tai san bao d¢am theo quy dinh cia phap luat va cia NHCSXH

Sau 6 thang ké tir ngay chuyén ng qué han cua ky han ng cudi cing hodc
¢6 sb ng qua han chiém tir 50% tr& 1én trén tdng sb tién da vay thi NHCSXH noi
cho vay xem xét xir ly tai san bio dam hodc chuyén hd so cho vay dén co quan
Nha nuée cé thdm quyén dé nghi xit Iy theo quy dinh cta phép luét.

d) Khéi kién trudc phép ludt: NHCSXH noi cho vay co quyén khéi kién
trong cac truong hop sau:

- Ngudi vay von vi pham hep ddng tin dung, hop ddng bao dam tién vay,
d3 dirgc NHCSXH noi cho vay thong bao béing van ban nhung khong khéc phuc;

- Ngudi vay vbn ¢ ng qua han do nguyén nhén chi quan nhung khong c6
bign phép kha thi dé trd ng ngan hang; Ngudi vay von c6 ning lyc tai chinh dé
tra n¢ nhung ¢b tinh trén tranh tra ng theo théa thuan;

- Ngudi vay von c6 hanh vi lira dio, gian 14n;

- Cac vi pham khic theo quy dinh cia phép luat.

16. Xir ly ng bj rii ro

Viée xir ly ng bi rii ro do nguyen nhan khach quan dugc thuc hién theo
quy dinh cia Thu tuéng Chinh phii vé quy ché xir Iy ng bi rii ro tat NHCSXH.

17. Tai khodn tién gii ciia ngudi vay von

a) NHCSXH noi cho vay mé tai khoan tién giri cho ngudi vay von dé
phuc vu cho viéc giri tién tiét kiém va tra 14i theo quy dinh trong thoi gian gl gy -
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tién tiét kiém ciing nhu tao ngudn tra ng, tra 15i trong thdi gian thu ng. Néu
ngudi vay von chuyén tidn trong hé théng NHCSXH vé tai khoan tién giri tai
NHCSXH noi cho vay thi dwgc mién phi.

b) HO so mé tai khoan tién giri: thye hién theo cac quy dinh hién hanh cia
NHCSXH.

¢) Tai khoan tién giri chi duge sir dung dé:

- Theo di sb tién ndp vao tai khoan: ndp tién mit hodc chuyén khoan;

- Nhap l4i tién giri theo dinh ky;

- Trich thu no gdc, thu 14i theo thoa thuin di ghi trong Hop ddng tin dung
giita ngudi vay von va NHCSXH;

d) Miire li suét tién giri

- Mirc 13i suit tidn giri bing v6i murc 14 suit cho vay nha & x3 hoi tai
NHCSXH do Thii tuéng Chinh phii quyét dinh cho timg thdi ky.

- L4i tién giri dugc tra hang théng va duge nhép gbe vio ngiy cudi thang,

d) NHCSXH noi cho vay thuc hién tat toan va déng tai khoan khi nguoi
vay von di tra hét ng gbc va lii.

18. Biio dam tién vay

a) Ho so, thil tuc, trinh tir bao dam tién vay dugce thye hién theo quy dinh
hién hanh ctia NHCSXH vé huéng din thuc hién cdc bién phdp bao dam tién
vay trong hé théng NHCSXH.

b) Déi véi trudmg hop mua, thué mua nha & xa hdi duge hudng dén bd
sung nhur sau:

- Ngudi vay vén d& mua, thué mua nha & x& hdi hinh thanh trong tuong
lai dugc thé chdp nha & nay tai NHCSXH dé mua chinh nha & d6.

- Cin cit Hop dong tin dung d3 ky, Hop dbng mua ban nha & xa hoi hodc
Hop dong thué mua nha & xa h01 Nguorl vay von va NHCSXH noi cho vay ky
Hop dong thé chip tai san theo mAu sé 12/NOXH. Gi4 trj ctia tai san thé chap tai
thoi diém ky hop ddng thé chip tai san dugc xac dinh bing gia tri Hop dong
mua, thué mua nha & x4 héi. Viéc thye hién cong chimg Hop ddng thé chip tax
san va ding ky giao dich bao dam do NHCSXH noi cho vay va ngudi vay von
cung thye hién, 1€ phi do ngudi vay vdn chi tra.

+ Pbi v6i mua ban nha & x4 hoi: Sau khi nha & d4 hoan thanh Chu du tr
cung v&i ngudi vay vén thue hién thanh 1y Hop déng mua ban nha &, lip bién
ban ban giao nha & trude sy giam sit cia NHCSXH noi cho vay. Ban thanh ly
Hop ddng va Bién ban ban giao nha kém theo héa don gid trj gia ting theo quy
dinh cta B Tai chinh dugc giao cho NHCSXH.

+ Déi voi thué mua nha & xa héi: Sau khi ngudi vay vén di tra tién thué
mua nhd & x4 hdi theo quy dinh trong hop déng thué mua (t5i da 95% gi4 trj hop
dbng) Cht diu tr cing véi ngudi vay vén thye hién thanh ly Hep dong thué

11



mua nha & trudc sy giam sat cia NHCSXH noi cho vay. Ban thanh ly Hop
ddng, kém theo héa don gié trj gia ting theo quy dinh cia B§ Tai chinh duge
giao cho NHCSXH.

- NHCSXH noi cho vay cung ngudi vay vén va Chu du tr 1am tha tuc cap
Gidy chimg nhén "quyén st dung dht quyén s& hiru nha & va tai san khac gan lién
voi dat" tai co quan c6 tham quycn Ngay sau khi nhén dugc Gidy hen tra két qua
do co quan c6 thAm quyén cap, ngudi vay phal glao cho NHCSXH noi cho vay.

- Kh1 duge co quan c6 thim quyen cap gidy chung nhan "quyén sir dung
d4t quyén sé& hitu nha & va tai san khéc gin lién véi dat" theo quy dinh cta phéap
luat, NHCSXH noi cho vay cir can bj, phuong tién, bao vé dé nhan va nhép kho
trong ngay.

Sau d6, NHCSXH noi cho vay thong bdo ngudi vay vén dén ky vin ban
sira d6i, bd sung hop dong thé chap tai san theo mau sé 13/NOXH. Viée thyuc
hién cong chimg Hop dong thé chép tai san va ding ky giao dich bao dam do
Ngén hang va ngudi vay vén cung thyc hién, 18 phi do ngudi vay vén chi tra.

- Tir khi bt diu xuat kho Gidy chung nhén "quyén sir dung dat quyen s&
hitu nha & va t3i sin khéc gén lién véi d4t" dén khi cong chitng vin ban sira dbi, bd
sung hqp dbng thé chap tai san va ding ky giao dich bao dam, thi Glay chimg nhén

"quyén sir dung dt quycn s¢ hitu nha & va tai san khéc gén lién voi dat" duge quéan
ly, bao vé va van chuyen nhu giy t& ¢ gia theo quy dinh hién hanh.

Khi nguoi vay von tra hét ng (goc 1ai) thi NHCSXH noi cho vay lam tha
tuc xuét kho tra Gidy t& cia tai san thé chép cho ngudi vay vén.

19. TS chirc thyc hién

a) Hach toan k& toan va luu giir hd so vay vén

Viéc hach toan ké toan va huu giir hd so vay vén dugc thyc hién theo quy
dinh hién hanh cia NHCSXH.

b) Ché dj bao céo thong ké

- Viéc béo cdo théng ké dugc thuc hién theo cac quy dinh hi¢n hanh cia
NHCSXH.

- Dinh ky cham nhét vao ngay 15 hang thang, Hoi sé chinh NHCSXH
(Ban Ké hcach Nguon vén) giri Ngan hang Nha nuéc Vigt Nam béo céo tinh
hinh nhan tién gii tlet kiém, tinh hinh cho vay @ thyc hién chinh sdch nha & xa
hoi theo Nghi dinh s6 100/2015/ND-CP.

¢) Chi nhanh NHCSXH céc tinh, thanh phé va cac Phong giao dich
NHCSXH:

- Thye hién ding quy dinh cta phap ludt va vin ban huéng din nay vé
cho vay wu ddi dé thuc hién chinh sach nha & x3 hdi; ¢
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- Bao cao UBND, Ban dai dién HPQT céc chp vé viéc trién kha1 thue hién
Nghi dinh s& 100/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 cua Chinh phi vé phat trién va
quan Iy nha & x4 hdi va cac ndi dung huéng din tai viin ban nay;

- Tham muru cho UBND cép tinh dé chi dao S& Xay dung, chinh quyen
cép huyén, clp x3 va c4c co quan chirc ning lién quan thuc hxen xac nhan dbi
tugng, didu kién vay vén wu di theo quy dinh tai Nghij dinh s6 100/2015/ND-
CP; phéi hcrp chat ch@ véi NHCSXH trong qué trinh xtr Iy n¢ bi rai ro va tai san
bao dam dé thu hdi vén vay;

- Phéi hop véi céc td chirc nhan uy théc, T8 TK&VV thuc hién t6t Vin
ban thda thuan, Hop ddng vy thac va Hop ddng ny nhiém d3 duoc ky Kkét. TH
chirc tp . huin cho Té trudmg Té TK&VV trong viéc nhén, kiém tra, quan Iy hd
SO vay vén wu dii hd tro nha & x3 hdi;

- T4 chirc tuyén truyén, phd bién cong khai ndi dung vé cho vay nha & x4
hoi theo Nghi dinh sé 100/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 cta Chinh phu va tap
huAn nghiép vu theo ni dung vin ban ndy téi can bd NHCSXH.

d) Van ban ndy c6 higu Iyc thi hanh ké tir ngdy 15 thang 8 ndm 2016.

Qué trinh thuc hién néu cé vuong méc, cac don vi bao cdo vé Hoi s&
chinh NHCSXH xem xét, giai quyét./. 22—

Noi nhgn: KT. TONG GIAM POC
- Vén phong Chinh phi; _ PHQ« GIAM POC
- B6 Xay dung; } dé b/cao LA “"’ N

- Ngin hang Nha nudc;

- Céc thanh vién HDQT NHCSXH;

- Cac thanh vién CGTV HDPQT NHCSXH;
- Truémg BBD HDQT NHCSXH cic cip;
- Téng Giam déc, TBKS HDQT;

- Cac PTGP, KTT;

- Chi nhanh NHCSXH cdc tinh, TP;

- Cic Ban CMNV tai Hoi s& chinh; Nguyén Vin Ly
- S& Giao dich, Trung tim Dao tao, Trung tim CNTT;

- Website NHCSXH,;

- Luu: VT, TDSV.
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