'NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHINH SACH XA HOI Poc lap - Tw do - Hanh phuc

86: 2539/NHCS-TD Ha Ngi, ngay 16 thang 9 niam 2008

‘ ~ HUONGDAN ’ ‘
QUY TRINH THU TUC CHO VAY GIAI QUYET VIEC LAM
CUA QUY QUOC GIA VE VIEC LAM

Can cur Quyet dinh s6 71/2005/0OD-TTg ngay 05/4/2005 cua Thu tuwong Chinh
phii vé co ché quan 1y, diéu hanh vén cho vay cia Quy Quéc gia vé viéc lam, Quyet
dinh s6 15/2008/0D-TTg ngay 23/01/2008 cia Thi tuéng Chinh phii vé sira doi, bo
sung mét s6 diéu ciia Quyét dinh sé 71/2005/0D-TTg;

Can cir Théng tw hwéng dan sé6 14/2008/TTLT-BLPTBXH-BTC-BKHPT (sau
ddy goi tdt la Théng tw s6 14) ngay 29/7/2008 cia Lién Bé Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, Bo Tai chinh, Bo Ké hoach va Pau tw hudng dan mét Sd diéu ciia Quyét dinh
s6 71/2005/0D-TTg ngay 05/4/2005 cua Thu tuwong Chinh phu vé co ché quan 1y, diéu
hanh von cho vay cia Quy Quéc gia vé viéc lam va Quyet dinh s6 1 5/2008/0b-TTg

ngay 23/01/2008 cua Thu twéng Chinh phu vé sika doi, bé sung mét sé diéu ciia Quyét
dinh so 71/2005/0D-TTg.

Téng giam doc Ngdn hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) hudng dan quy trinh
thii tuc cho vay gidi quyét viéc lam ciia Quy Quoc gia vé viéc lam nhu sau:

I. MOT sq NOI DUNG PUQC HIEU VA THUC HIEN THONG NHAT
TRONG VAN BAN HUONG DAN

1. P6i twong dwoe vay von giai quyét viéc 1am bao gom:

1.1. HY kinh doanh ca thé; t6 hop san xuit, hop tac xa hoat dong theo Luat Hop
tac xa; co s& san xuat kinh doanh cua nguoi tan tat; doanh nghi€p nhod va vira hoat
dong theo Luat Doanh nghiép; chf% trang trai; Trung tdm Gido duc Lao dong - Xa hoi
(sau day goi chung la co s& san xuat kinh doanh).

1.2. HO gia dinh.

2. Diéu kién vay vén:

2.1. Pbi véi cac co s6 san xuét, kinh doanh

- Phai c¢6 du 4n vay vén kha thi, phu hop véi nganh nghé san xuét kinh doanh,
tao viéc lam méi, thu hat thém lao dong vao lam vi¢c 6n dinh;

- Dy 4n phai c¢6 xac nhan caa Uy ban nhan dan (UBND) cép x3 hodc co quan
thuc hién chuong trinh & dia phuong noi thyc hién du 4n x4c nhén;

- Péi voi du an co6 mirc vay trén 30 triéu d6ng phai c6 tai san thé chp, gﬁm ch
theo quy dinh hién hanh hodac bao dam tién vay theo van ban hudng dan cua
NHCSXH.

2.2. B6i véi ho gia dinh

- Phai dam bao tao thém tbi thiéu 01 chd lam viéc moi;

- Phai c6 du an vay von duoc UBND cép xa hodc co quan thuc hi¢n chuong trinh &
dia phuong noi thyc hién dy éan;

- Cu trt hop phép tai dia phuong noi thyc hién du an.



3. Mirc cho vay:

Muc cho vay déi\vc’ri tung co s& san xuat kinh doanh, tung ho gia dinh dugc xac
dinh can ctr vao nhu cau vay, von ty ¢ va kha nang hoan tra ng cua timg co s6' san
xuat kinh doanh, h¢ gia dinh nhung khong qué murc cho vay t61 da theo quy dinh sau:

- Dbi v6i cac co sd san xut kinh doanh: murc cho vay t61 da khong qua 500 triéu
dong/du an va khong qua 20 triéu dong/1 lao dong dugc thu hat mai;

- B6i v6i ho gia dinh: mire cho vay tdi da khong qua 20 triéu déng/ho gia dinh.

4. Thoi han cho vay:

4.1. Thoi han cho vay t6i da 12 thang ap dung ddi véi:

- Chian nubi gia stc, gia cam;

- Trong cay lwong thie, hoa mau c6 thoi gian sinh tredng dudi 12 thang;

- Dich vy, kinh doanh nho.

4.2. Thoi han cho vay tir trén 12 thang dén 24 thang ap dung dbi vai:

- Trong cdy cong nghiép ngin ngiy, cay hoa mau co thoi gian sinh truéng trén
12 thang;

- Nuoi thuy, hai san, con dac san;

- Chén nuoi gia suc sinh san, dai gia suc léy thit;

- San xuét tiéu thu cong nghiép, ché bién (ndng, 1am, tho, hai san).

4.3. Thoi han cho vay tir trén 24 thang dén 36 thang ap dung dbi voi:

- Chan nuoi dai gia stc sinh san, 14y sita, 1ay 16ng, 13y stng;

- Pau tu mua thiét bi mgiy moc phup VU san Xut, phuong tién van tai thuy bo
loai vira va nho, ngu cu nudi trong, danh bat thuy, hai san;

- Cham soc cai tao vuon cay an trai, cdy cong nghiép.

4.4. Thoi han cho vay tir trén 36 thang dén 60 thang ap dung dbi véi:

Trong méi cdy dn qua, cdy nguyén liéu, cdy cong nghiép dai ngay.

5. Phwong thirc cho vay:

5.1. P6i voi ho gia dinh:

5.1.1. Déi v6i cac dy an vay von thudce ngudn von do UBND cép tinh va ngudn
vbn do cac to chirc chinh tri - x4 hoi va to chirc x4 hoi quan 1y (trix nguon von do Hoi
nguoi mu quan 1y): Ap dung phuong thitc cho vay iy thac tung phan qua cac to chirc
chinh trj - xa hoi (Ho1 Phu nir, HO1 Nong dan, HquCl_J:,u chién binh, Doan Thanh nién
cong san H6 Chi Minh) trén co so thiet 1ap cac T6 tiet kiém va vay von ¢ thon, ban
nhu co ché cho vay doi vai hd ngheo va cac doi tugng chinh sach khac.

- Dbi voi nhiing noi da c6 T6 tiét kiém va vay von (TK&VV) dang hoat dong thi
To6 tru;érng T6 TK&VV t6 chirc két nap nguoi vay vao T6 dé ho thuc hién céc thu tuc
vay von Ngan hang.

- Déi v6i nhitng noi chua c6 T6 TK&VV thi Ngén hang noi cho vay phbi hop
vo1 cac to churc chinh tri - xa héi & d’ia phuong dé chi dao thanh lap T6 TK&VV dé
nguoi vay thuc hién cac thu tuc vay von Ngan hang.

5.1.2. Pbi véi cac du an thudc ngudn vén do Hoi nguoi mu quan ly: NHCSXH
thuc hién cho vay truc ti,ép thong qua cac du an, c6 thé la dy &n nhém ho hoac du an
do nguo1 vay von truc ti€p lam chu dy an.



5.2. Bbi véi co s san x,uét kinh doanh: NHCSXH thyc hién cho vay truc tiép tai
Hoi1 s& Ngan hang cap tinh, cap huyén.

6. Xay dung du an:

Cac ddi tugng khach hang khi c6 nhu cau vay von phai xay dung duy an trinh bay

rd muc ti€u, ndi dung, hiéu qua kinh té ctia dy 4n va cam két sir dung von dung muc
dich, thu hut s6 lao dong vao lam viéc, cu thé:

6.1. Dbi v6i cac co so san xu’ét kinh dogmh:’chﬁ co s& san xuat kinh doanh 1a chf;
du 4n phai xdy dung du 4n vay von theo mau s6 la ban hanh kém theo Thong tu s6
14.

6.2. D6i voi ho gia dinh: cht h¢ lam chu du an phai xay dung du an theo mau
s01b ban hanh kém theo Thong tu s6 14, cu thé:

- bbi yéi cac ho gia dinh cung tham gia m(f)t~ dl_r,én (dg 4n nhém ho gia dinh):
nguoi vay von phai lam don tham gia dy an theo mau s6 02 ban hanh kém theo Thong
tu 14 gui chu du an (la nguoi dai dién nhém hd gia dinh hodc dai dién chinh quyén
hodc dai dién co quan thyc hién chuong trinh);

- B6i voi ho gia dinh tuy xay dung du an thi nguoi vay von 1am chu du an.

7. Tham dinh dy 4n va phé duyét dy an:

7.1. ThAm quyén tham dinh dy an

NHCSXH dia phuong chiu tréqh nhiépq to chl'Ip tham dinh hodc iy thac cho to
churc chinh tri - xa hdi nhan }iy thac cap xa tod chl'rcqthém djnh, bao dam cac chi tiéu tao
viéc lam mai va bao toan von trinh co quan c6 tham quyén phé duyét du an theo quy
dinh:

a. Déi VO’i cac du an vay vbn cua ho gia dinh thuoc ngubn vén do UBND cép
tlnh nguon vbn do cac td chure chinh tri - x3 hoi va to chu:c xa hoi quan ly (tru nguon
vbn do Hoi ngudi mu quan 1y): NHCSXH 1 uy thac cho t6 chirc chinh tri - xa h01 cap xa
(don vi dang nhan uy thac cho NHCSXH) td chirc viéc thim dinh du an vay von.

b. Béi véi cac du éq vay von cﬁq ho gia dinh thudc nguén von do Hai nguoi mu
quan ly: NHCSXH truc tiép to6 chirc tham dinh du an vay von.

o c Poi V(:Yi cac dy an vay Vén’ clia cac co s& san xuit kinh doanh: NHCSXH truc
ti€p t6 chirc tham dinh dy &n vay von.

7.2. Tham quyén phé duyét du 4n

a. P6i véi cac du an c6 mirc von vay dén 100 triéu ddng: NHCSXH dia phuong
trinh Chu tich UBND’huyén, quan, thi xa, thanh pho thudc tinh phé duy¢t (d61 vai céac
du an thudc nguon von do dia phuong quan 1y), trinh Thu trudéng co quan thuc hién
Chuong trinh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong phé duyét (d6i v6i cac du an
thudc ngudn von do to chirc chinh trj - x4 hoi, to chirc xa hoi quan 1y).

b. P6i voi cac du an c6 mic vay trén 100 triéu dong dén 500 triéu dong:
NHCSXH dija phuong trinh Chu tich UBND tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong
phé duyét (d6i véi cac du an thudc ngudn von do dia phuong quan ly), trinh Thu
truong co quan Trung wong thyc hién Chuong trinh phé duyét (d6i v6i du an thudc
ngudn vén do td chire chinh tri - xa hoi, t6 chire x4 hoi quan 1y).

Tuy theo tinh hinh thuc té & dia phuong va cia cac co quan thuc hién Chuong
trinh, Cha tich UBND tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong va Thi truéng co quan
Trung wong thuc hién Chuong trinh c¢6 thé phan cép cho cip dudi phé duyét du an dbi
vO1 muc vay trén 100 triéu déng dén 500 triéu déng.



c. Pdi véi cac du an vay vén do Bo Quoc phong quan ly, tuy theo tinh hinh cu
thé do B6 truong Bo Qudc phong hudng dan viée phan cap cho cap dudi phé duyét du
an.

7.3. Thoi han tham dinh va phé duyét cho vay
- Trong thoi han 15 ngay (tinh theo ngay lam viéc) ké tir ngdy nhan duoc day du
hﬁq so theo quy dinh, co quan tl}L_rc hiéq chuong trinh hoac NHCSXH c6 trach nhiém
tham dinh ho so cho vay trinh cap cé tham quyén phé duyét cho vay.

- Trong thot han 15 ngay (tinh theo ngay lam viéc) ké tir ngay nhén duoc day du
ho so trinh duyét, co quan c6 tham quyen phai phé duyét du an, néu khong ra Quyét
dinh phé duyét dy 4n thi co quan c6 thim quyén c6 trach nhiém tra 15i bang vin ban
va néu rd 1y do ¢ NHCSXH thong bao cho nguoi vay.

II. THU TUC VA QUY TRINH NGHIEP VU CHO VAY

1. Thu tuc va quy trinh cho vay:

Nguoi vay lap 03 bo ho so, 01 bd ngudi vay giit, 01 bd to chirc chinh trj - xa
hoi, to chirc xa hdi gitr, 01 bd NHCSXH noi cho vay gifr.

1.1. Déi vOi cac dy an vay vbn ciia ho gia dinh thudc ngudn von do UBND cép
tinh‘vé I}guén von do céac to chuc chinh tri - xa hoi va t6 chirc xa hdi quan 1y (tru
nguon von do Ho1 nguoi mu quan 1y):

- Nguoi vay lap du 4n vay von (mau sb 1b) giri To TK&VV.

- T6 TK&VV nhan hd so cua nguoi vay, t’ié'n hanh hop T6 dé binh xét cho vay,
kiém tra cac yeu to trén dy an, d6i chiu véi doi twong xin vay dung voi chinh sach
vay von cua Chinh phu. Truong hop nguoi vay chua la thanh vién cua T6 TK& V'V thi
To TK& VYV tai tbén, bér} dang hoat dong hién nay t6 chuc két nap thanh vién bo sung
hodc thanh 13p T6 mai néu du dicu kién.

- Sau d6, To TK&VV trinh t0 chitc chinh trj - x4 hoi cap xd dugc NHCSXH
nhan uy thac dé tién ,he‘lnh tham dinh du an, viéc tham dinh theo mau so6 3b ban hanh
kém theo Thong tu s6 14.

- Sau khi ¢6 két qua tham dinh, T6 TK&VV 1ap Danh sach hd gia dinh dé nghi
vay von NHCSXH (mau s6 03/TD) kém theo du an vay von (mau s6 0lb) trinh
UBND cép xa xac nhén trén du an v dia chi cu tra hop phap cua ho gia dinh va xac
nhan grén danh séqh mau so ,03/TD vé dia chi cu tri hop phép tai xa, thudc cac hg cod
nhu cau vay von dé giai quyét viéc lam.

- Sau khi ¢6 xac nhén cua UBND cap Xa, T6 truong T6 TK&VV gt bo ho SO
xin vay cho NHCSXH. Khi nhén h6 so do T6 TK&VV gui 1én NHCSXH viét Giay
bién nhan theo mau s6 18/TD sau do6 trinh UBND cap c6 tham quyén phé duyét cho
vay.

- Sau khi cé Quyet dinh phé duyét cho vay cia cip co6 thim quyén, can bod
NHCSXH duoc Giam dbc phan cong thyc hién viée kiém tra déi chiéu tinh hop phap,
hg_)p 1é ctia bd hd so xmrvay von sau d6 hudng dan ho vay lap Khé wéc nhan no (mau
s0 01/TD) trinh Gidm doc Phong giao dich NHCSXH cap huyén phé duyét giai ngan.

- NHCSXH noi cho vay lap Thong bao két qua phé duyét cho vay (mau sb
04/TD) g1 UBND cap xa.

- UBND cép xi thong bao cho t6 chirc chinh tri - x4 hoi cap xa (don vi nhan uy
thac) dé To TK&VV thong bao cho ngudi vay dén diém giao dich tai xa hodc tru so
NHCSXH noi cho vay dé lam tha tuc nhan tién vay.



1.2. Bbi véi cac du an vay von cua hd gia dinh thuoc nguén von do Hoi nguoi
mu quan 1y:

- Xay dung dy an:

+ Truong ho‘p cac hd gia dinh cung tham gia mot ~du: a:m (dg 4n nhém hd gia
dinh): nguoi vay von phai lam don tham gia dy an theo méau s6 02 ban hanh kém theo
Thong tu 14 gui chu du an, chu du an kiém tra cac yéu to trén don, doi chidu voi doi
tuong xin vay ding vdi chinh sach vay von cua Chinh phu, néu chua dung thi hudng
dan nguoti vay lam lai thu tuc hodc bo sung phan con thi€u, sau d6 tong hop xay dung
thanh du an nhom ho theo mau s6 1b va 1ap bi€u tong hop danh sach ho gia dinh tham
gia dy 4n vay von giai quyét viéc lam ban hanh kém theo Thong tu s6 14.

+ Dbbi véi hd gia dinh: chti ho lam chu du an xay dung du 4n theo mau s61b ban
hanh kém theo Thong tu so 14.

- Chﬁl du an trinh UBND Cép x4 noi thuc hién du an xac nhan trén ‘do*n tham gia
du an vé viéc cu tra hop phdp cua nguoi vay va xac nhén trén dy an ve dia chi hoat
dong san xuat kinh doanh, dich vu ctia d61 tugng hi¢n dang hoat déng trén dia ban.

- Chu du an gui hé so cho NHCSXH noi cho vay, hd 50 bao goém: don tham gia
du an va dy an vay von. NHCSXH noi cho vay kiém tra cac yéu tb trén dyu an vay von,
dbi chiéu véi dbi tuong xin vay dung voi chinh sach vay vbn ctia Chinh phu, néu chua
dung thi huong dan nguoi vay 1am lai thu tuc hodc bd sung phan con thiéu, sau d6 ghi
gidy bién nhan ho so cho Chil dy 4n theo mau s6 18/TD.

- Can b0 NHCSXH dugc phan cong tién hanh thAm dinh theo mau s6 3b, sau do
trinh T6 truong (Truong phong) xem x¢t hodc thém dinh lai (néu thdy can thiét) sau
d6 trinh Giam d6c dé trinh bo hd so xin vay 1én cip cd tham quyén phé duyét cho vay
hogc 1ap Thong bao két qua phé duyét cho vay theo miu s 04/TD (dbi voi truong hop
khong du diéu kién cho vay) giri ngudi vay.

- Sau khi c6 Quyet dinh phé duyét cho vay cia cip co6 thim quyén, can bo
NHCSXH duoc Giam dbc phan cong thyc hién viée kiém tra ddi chiéu tinh hop phép,
hop 1€ cua bo hé so xin vay vén sau d6 huéng din ho vay lap Hop dpng tin dung theo
mau s0 5b/GQVL ban hanh kém theo van ban nay, trinh Gidm doc phé duyét giai
ngan.

- NHCSXH noi cho vay 1ap Thong bao két qua phé duyét cho vay (miu sb
04/TD) gui chu dy an (dong thoi giri co quan thuc hién chuong trinh cdp co so dé
thong bao cho nguoi vay dén diém giao dich tai xd hodc tru s& NHCSXH noi cho vay
lam thu tuc nhan tién vay.

1.3. Bdi v6i co s6 san xuat kinh doanh:

- Ngudi vay von lap du an vay vbn theo miu sb Ola ban hanh kem theo Thong
tu }4 c6 xac nhan cua UBND ’cﬁp xa noi thyc hién du an vé€ dia diém hoat dong san
xuat kinh doanh, dich vu ctia 61 tugng hién dang hoat dong trén dia ban.

R D(A)i‘ v6i cac d6i twong c6 mirc vay trén 30 triéu dong, ngudi vay phai co tai san
bao gom tién vay theo quy dinh.

- Ngoai ra, tiy theo ting truong hop cu thé ngudi vay can c6 mot trong cac gidy
to sau:

1+ Bansao Hop dong hop tac san xuat, kinh doanh c6 chimg nhan ciia UBND
cap xa (doi voi T6 hop tac);



+ Ban sao Gidy to chung minh c6 du tiéu chi xac dinh trang trai theo quy dinh
tai myc III Thong tu lién tich s6 69/2000/BNN-TCTK ngay 23/6/2000 cua B6 Nong
nghiép va Phat trién nong thén - Téng cuc Thong ké “Hudng dan ti€u chi dé xac dinh
kinh té trang trai” (d6i v&i Chu trang trai);

+ Ban sao Gidy ching nhan dang ky kinh doanh hoac gidy phép hanh nghé (d6i
v61 HO kinh doanh ca theé; Hop tac xa; Doanh nghiép nhé va viura hoat dong theo Luat
doanh nghiép; Co s¢ san xuat kinh doanh cua nguo1 tan tat);

+ Ban sao Quyét dinh thanh lap (déi vo1 Trung tdm gido duc lao dong - xa hoi);

- Nguoi vay von giri ho so xin vay téi NHCSXH, can by NHCSXH duge Giam
dbc phan cong thyc hién viée kiém tra doi chleu tinh hop phap, hop 1€ cua b hd so
xin vay vén, sau d6 viét Gidy bién nhan theo mau s 18/TD.

- Can bo NHCSXH dugc phan cong tién hanh tham dinh theo mau s6 3a ban
hanh kem theo Thoéng tu sd 14 trinh Truong phong (T6 truong) Tin dung tf)ng hop
hodc to chirc tham dinh lai (neu thdy can thiét) sau do trinh Giam d6c NHCSXH ky
duyét dé trinh cip c6 thAm quyén ra Quyét dinh phé duyét cho vay (d6i véi truong hop
du diéu kién cho vay) hodc lap Thong bao két qua phé duyét cho vay theo mau sd
04/TD trinh Gidm doc NHCSXH giri dén ngudi vay (d6i véi truong hop khong du
diéu kién vay vén).

- Sau khi cé Quyet dinh phé duyét cho vay cua cap c6 tham quyén, can bo
NHCSXH dugc Giam ddc phan cong yéu cau ngudi vay lap Hop dong bao dam tién
vay theo quy dinh cta phép luét (trudng hop phai thuc hién bao dam tién vay) va cing
khach hang 1ap Hop dong tin dung theo mau sé 5a/GQVL ban hanh kém theo vin ban
nay, trinh Giam d6c NHCSXH noi cho vay phé duyét giai ngan.

2. T6 chirc giai ngan:

- D6i v6i ho gia dinh: Viée t6 chuc giai ngan dugc thyc hién nhu cho vay dbi
voi ho ngheo, nguoi vay tryc tiép den nhan tién vay tai noi quy dinh. Truong hop
nguoi vay khong truc tiép den nhan tlen vay, duoc uy quyén cho thanh vién trong h
linh tién vay nhung phai c6 gidy uy quyén c6 xac nhin caa UBND cép x.

- Pbi voi co sé san xuit kinh doanh: NHCSXH c6 thé giai ngan bang tién mat
hoac chuyén khoan tai tru s6 NHCSXH cﬁp tinh hoac cép huyén.

3. Thu ng, thu lai:

3.1. Thu ng: NHCSXH tién hanh thu ng truc tiép tir nguoi vay theo dinh ky khi
dén han do ngudi vay va Ngan hang thoa thuan trén Hop dong tin dung (khé wéc nhan
ng). Ngudi vay co thé tra ng trudce han.

3.2. Thu lai: Viéc thu 1ai dugc thyc hién theo dinh ky hang thang.

- Pbi v6i cac ho gia dinh vay von thong qua cac To TK&VV va ty thac qua céc
t6 chirc chinh trj - xa hoi thi NHCSXH c6 thé ty nhiém cho T6 TK&VV thu 13i theo
quy dinh hién hanh.

- Béi véi dy an nhom ho: Tuy tinh hinh thyc té, NHCSXH thuc hién viée thu 14i
truc tiép cua tirng hd hoac uy nhiém cho chu dy an tryc tiép thu 1ai cua tung ho trong
nhém du 4n néu chu dy 4n c6 tin nhiém va duoc cac thanh vién cta du an nhét tri.
Truong hop ndy, chu du 4n cing NHCSXH ky Hop dong uy nhiém theo mau sb
11/TD va dugc NHCSXH chi tra hoa hong theo muc chi tra d6i voi T6 trudng to
TK&VV, mirc chi tra hoa hong hién nay 1a 0 ,085%/thang tinh trén s6 du no c6 thu
dugc 13i. Mbi 1an thu 13i, cha du an phai ghi day du cac yéu t6 theo quy dinh va ky
nhan vao Phy lyc hop dong tin dung (Khé udc nhan ng) cua ho vay giir; ddng thoi 1ap
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02 lién “Bang ké cac khoan thu” (mau sé 12/TD). Khi ndp tién cho NHCSXH, chu du
an phai mang theo 02 lién Bang ké cac khoan thu (mau s6 12/TD) dé lam cén cé thu
131 (chu dy &n luu 01 lién, NHCSXH luu 01 lién).

Truong hop khong duge uy nhiém thu 1, thi chu du an duge NHCSXH uy nhiém
thye hién mdt s6 cong viée trong qui trinh cho vay nhu: kiém tra sir dung vbn vay, don
dbc cac ho trong du an tra no, tra 13i tién vay truc tlep cho NHCSXH theo dinh ky da
thoa thuén... NHCSXH cung chu du an 1ap Hop dong uy nhiém quy dinh r6 ndi dung
uy nhiém, quyén loi, trach nhiém ctia mdi bén (theo miu sé 11/TD). Trudng hop nay,
chu du an dugc Ngan hang chi tra hoa hong voi mire chi 1a 0,075%/thang tinh trén s6
du ng c6 thu duogc 1ai.

Pé thuc hién Hop déng uy nhiém néu trén, cac chu du an phai mo so theo dbi
cho vay, thu no, thu 1ai, du no cua timg thanh vién trong dy an. S6 nay phai duoc cap
nhat hang thang hodc quy phu hop voi thuc té phat sinh ctia cic thanh vién trong
nhom (st dung theo mau so 13/TD).

Viéc chi tra hoa hong cho chu du &n dugc thuc hién theo thang, quy... hodc theo
dinh ky thoa thudn gitta Ngan ha‘mg va chu dy an.

- Pbi v6i co so san xuat kinh doanh va cac trudong hop hd vay truc tiép:
NHCSXH t6 chirc thu no, thu lii theo dinh ky da thoa thuan trén Hop dong tin dung
truc tlep tai Diém giao dich hodc tai tru s6 NHCSXH noi cho vay.

4. Xir 1y n¢ dén han:

4.1. Pén han tra no: ngudi vay co trdch nhiém trd ng géc, lai déy du cho
NHCSXH.

4.2. Gia han ng: trudc 05 ngay cua ky han tra no cudi cing cta thoi han vay,
nguoi vay khong tra dugc ng do cac nguyén nhan khach quan gap kho khéan vé tai
chinh dan dén nguoi vay chua c6 kha nang tra ng va c6 nhu cau gia han phai c6 Gidy
dé nghi gia han ng (mAu s6 09/TD) giri NHCSXH noi cho vay xem x¢t giai quyét. Céan
ctr vao Gidy dé nghi gia han ng, NHCSXH noi cho vay kiém tra, xem xét, giai quyét
gia han no. Sau khi gia han ng, NHCSXH noi cho vay ¢6 trach nhiém bdo céo vdi co
quan Lao dong - Thuong binh va X3 hoi va co quan thuc hién chuong trinh cing cap
dé tong hop bao cio lién Bo.

Thoi gian gia han no: ddi v6i cho vay ngan han t6i da bang thoi han di cho vay,
dbi v6i cho vay trung han tdi da bang 1/2 thoi han cho vay da thoa thuan trong Hop
déng tin dung.

5. Chuyén no¢ qu4 han:

5.1. Cac truong hop chuyén ng qua han:

- Ho vay sir dung von vay sai muc dich.

- Bén ky han tra no cudi cung (d6i voi ho gia dinh), hogc dén ky han tra no theo
thoa thuan ghi trén Hop dong tin dung (ddi v6i co s¢ san xuat kinh doanh) nguoi vay
khong tra dugc ng, khong dugc ngan hang xem xét cho gia han ng thi NHCSXH
chuyén sb du d6 sang ng qua han.

5.2. Mot truong hop chuyen ng qua han, NHCSXH gui thong bao chuyen no
qua han cho tung khach hang (mau s6 14/TD) va bao cdo co quan co thAm quyén phé
duyét dy an dé c6 bién phap thu hdi no tich cuc hodc chuyén hd so sang co quan phap
luat dé xir 1y thu hoi theo quy dinh cia phap lut.



5.3. Sau 03 thang ké tir ngdy chuyén sang ng qua han, néu da duge don dbe tra
ng nhung van co tinh day dwa thi NHCSXH xem x¢&t, c6 theé chuyén ho so cho vay dén
co quan Nha nudce c6 thdm quyén d€ nghi phat mai tai san thé chap theo quy dinh hi¢n
hanh dé thu hoi von hodc dé nghi xir 1y theo phép luat; truong hop nghiém trong, dé
nghi truy ctru trach nhi€m hinh su.

6. Kiém tra, giam sat va xur ly von vay:

6.1. Kiém tra, giam sét:

a. Bdi voi cac dy an NHCSXH truc tiép tham dinh va cho vay: NHCSXH truc
tiép thyc hién kiém tra, giam sat viéc sir dung von vay:

- Cham nhit sau 15 ngay ké tur ngay phat tién vay, NHCSXH noi cho vay tlen
hanh kiém tra viéc str dung von vay. Doi véi du 4n nhém ho, NHCSXH c6 thé tryc tlep
kiém tra hodc uy nhiém cho chu dy an kiém tra viéc st dung tién vay cua tung ho. Két
qua kiém tra phai duoc ghi vao Bién ban kiém tra (mau s6 06/TD) dé theo ddi va luu
hé so cho vay.

- Dinh ky hodc dot xuat, NHCSXH c6 trach nhiém kiém tra hodc phéi hop voi co
quan thyc hién chuong trinh kiém tra qua trinh st dung von vay va tra no cia khach
hang, tinh hinh thu hut thém lao dong hodc tao vi¢c lam cho nguoi lao dong, kiém tra hién
trang tai san bao dam tién vay (néu cho vay c6 bao dam bang tai san) nhim don dbc
khach hang thuc hién ding va day du nhimg cam két di thoa thuan trong Hop dong tin
dung.

- Binh ky mot nam hodc dot xuat, NHCSXH dbi chiéu s6 du ng gdc, so tién 1di thu
duoc gifta hd so luu tai Ngan hang va nguoi vay dam bao khép dung.

b. i véi cac du an cho vay théng qua T6 TK&VV va ty thac timg phan qua cac to
chirc chinh trj - xa hoi: T6 chirc chinh tri - xa hoi nhan ay thac timg phan cho NHCSXH
thue hién viée kiém tra, giam sat viéc st dung vbn vay theo quy trinh hién hanh nhu dbi
v6i chuong trinh h nghéo va cac ddi tugng chinh sach khéc.

6.2. Xir 1y sau khi kiém tra:

Giam déc NHCSXH noi cho vay cin ctr vao két qua kiém tra tiy theo murc d6 vi
pham ctia ngudi vay quyét dinh xir Iy nhu sau:

a. Tam ngung cho vay trong cic trudng hop: ngudi vay st dung von vay sai
muc dich, cung cap thong tin sai su that.

b. Cham dit cho vay trong cac truong hop nguoi vay su dung von vay sal myc
dich va bao cdo co quan c6 tham quyén phé duyét dy an vay von ra quyét dinh thu hoi
no trudc han.

c. Khoi kién trudce phap luat trong cac truong hop sau:

- Nguoi vay vi pham cac qui dinh trong Hop dong tin dung da duoc NHCSXH
thong bdo bang van ban nhung khong khac phuc;

- Nguoi vay c6 ng qua han do nguyén nhan chu quan nhung khéng c6 bién phap
kha thi dé€ tra ng ngan hang;

- Nguoi vay c6 ning lyc tai chinh dé tra ng nhung ¢ tinh trén tranh tra ng Ngan
hang;

- Nguoi vay c6 hanh vi Itra ddo, gian lan;

- Céac vi pham khac theo quy dinh cua phap luat.

7. X ly ng bi rii ro do nguyén nhin khach quan:



Déi voi cac du an bi rii ro do nguyén nhan bat kha khang duogc thyc hién theo
quy dinh tai Quyét dinh sb 69/2005/QD-TTg ngay 04/4/2005 ctia Thu tuéng Chinh
phi, Thong tu s6 65/2005/TT-BTC ngdy 16/8/2005 va vin ban hudng dan coa
NHCSXH.

8. Luu trit hd so vay von:

Toan bd hd so cho vay duoc luu gilr tai b phan ké toan NHCSXH noi cho vay.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Ché dd bao cio thong keé:

1.1. Ngay 7 hang thang, chi nhanh NHCSXH cap tinh guri bao cdo két qua cho
vay Giai quyét viéc 1am theo miu biéu s6 02.2/BCTD dinh kém van ban sb
942/NHCS-TD ngay 31/5/2007 “V/v b sung, stra d6i ché do thong tin bao cdo tin
dung” va theo viin ban huéng dan cap nhat chuwong trinh thong tin bdo céo tin dung
hién hanh.

1.2. Mau biéu s6 05A “Bao cdo phéan loai du no cho vay theo don vi iy thac bd
sung thém chi tiéu “cho vay giai quyét viéc lam”: Cot (23, 24), trong d6 cot 23 “S6
tién” va cot 24 “Trong d6 no qua han”.

Pé dam bao tinh chinh x4c cia cac bao co tr dong trén may, yeu ciu ngin hang
noi cho vay thuc hién dién du nhitng thong tin: Ma T trudéng va ma Pon vi nhan uy
thac d6i v6i nhimg moén vay moi. Nhing Khé uéc (hodc Hop dong tin dung) hi¢n
dang du no, sau khi hoan tat thu tuc gia nhap T6 TK&VV ciing can bd sung nhing
thong tin trén. Trung tim Coéng nghé Théng tin c6 trach nhiém bd sung, sta doi
chuong trinh thong tin bdo céo cho phu hop.

2.Dbi v6i s6 du no cii theo nhitng Hop dong tin dung di ky giita ho gia dinh véi
NHCSXH trudce day thude ngudn von do dia phuong va cac t6 chic chinh tri - x3 hi,
t6 chtc xa hoi quan 1y (trir du ng do Hoi ngudi mu quan 1y) thyc hién theo phuong
thire cho vay va quan 1y truc tiép dén ngudi vay, nay ciing dugc chuyén giao theo
phuong thic cho vay théng qua T6 TK&VV va uy thac timg phan cho céc to chirc
chinh tri - xa hoi quan ly, dén déc thu hoéi no theo “quy dinh hién hanh. Giam débc
NHCSXH noi cho vay sao ké du ng cho vay giai quyet viéc lam theo thon (xom), ban,
budn, 4p thong bao cho cac Hoi doan the cap xd dé lam co s& tién hanh sat nhap nguoi
vay vao To TK&VV noi ho dang sinh sdng.

Céc to chirc chinh tri - xa hoi cép xa van dong nguoi vay gia nhap T6 TK&VV
dang hoat dong tai noi sinh song va thyc thi quy wdc hoat dong ctia T6 da dé ra. To
TK&VV két nap bod sung thanh vién dang c6 du no thuéc Chuong trinh cho vay giai
quyét viéc 1am (T6 khong 1ap danh sach 03/TD d6i véi cac trudng hop nay).

3. Chuong trinh cho vay giai quyét viéc lam dugc cho vay thong qua T6 TK&VV va
tiy thac timg phén cho céc t6 chic chinh tri - x4 hoi tuong ty nhu Uy théc cho vay dbi voi
ho nghéo va cac dbi twong chinh sach khac. Viée tra phi ty thac va hoa hong thuc hién theo
van ban hudng dan ciia Tong giam déc NHCSXH.

4. bé trlen khai chu’O’ng trlnh cho vay nay dugc tdt, chi nhanh NHCSXH cac
tinh, thanh phé t6 chirc tip huin vé quy ché nghiép vu cho vay giai quyét viéc lam va

phuong phap thAm dinh du an cho cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi cdp co sd va Ban quan
1y T6 TK&VV.

5. Van ban nay c6 hi¢u luc tir ngay ky va thay thé van ban sb 321/NHCS-TD ngay
15/02/2006 cua Tong glam doc NHCSXH vé erO'ng dan nghiép vu cho  vay von gidi quyét
viée 1am cta Quy Quéc gia vé viée lam. Nhing diém khong hudéng dan tai vin ban nay,
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NHCSXH thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh s6 71/2005/QD-TTg ngay 05/4/2005 ciia
Thu tuéng Chinh pht, Quyét dinh sb 15/2008/QD-TTg ngay 23/01/2008 cta Thi tudng
Chinh pha va Thong tu s6 14 ngay 29/7/2008 cua Lién B6 Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, B Tai cinh, Bo Ké hoach va Pau tu huéng dan mot sé diéu ciia Quyét dinh s6
71/2005/QD-TTg ngay 05/4/2005 cua Thu tudéng Chinh phit vé co ché quan 1y, didu
hanh vén cho vay ctia Quy qudc gia vé viée lam va Quyét dinh sé 15/2008/QD-TTg
ngay 23/01/2008 ctia Tha tuéng Chinh phil vé stra d6i, bd sung mot s dicu cua Quyét
dinh s6 71/2005/QD-TTg

~ Qué trinh thye hién ¢6 virdng méc, bao cao vé Hoi s chinh NHCSXH xem xét, giai
quyeét.

N i va Xa b KT. TONG GIAM POC
- B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi; r , A

- Céc co quan thyc hién chuong trinh 6 TW; PHO TONG~ GIAM bOC
- Tong giam doc, cac Pho Tong giam doc; (Pa ky)

- Cac phong, Ban tai Hoi s(y‘)chinh‘; 5

- TT Dao tao, TT CNTT (dé truyen Fastnet); Nguyén Van Ly

- Pai dién Van phong khu vyc mién Nam,;
- S& Giao dich, NHCSXH cac tinh, TP;

- Website NHCSXH;

- Luu VP, phong NVTD.
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